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UvoD

LVydavanie pracovnych novin pre Romov“ sa radi k projektom financovanym z prostriedkov
Eurdpskeho socialneho fondu, v ramci Iniciativy spoloCenstva EQUAL. Projekt realizovalo
a realizuje obcianske zdruzenie Orbis Institute v spolupraci s ob&ianskym zdruzenim Luludi
od jula 2005 do juna 2008, a jeho cielom je ,odstranenie diskriminacie Rémov a socialne
handicapovanych obéanov na trhu prace pomocou informovanosti a cieleného vzdelévania*.
Zamerom projektu je zvysit informovanost Romov a dlhodobo nezamestnanych fudi v oblasti

pracovnych prilezitosti a pracovného prava, a tym napoméct’ zvySeniu ich zamestnanosti.
Hlavnymi projektovymi aktivitami na narodnej urovni su:

1. vydavanie a distriblcia periodika BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné noviny projektovym
partnerom obc&ianskym zdruzenim Luludi,

2. PC kurzy, osobnostna diagnostika a motivacny tréning pre dlhodobo nezamestnanych
ludi v regidnoch Roznavy a TrebiSova,

3. vyskum zamerany na dopady projektu na cielovu skupinu, problémy a potreby Rémov a
socialne znevyhodnenych obc¢anov,

4. fotograficka vystava o cielovej skupine na celoslovenskej Urovni, za u¢elom posilnenia
pozitivneho vnimania dlhodobo nezamestnanych fudi, RGmov.

Zatial €o projektova aktivita €.1, 3 a 4 sa realizovala na uzemi viac-menej celého Slovenska,
aktivita ¢.2 prebiehala v dvoch regiénoch na vychodnom Slovensku — v Roznhave
a TrebiSove. Aktivita ¢.2 pozostavala zo vzdelavacich kurzov, kioré ma do ukondenia
projektu absolvovat dokopy 330 predstavitefov cielovej skupiny (330 recipientov sa ma
zucastnit PC kurzu a 200 recipientov motivaéného kurzu a tzv. osobnostnej diagnostiky).

Subdodavatelmi v projekte boli:

- Akadémia vzdelavania v Roznave, TrebiSove a Michalovciach, ktora realizovala
regrutaciu recipientov na vzdelavaci cyklus,

- elfa, s.r.o. so sidlom v KoSiciach, ktora realizovala PC kurz,

- Studio zaZitku so sidlom v Bratislave, ktora realizovala motivaény kurz,

-  CCG s.r.o. so sidlom v Bratislave, ktoré realizovalo osobnostnu diagnostiku.

Zamer evaluacie a vyskumu v projekte

Od jesene 2006 do konca roka 2007 Michal Somo$ v spolupraci s vyskumnou agenturou
Krajinka realizovali tzv. evaluaciu dopadov projektu zalozenu na kombinacii externej
evaluacie a vyskumu v prostredi cielovej skupiny a komunit recipientov pracovnych novin,
PC a motivacného kurzu, ako aj osobnostnej diagnostiky Orbis Institute.

Sociologicky vyskum bol sufastou externej evaluacie azmapoval nazory a postoje
recipientov a miestnych autorit vo vztahu k informaciam a vzdelavacim aktivitam, ktoré Orbis
Institute adresoval danej cielovej skupine. Uspe$nost pri ziskavani mnozstva a kvality
vyskumnych dat, podfa na mieru Sitého vyskumného designu, bola jednym z indikatorov
celkovej uspesnosti projektu.

Sociologicky vyskum pozostaval z kombinacie kvantitativneho a kvalitativneho pristupu
ku zodpovedaniu vyskumnych otazok. Vo vyskume a evaluacii boli pouzité metody -
obsahova analyza, dotaznik, focus skupina, poloStandardizovany rozhovor, sekundarna
analyza dat. Kombinacia ré6znych metodologickych pristupov prispela k prehibeniu poznania
doterajSich skusenosti s realizaciou aktivit zameranych na zvySenie zamestnanosti dlhodobo
nezamestnanych fudi — zvlast Romov, ako aj k vytvoreniu novych zapisov do "regionalnej
pamate".
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Prehl'ad vyskumnych dat

Prehlad vyskumnych dat v projekte je umiestneny v Prilohe. Vyskumné data publikované
v tejto sprave su archivované v Orbis Institute a vyskumnej agenture Krajinka.

Vyskumna agentura garantovala respondentom anonymitu v priebehu, aj po skonceni reali-
zacie vyskumu a evaluacie. V celej sprave preto respondenti vystupuju pod pseudonymami,
alebo vS&eobecnymi oznaceniami priblizujucimi pracovnu a nie inu identitu.

Respondenti sa zhostili problematiky s va¢Sou alebo mensSou mierou politickej korektnosti,
ktora je v celej sprave straZzena v sulade s paradigmou slobodnej a multikultirnej spoloénosti
na Slovensku.

Michal Somos$ a Krajinka
vyskumna agentura




A. KONTEXT PROBLEMU

1. Analyza dlhodobej nezamestnanosti v SR s dérazom
na Specifika dlhodobej nezamestnanosti Rémov
v regionoch Roznavy a Trebisova

Dlhodoba nezamestnanost v zakonoch a viddnych dokumentoch

Problém nezamestnanosti na Slovensku je v sociologickych vyskumoch dlhodobo vnimany
ako jeden z najnaliehavejSich problémov. V roku 2005 nezamestnanost oznacilo ako druhy
najzavaznejsi spolodensky problém 62% respondentov’. Ako z&vaznému celospologen-
skému problému je nezamestnanosti, a zvlast dlhodobej venovana velka pozornost takmer
vo vSetkych vladnych dokumentoch a tiez v zakonoch.

V zakone ¢&. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti patria dlhodobo nezamestnani k skupine
znevyhodnenych uchadzaCov o zamestnanie. Su definovani ako ob&ania vedeni v evidencii
uchadzacov o zamestnanie najmenej 12 mesiacov z poslednych 16 mesiacov od zaradenia
do evidencie uchadzacov o zamestnanie. Je to SirSie vymedzenie ako uvadza vacsina
europskych krajin (tam su dlhodobo nezamestnani charakterizovani ako nezamestnani
vedeni v evidencii Uradu prace viac ako 12 mesiacov bez platenej prace).

VlIadou prijaté a schvalené dokumenty ako su Narodny plan zamestnanosti, Narodny akény
plan zamestnanosti (2004 — 2006), Narodny akcény plan socialnej inkluzie (2004 — 2006) a
pod. okrem podrobnej analyzy aktualneho stavu a predpokladaného vyvoja vymedzuju
zakladné pravidla rieSenia nezamestnanosti a predchadzania dlhodobej nezamestnanosti.
Napriklad Narodny ak&ny plan zamestnanosti 2004-2006 ako hlavné ciele v oblasti politiky
trhu prace definuje:

- zamedzit pritok do dlhodobej nezamestnanosti uplatiiovanim preventivnych stratégii
a individualneho pristupu k nezamestnanym,

- posilnit tlohu aktivnych opatreni trhu prace pri (re-)integracii nezamestnanych zvySenim
ich adresnosti vo vztahu k znevyhodnenym skupindm a nezamestnanostou ohrozenym
regionom,

- vybudovat moderné a efektivne sluzby zamestnanosti schopné poskytovat' servis
v sulade s diferencovanymi potrebami nezamestnanych a vytvarat miestne partnerstva
pre ucely zamestnanosti.

Tieto ciele boli realizované réznymi nastrojmi a opatreniami s jednotiacou filozofiou, podla
ktorej oplatit sa ma pracovat, nie nepracovat. Inak povedané, nikto by nemal len poberat
davky v hmotnej nudzi bez toho, aby sa sam snazil vymanit zo zajatia chudoby
a nezamestnanosti. V pripade rieSenia problematiky dlhodobej nezamestnanosti sa predo-
vSetkym zaviedol novy nastroj aktivnej politiky trhu prace - aktivaéné prace. Ich Specifikom
je, ze nezamestnany vykonava tuto pracu bez pracovnopravneho vztahu, na baze deklaro-
vanej dobrovolnosti (hoci v pripade, Ze sa jej odmietne zuc€astnit bude sankcionovany vyra-
denim z evidencie nezamestnanych s nasledkom zastavenia vyplacania aktivacného pri-
spevku a platenia odvodov zdravotného poistenia Statom).

Aktivacné prace boli najvyuzivanejSim nastrojom aktivnej politiky trhu prace ¢€i uz z pohladu
finanénej naro&nosti alebo podtu nezamestnanych. Okrem niekolkych pozitivnych stranok®

® Slovensko 2005 a Slovensko 2006 (Sthrnné spravy o stave spoloénosti), Inatitdt pre verejné otazky (dalej len ,IVO*).

% Z rozhovoru s koordinatorom (Ing.) aktivaénych prac v okrese RoZfava diia 8.12.2006 vyplyva, Ze celkovy podet nezamestna-
nych evidovanych na malych obecnych sluzbach (aktivacny prispevok) sa po€as jeho 3-ro€ného pésobenia nezmenil. Za toto
obdobie vsak ,je badat” zmenu v pristupe ,rémskych ob&anov* - niektori z nich ,si navykli chodit' do prace a nie len chodit, ale aj
nieco urobit’ v tej praci”. Pozitivne zmeny v tomto zmysle zaznamenal najméa u rémskych muzov a ,u starSich je to lepsie, ako
u mladsich” - €erstvych absolventov bez pracovnych skusenosti. Aktivaéné prace su podla neho prinosom: ,sediet’ doma a ni¢
nerobit, alebo robit zle, podliehat alkoholu, alebo inym navykovym latkam...” nie je dobré. Aktivacné prace preto povazuje za

ZAVERECNA SPRAVA | december 2007




ZAVERECNA SPRAVA | december 2007

~

(predovsetkym na zacCiatku roka 2004 v suvislosti s prudkym znizenim davok v hmotnej nudzi
boli tym opatrenim, ktorému sa podarilo udrzat socialny zmier v najrizikovej$ej socialnej sku-
pine a utimit nepokoje) je ich koneény efekt zna¢ne kontraproduktivny. Namiesto stimulacie
k regularnemu a trvalejSiemu zamestnaniu ,konzervuje“ nezamestnanost prave najtazSie
zamestnatelnych nezamestnanych tym, ze sa opakovane zaraduju na aktivaénu Cinnost
kvoli priplatku k davke v hmotnej nadzi.* Ich dal$im negativom je, Ze vo va&sine pripadov ne-
podporuju nijako rast pracovnych zruénosti. NavySe vylucili mnohé pracovné miesta
z formalneho trhu prace, najma nizkokvalifikované.

O tazkostiach so sledovanim ciela vybudovania modernych a efektivnych sluzieb zamestna-
nosti vypovedaiju vysledky vyskumu UNDP®. Tento vyskum sledoval spokojnost nezamestna-
nych, zvladt Roémov s é&innostou Uradu prace apristupom ich pracovnikov
k nezamestnanym. K hodnoteniu, Ze Urad prace nepomaha pri hfadani zamestnania sa pri-
klonila viac ako polovica opytanych. ESte negativnejSie vyznieva hodnotenie uzitoCnosti
informacii poskytovanych uradmi prace, kde 42,9 % ich povaZuje za neuZzito¢né a 14,1%
dokonca za absolutne neuZito¢né.

Ministerstvo prace, socialnych veci arodiny si v Narodnej sprave o stratégiach socialnej
ochrany a socialnej inkluzie pre roky 2006 - 2008 stanovilo za prioritny ciefl €.3 zlepSit pristup
na trh prace azvySit zamestnanost a zamestnatelnost skupin obyvatelstva ohrozenych
exkluziou (jednou zo ,skupin“ obyvatelstva je uvedena aj marginalizovana romska komunita).
Ako sa v sprave uvadza: ,DoterajSie opatrenia aktivnej politiky trhu prace zamerané na
uchadzacéov o zamestnanie sa osvedCili ako ucCinny nastroj integracie a podpory zamestna-
vania a realizované dopytovo — orientované projekty umoznili pilotné overovanie novych
nastrojov aktivnej politiky trhu prace pri participovani aj nestatnych subjektov na rieSeni
problémov zamestnanosti.“ Z vyskumu IVO ,Evaludcia socialnej politiky“ zameranej na
znizenie dlhodobej nezamestnanosti? vyplynulo, Ze G&innost opatreni aktivnej politiky trhu
prace v oblasti integracie Romov sa nepreukazala ako jednoznacna. Jedinym nastrojom,
ktory napomaha zamestnavaniu dlhodobo nezamestnanych sa ukazalo vytvaranie pracov-
nych miest pre znevyhodnené skupiny. Ostatné nastroje vo vacsine pripadov podporovali
viac neintegraciu, ¢oho vysledkom bola aje prehlbujuca sa dlhodoba nezamestnanost
a stagnujuci pocet oséb v hmotnej nudzi.

Elementarnym problémom jednotlivych viadnych programov a projektov zameranych na
socialnu inkluziu je ich nedostato¢na resp. chybajuca evaluacia ciefov a ukazovatelov (mini-
malne aspon tych kvantifikovatelnych) po ukon&eni obdobia ich u€innosti. Napriklad Narodny
akény plan socialnej inkluzie na roky 2004-2006 schvaleny Ministerstvom prace socialnych
veci a rodiny v juli 2004 nebol doposial analyzovany a evaluovany ako celok. Vyber ukazok
z tzv. ,dobrej praxe“ nerieSi problém socialnej inkluzie systematicky, ale vybera len urcité
Strukturalne prvky, ktoré v kone€nom désledku mézu byt ¢asto chybné a nezodpovedajuce
pozitivnemu rieSeniu problematiky.

Ako doposial malo ucinné sa ukazali jednotlivé stratégie a priority (napr. Priority viady
k Romom 2002, 2004, Stratégie vlady k Romom 1999) rieSenia romskej nezamestnanosti,
zvlast nezamestnanosti v romskych osadach. Realne dopady tychto dokumentov zostavaju
na proklamacnej urovni, ¢o potvrdzuju spravy z vyskumov realizovanych v romskych osa-
dach prevazne na vychodnom Slovensku. Financovanie jednotlivych opatreni nie je

,odrazovy mostik“ a moznost nacerpat prvé pracovné navyky. Navrhoval by vSak upravit systém vyplacania aktivaénych
prispevkov podla zasluhovosti, skuto¢ného vykonu a nie tak, ako v su¢asnosti — rovnostarsky.

* Koordinatorka aktivadnych prac v 2 obciach v okrese Rozfava v rozhovore 8.12.2006 uviedla, Ze aktivaéné prace sa v obci
realizuju uz treti rok. Velkym problémom su vSak zlé pracovné navyky, resp. strata pracovnych navykov - nedochvilnost,
nemohucnost (,treba ist po nich a doviezt ich®), neschopnost sledovat priority... Pokial budu existovat aktivaéné prispevky ,oni
si pracu nebudu hladat™.

Podobne sa v rozhovore 8.12.2006 vyjadril aj projektovy manazér miestnej neziskovej organizacie poskytujucej informacny
servis v TrebiSove (byvaly zamestnanec UP): ,Pred aktivacnymi précami prebiehali verejno-prospesné préace, ludia sa aj za-
mestnali. Dnes su to aktivaéné prace, miriaju sa ucinkom. Motivuje ich tzv.aktivacné. Bol tam predtym iny vztah, zamestnanec -
zamestnavatel.”
® Evaluacia socialnej politiky zameranej na znizenie dihodobej nezamestnanosti. Vyskumna sprava IVO, 2006
® Sprava o Zivotnych podmienkach romskych domacnosti na Slovensku. UNDP, 2006




longitudialne, ale len kratkodobé a tak aj v pripade, Ze opatrenie je uc€inné po &ase zanikne
a pride dalSie bez adekvatnej efektivnosti. Napr. pri vyskume evalauacie socialnej politiky
respondentka z obce Nalepkovo pri otazke, ktory z doteraz realizovanych projektov (viac ako
20 projektov) bol prinosom pre romsku komunitu uviedla matersku Skdlku pre rémske deti,
ktora ale v désledku nedostatku finanénych prostriedkov zanikla.” Okrem nesystematického
pristup jednou z moznych pricin je aj nedostato¢né reflektovanie potrieb samotnymi Romami.
Z centralnej urovne je vyvijany tlak (legislativne opatrenia, vytvaranie institucii, ktoré sidlia
v Bratislave, hoci v jej najblizSom v okoli nie su romske osady) na integraciu, ale otazkou
zostava nakolko tento tlak koreluje s potrebami Rémov zijucich v osadach.

Malo aktivny obdiansky pristup resp. takmer nulovy zo strany samotnych Rémov Zzijucich
v osadach (z réznych ddévodov, napr. skusenosti s prejavmi xenofébneho spravania majority)
spolu s neschopnostou centralnych organov systematicky napomahat rozvoju rémskych
komunit, ma za nasledok neefektivne fungovanie systému pomoci ,Statu”. Na druhej strane,
zmena postoja Statu od snahy o asimilaciu Rémov (pred rokom 1989) smerom k dnes
proklamovanému dodrziavaniu fudskych a menSinovych prav sa javi ako spravna cesta.

Aktualny stav a vyvoj dlhodobej nezamestnanosti na Slovensku

V SR k 30.9.2007 bolo 126 760 dlhodobo nezamestnanych, €o predstavovalo 51,69%
z celkového pocétu nezamestnanych vedenych v evidencii uradov prace SR, z toho 24% je
v evidencii Uradu prace viac ako 48 mesiacov. Priemerna dizka evidencie predstavovala
10,66 mesiaca.

Z hladiska vyvoja na trhu prace mozno konstatovat, Zze pocet dlhodobo nezamestnanych od
roku 2002, kedy dosahoval svoj vrchol, prudko poklesol (vid. tab. €.1). Medzi hlavné dévody
poklesu mozno zaradit’:

- vytvaranie novych pracovnych miest (len v urcitych regiénoch SR),

- sprisnenie legislativy, ktora mala za nasledok ako dobrovolny tak aj nedobrovolny
odchod nezamestnanych z evidencie uradov prace,

- zvy$ena mobilita za pracou do zahraniéia po otvoreni pracovnych trhov v krajinach EU
predovsetkym v Anglicku a irsku,

- ucinnost niektorych nastrojov aktivnej politiky trhu prace.

Tabulka €.1
Vyvoj poé¢tu dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov v rokoch 2000 — 2007 (podla stavu k 31.12.)
Ukazovatel 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 k 30.6.2007 | k 30.9.2007

Pocet dlhodobo
nezamestnanych 220816 | 219713 | 238605 | 212299 | 192 002 | 170 883 | 144 811 130 993 126 760
(nad 12 mesiacov)
Podiel dlhodobo
nezamestnanych na
celkovom pocte

43,60 41,17 47,34 46,95 50,11 51,19 52,96 53,18 51,69

nezamestnanych

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Z hladiska buduceho vyvoja mozno do konca roku 2007 oCakavat mierne zniZenie poctu
dlhodobo nezamestnanych oproti roku 2006 v désledku vytvarania novych pracovnych miest
(v urcitych regidnoch), realizaciou aktivnych opatreni na trhu prace (predovdetkym
vytvaranim novych pracovnych miest pre znevyhodnenych nezamestnanych) obsadzovanim
miest, ktoré sa uvolnili po odchode urcitej Casti zamestnanych do zahranic€ia (uvolfiuju sa tak
predovsetkym pracovné pozicie, na ktoré nie je potrebny vySsi stupen vzdelania), mobilitou
za pracou atiez ,relativne® zvySenou kontrolou zo strany zamestnancov Uradov prace na
nezamestnanych. Tento pokles vdak nebude mat zasadnejSi charakter na prehlbujucu sa
situaciu v dlhodobej nezamestnanosti.

7 Z archivu sociologiéky Mgr. Gizely Brutovskej
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Struktira dlhodobo nezamestnanych

V Strukture dlhodobo nezamestnanych prevladaju osoby resp. skupiny osdb so Specifickymi
alebo zmnozenymi problémami resp. potrebami. DoSlo u nich ku kumulacii socialnych zne-
vyhodneni na trhu prace. K dlhodobo nezamestnanym fudom sa radia ludia bez kvalifikacie
(bez alebo so zakladnym vzdelanim), absolventi $kél, ktori maju nizky vek (mladistvi), pri-
padne vysoky vek nad 50 rokov, osameli rodi€ia starajici sa o viacero malych deti, a pod.
Tato kumulacia ,handicapov ich zo skupiny znevyhodnenych na trhu prace posuva do dalsej
skupiny, ato extrémne znevyhodnenych, ktorych Sance uplatnit sa na trhu prace su bez
pomoci Statu nulové. Velakrat sa hovori o tzv. tvrdom jadre nezamestnanych. Tychto neza-
mestnanych okrem objektivnych prekazok zamestnat sa - ako neexistujuce volné pracovné
miesta v ramci regionu (mimo regién dochadzat nemdzu - nemaju dostatok financnych pro-
striedkov), charakterizuju aj subjektivne prekazky - a to predovsetkym strata motivacie pra-
covat a dalSie psychologické a socialno-patologické aspekty (predovsetkym alkoholizmus).
Podla zisteni kvalitativneho vyskumu IVO® na otazku respondentom, kto je dnes dlhodobo
nezamestnany prevazovali odpovede - ,ovocni¢kovia“, ,ti s Cervenymi nosmi®.

Prevaznu Cast tychto nezamestnanych tvoria pomocni a nekvalifikovani robotnici a fudia bez
pracovného zaradenia. V Strukture dlhodobo nezamestnanych prevladaju osoby vo veku 45 -
54 rokov (cca 33% z celkového poctu dlhodobo nezamestnanych). DIhodoba nezamestna-
nost’ sa presuva stale viac do vys8ich vekovych kategoérii. MoZno to sledovat na poklese ne-
zamestnanosti v jednotlivych vekovych kategoériach. Pokial v kategérii 20 - 29 rokov neza-
mestnanost v predchadzajucom obdobi poklesla o viac ako polovicu, v kategérii 45 - 54
rokov to bolo len cca 20%. Nezamestnanost’ v kategérii od 55 rokov dokonca vyrazne vzras-
tla. Je predpoklad, Zze v buducom obdobi prave tito nezamestnani vo veku nad 45 rokov
budu este viac vyluc¢eni ztrhu prace v désledku ich nizSej kvalifikacie (oproti ostatnym
skupinam v tejto vekovej kategorii prevladaju nezamestnani s nizkym stupfiom vzdelania),
zniZzenej motivacii k praci (nahradzanie inymi aktivitami - napr. starostlivost’ o vnucata, ale
tiez oCakavanim bliziaceho sa déchodku) a neochoty zamestnavatelov prijimat’ tato skupinu
do zamestnania (zdévodnovanu zvySenou chorobnostou, znizenym vykonom a tiez
,heochotou” prispdsobit sa).

Tabulka ¢€.2
Struktara dlhodobo nezamestnanych (nad 12 mesiacov) podra veku v SR (podfa stavu k 31.12.)

15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 55-59 |60 a viac

rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov
2000 18900 37932 25964 24774 26045 27465 28729 22433 8066 508
2001 14579 35132 27323 25330 26220 26850 28745 25469 9593 472

2002 11189 34655 30056 27867 29454 29774 32737 30251 11978 644
2003 7164 27077 25612 25263 26696 27830 30748 29082 12290 537
2004 3671 17941 20990 22735 24192 27106 30785 31060 12501 1021
2005 3852 15456 17430 20446 20872 23675 27337 28434 12309 1072

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Zakladné ukoncCené resp. neukonéené vzdelanie ma takmer polovica (46%) z celkového
poctu nezamestnanych. Ich pokles zaostava za poklesom celkového poctu dihodobo neza-
mestnanych. Je predpoklad, Zze pocCet nekvalifikovanych nezamestnanych bude podielovo
nadalej rast. Praca pre tuto skupinu nezamestnanych sa vytraca ato nielen v désledku
automatizacie a elektronizacie spoloCnosti, ale tiez ako dosledok vytvarania miest na akti-
vaéni pracu na ukor skutoénych pracovnych miest.” Nedostatok pracovnych miest
v regionoch s najvy$Sou mierou nezamestnanosti ma za nasledok, Zze miesta pre nekvalifiko-
vanych obsadzuju kvalifikovani.

8 Evaluacia socialnej politiky zameranej na znizenie dlhodobej nezamestnanosti. Vyskumna sprava IVO, 2006
® Evaluacia socialnej politiky zameranej na zniZenie dihodobej nezamestnanosti. Vyskumna sprava IVO, 2006




Tabulka €.3
Struktiura dlhodobo nezamestnanych (nad 12 mesiacov) podra vzdelania v SR (podla stavu k 31.12.)

Bez vzdel. | zakl. vzdel. vyuceni rﬁgtS:tZy m:tﬁriiou gymn. uso vysSie VS8 \;lzzde?;ﬁ%
2000 8222 76159 68796 9334 14280 8689 30457 597 4268 14
2001 9817 77474 71050 5335 13344 8046 29680 604 4336 27
2002 12838 91549 76365 3611 13609 7445 28426 651 4087 24
2003 12830 85253 67942 2405 11394 5509 23040 504 3406 16
2004 11180 74228 65095 1833 10047 4697 21368 396 3137 21
2005 10972 68418 56059 1385 8348 4209 18290 499 2676 27

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Z hladiska predchadzajiceho zamestnania podla stavu k 31.12.2006 viac ako 41% dlhodobo
nezamestnanych tvoria ti, ktori pracovali ako pomocni a nekvalifikovani robotnici. Druhu
najpocetnejSiu skupinu viac ako 28% tvoria osoby bez pracovného zaradenia, predovSetkym
Zeny po materskej dovolenke, absolventi $kél a pod. Tretiu skupinu cca 10% tvoria ti, ktori
v predchadzajucom zamestnani pracovali ako remeselnici a kvalifikovani vyrobcovia, spra-
covatelia a opravari (napr. banici, tesari, stolari, murari, zvaraci a pod.)

Regionalny rozmer dlhodobej nezamestnanosti

Najvys8ia koncentracia dlhodobo nezamestnanych z hladiska regiénov je v Banskobystric-
kom kraji (60% z celkového poétu nezamestnanych), v KoSickom kraji (57% z celkového
poc¢tu nezamestnanych) a v PreSovskom kraji (55% z celkového poltu nezamestnanych).

Z regionalneho hladiska mézeme rozliSit 3 typy regidnov. Prvy typ tvoria okresy, kde podiel
extrémne dlhodobo nezamestnanych v porovnani rokov 2003 a 2006 vyrazne vzrastol (napr.
Rimavska Sobota, Revica, Kezmarok, Rozfiava). Su to vSetko okresy s vyraznym zastupe-
nim romskej mensiny, ktora pred rokom 2004 bola umiesthovana predovSetkym v ramci
verejnoprospesnych prac ako jedného z nastrojov aktivnej politiky trhu prace. Po ich ukon-
C¢eni sa ukondila aj pracovna zmluva na dobu urcitu u tychto ob&anov. Druhym typom
okresov su okresy kde podiel extrémne dlhodobo nezamestnanych poklesol. Patria sem
okresy Malacky a Bratislava V. Tretim typom okresov su okresy kde bol zaznamenany naj-
niz8i narast podielu extrémne dlhodobo nezamestnanych. Patria sem bratislavské okresy
okrem Bratislavy IV a okresy: Senica, Skalica, llava a Pezinok .

Viac ako 60% podiel dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov k 31.12.2006 vykazuju
okresy: Roziava, Kezmarok, TrebiSov, SpiSska Nova Ves, PreSov, Velky KrtiS. V okresoch
Revuca a Rimavska Sobota dokonca tento podiel presahuje 70%. Naopak najmensi podiel
dlhodobo nezamestnanych pod hranicu 30% vykazuju okresy: Malacky, Pezinok
a Bratislava.

Narodnostny rozmer dlhodobej nezamestnanosti

V KoS8ickom, Banskobystrickom a PreSovskom kraji nadpolovicnu vaésinu dlhodobo neza-
mestnanych tvoria Rémovia (nie je mozné presne stanovit udaj oich pocte, kedZe sa
k romskej menSine pri podavani Ziadosti o sprostredkovanie zamestnania nehlasia). Pri
Scitani ludu, domov a bytov v roku 2001 sa v tychto krajoch prihlasilo k romskej narodnosti
v PreSovskom kraji 31 653 obyvatelov, v KoSickom 29 803 obyvatelov a v Banskobystrickom
15 463 obyvatefov. Relativne presnejsi a aktualnejSi obraz o po¢toch Rémov Zijucich na
Slovensku podava sociografické mapovanie rémskych osidleni v Slovenskej republike®. Pri
porovnani poCtu dlhodobo nezamestnanych v jednotlivych regionoch a poctu Romov zijucich
v segregovanych a separovanych osadach (na zaklade udajov z Atlasu) mozno najst takmer
priamu umeru (u dlhodobo nezamestnanych nad 48 mesiacov plati tento vztah uplne).

0 Atlas rémskych komunit na Slovensku. Intitit pre verejné otazky, Bratislava 2004
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V segregovanych a separovanych rémskych osadach je takmer 100% nezamestnanost.
Sprava UNDP™ uvadza, Ze miera zamestnanosti Rémov Zijicich v segregovanych osadach
dosahovala v €ase ich vyskumu (v rokoch 2004 - 2005) u muzov 6 % a u zZien 2,3%. KedZze
prave v tomto obdobi bol zahajeny projekt aktivaénych prac, mozno predpokladat, Ze vac-
Sinu zamestnanych tvorili koordinatori aktivaénych prac. Ich pracovny pomer bol teda obme-
dzeny dobou urcitou, trvanim projektu, a po jeho ukonceni sa opat stali nezamestnanymi.
Nestabilita pracovnych miest, zapojenie sa do neformalneho trhu prace, slaba uspesnost
a efektivita pri hfadani pracovnych miest a pracovného uplatnenia to su dalSie prejavy spolo-
genského znevyhodnenia alebo vyltuéenia Rémov (Winkler, 2005)*. V suvislosti s obyvatelmi
tychto osad mozno hovorit’ o socialnej exkluzii vo vSetkych oblastiach:

V _ekonomickej oblasti su vylu€eni zo Zivotného Standardu a Zivotnych Sanci - ich velkost
prijmu je rovna vySke davke v hmotnej nudzi, v pripade zaradenia do aktivacnej ¢innosti,
aktivaénému prispevku. Nemaju prostriedky nato, aby si hfadali pracu a zamestnali sa. Stat
ponuka moznost preplatenia cestovnych vydavkov v suvislosti hfadanim si zamestnania za
urgitych stanovenych podmienok.*® Tie st v praxi pre tato skupinu ludi len malo vyuzitelné.
V blizkosti tychto osad totiz neexistuje vhodna, t.j. nekvalifikovana platena praca.

V kulturnej oblasti su Rémovia vyluéeni kvOli stazenému pristupu ku vzdelaniu a nasledne
nizkemu stupriu dosiahnutého vzdelania. V osade je takmer 100% nekvalifikovanost. Podla
spravy UNDP 91% Rémov Zzijucich v segregovanych osadach ma ne/ukoncené zakladné
vzdelanie. Vyucny list ma 7,8% a maturitné vysvedcenie 0,3%. Hoci v segregovanych osa-
dach generane vzrastol podiel Romov s ukonenym zakladnym vzdelanim, podiel
s ukoncenym strednym vzdelanim poklesol. Vo vacésine pripadov ani vlastnici vyuéného listu
nemaju platend pracu. Ztychto skutoCnosti vyplyva, ze vzdelanie je pre Rémov
,hadstavbova“ potreba. Hoci rézne projekty zlepSuju Ciastone ich pristup ku vzdelaniu,
nerieSi to celkovo situaciu. Na jednej strane niekolko Rémov ukonéi dodatoéne zakladné
vzdelanie, na strane druhej vtom istom Skolskom roku nepomerne viac Rémov z osad
opusta brany prevazne Specialnych §kél s neukonéenym zakladnym vzdelanim.

O priestorovom vylu€eni, kedZe Ziju na okrajoch obci a miest ani nie je potrebné hovorit.
VIadny prieskum rémskych osad na Slovensku, ktory v roku 2004 uskutoénil Urad splnomoc-
nenca vlady SR pre romske komunity, zistil, ze 146 528 fudi Zilo oddelene od zvySku obyva-
telstva v 787 osadach™. Projekty zamerané na zlep$enie ich byvania s Uspe$né len Gias-
toCne a nestaclia pokryt’ realne potreby byvania Romov. Hoci sa jedna rodina odstahuje, je
pripravenych niekolko dalSich, ktoré sa prestahuju do neobyvanej chatrce.

Projekty na zvySenie zamestnanosti resp. zamestnatelnosti, ktoré su do tychto osad nasme-
rované maju prevazne kratkodoby charakter. Po ukonceni ich financovania zo strany Statu
resp. réznych fondov su odsudené na neuspech resp. zanik, hoci aspon Ciastocne riesili
situaciu v osade. Takymto pripadom su napriklad komunitné centra. Formalne sice existuju,
ale ¢innost, ktord vykazuju je takmer nulova. Pretrvaju len vo vynimocnych pripadoch a to
vtedy, ak komunitné centrum ma angazovaného koordinatora, fundraiser-a, aktivistu zvacsa
v jednej osobe. Nie vzdy je tomu tak a zZivot v osade sa vrati do ,starych kofaji“. Chybaju
systémové rieSenia problému zo strany Statu. Jednotlivé osvedCené projekty budu uspesné
len vtedy, ak budu dlhodobé, budu na seba nadvazovat a ich financovanie bude plynulé.

™ Sprava o Zivotnych podmienkach romskych domacnosti na Slovensku. UNDP 2006

2 Winkler, J.: Analyza potfeb integrace Rom(i na &eském trhu prace. Uéelové programy na lokalnich trzich prace. Masarykova
univerzita, 2005; s. 104-121.

13 Aj igastnici vzdelavacich kurzov Orbis Institute vo svojich vypovediach opakovane hovorili o zlom nastaveni podmienok $tatu
pre poberanie réznych socialnych davok. Systém je podla nich nastaveny tak, Ze nemotivuje hfadat si pracu. Napr. Géastnic¢ka
kurzu v Roznave v e-mailovej sprave ministerke 30.1.2007 napisala: ,...byvam spolu s druhom a dvomi detickami, Zijeme
z minimumu ¢o je 8100,- Sk. Mam stredo$kolské vzdelanie a chcela by som pracovat. Ale Zial druh si nevie najst pracu a preto
nembzem ani ja pracovat, lebo keby som si naSla pracu tak méj druh by nemal narok ani na aktivacné prace.” Podobne u¢ast-
ni¢ka kurzu v Roznave v e-mailovej sprave ,ministerke* 28.6.2007 napisala: ,...m6j manzel, ktory prijal pracu na dohodu
a dostal finanénu odmenu 2300,- Sk, ale na zaklade toho sa nam, Stvorélennej rodine, zniZila socialna davka, Ze nestaci ani na
pokrytie najzakladnejSich zivotnych potrieb.“

* Atlas romskych komunit na Slovensku. Inétitut pre verejné otazky, Bratislava 2004




Jednym z takych prikladov je projekt komunitny socialny pracovnik — projekt realizovany
a spolufinancovany Fondom socialneho rozvoja.

Velkym problémom, ktory komplikuje spolunazivanie majoritného obyvatelstva a Romov
a spbsobuje ich vylu€enie, je zhordujuci sa zdravotny stav Rémov. Ten je spbsobeny okrem
biedy aj deficitom hygienickych navykov.

,Zije sa nam velmi zle. VSetko chyba. Neméme Ziadnu hygienu....">. Pog&etné pripady

zanesenia v§i abich do 8kél (medializované pripady ugiteliek a Ziakov) st v Skolach
v blizkosti romskych osad dennou skutoénostou. To povzbudzuje u majoritného obyvatelstva
vratane pedagogickych pracovnikov nevélu pracovat s takymito detmi...

,UCitelia sa tu stale menia, kazdych Sest mesiacov, a boja sa, Ze tu chytia nejaku chorobu. «46

To je vypoved obyvatela osady blizko obce Svinia. Nehovoriac o pripadoch Sirenia infeké-
nych choréb ako napriklad zltacka, TBC. Velka ¢ast majoritného obyvatelstva zijica spo-
lo€ne s Rdmami resp. v ich blizkosti, vnima medializovanu pomoc Rémom ako zbytocné mr-
hanie pefiazi danovych poplatnikov. Vysledky pomoci su takmer neviditelné. Na druhej
strane s prehlbujucou sa biedou a beznadejou v rémskych osadach rastie strach, ale aj
agresivita vo€i majoritnému obyvatelstvu. Vysledkom nerieSenych, alebo nedostatoCne rie-
Senych vySSie popisanych problémov su Casto vyhrotené, niekedy az nerieditelné situacie.
UZ dnes mozno vidiet niektoré obce a Casti miest, v ktorych dochadza pod tlakom takychto
situacii k odchodu majoritného obyvatelstva a na druhej strane k rozSireniu osad, napr.
Zehra &ast Dobra Vola, Hornadska ulica v &asti Krompach a pod.

Dlhodoba nezamestnanost nad 48 mesiacov

Problém extrémne dlhej nezamestnanosti t.j. nad 4 roky je najpalCivejsi. Viac ako 23%
z celkového poctu evidovanych na uradoch prace je evidovanych viac ako 48 mesiacov. Naj-
vys8ia koncentracia dlhodobo nezamestnanych nad 48 mesiacov je v Banskobystrickom
kraja (27,45%), KoSickom kraji (27,04%) a PreSovskom Kraji (25,74%). Z hladiska okresov je
najhorSia situacia v okresoch (viac ako 25%-ny podiel): TrebiSov, SpiSska Nova Ves,
Michalovce, PreSov, Poprad, Lu€enec, Nové Zamky, Levice, Komarno. Kriticka situacia (viac
ako 30% podiel) je v okresoch: Kezmarok, Rozhava, Velky Krti§, Rimavska Sobota, Revuca.
Su to okresy, pre ktoré je charakteristicky vysoky podiel romskeho obyvatelstva Zzijuceho
v separovanych a segregovanych osadach. Naopak najmensi podiel dlhodobo nezamestna-
nych nad 4 roky (pod 5%) je typicky pre bratislavské okresy s vynimkou Bratislavy |
a okresov Pezinku, Tren€ina, llavy, Senca. Je predpoklad, Zze pocet nezamestnanych dihSie
ako 4 roky mierne poklesne a ku koncu roka 2007 dosiahne 25% z celkového poctu neza-
mestnanych (pri predpokladanom poklese nezamestnanych).

Zaujimavym fenoménom pri extrémne dlhodobej nezamestnanosti je skutoCnost, Ze pokial
v rokoch 2002-2004 podiel zien v tejto skupine predstavoval 57% a muzov 43% v roku 2005
nastal obrat a podiel Zien poklesol na 53% a muzov vzrastol na 47%. Je predpoklad, Ze tento
trend naberie na intenzite a ku koncu roka 2007 podiel muZov v tejto skupine nezamestna-
nych prevysi poCet Zien ako dbsledok zlepSujucej sa ekonomickej situacie a vytvarania
novych pracovnych miest v urCitych regionoch.

Tabulka €. 4
Vyvoj poétu dlhodobo nezamestnanych nad 48 mesiacov v rokoch 2000 — 2007 (podla stavu k 31.12.)
Ukazovatel 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 30.6.2007 | 30.9.2007

Pocet dlhodobo nezamest-

. . 39281 | 39295 | 44382 | 43107 | 46 774 | 60499 | 63 453 60 387 59 036
nanych (nad 48 mesiacov)

Podiel dlhodobo neza-
mestnanych na celkovom 7,76 7,36 8,80 9,53 12,21 18,12 23,21 24,52 24,07
pocte nezamestnanych

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

! Sprava Amnesty International, Slovensko: Stale segregovani, stale v ohrozeni, stale v nerovnom postaveni, 11/2007, str.11.
'8 Sprava Amnesty International, Slovensko: Stale segregovani, stale v ohrozeni, stale v nerovnom postaveni, 11/2007, str.8.
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Zakladné charakteristiky dilhodobej nhezamestnanosti v SR

Na zaklade sekundarnych analyz mozno konstatovat niekolko zasadnych korelacii dlhodobej
nezamestnanosti.

V regidbnoch kde je vysoka miera nezamestnanosti je aj vysoka miera dlhodobej
nezamestnanosti.

Najnizsi pocCet aj podiel dlhodobo nezamestnanych je v okresoch zapadného Slovenska,
naopak najvyssie poéty a podiely su v okresoch vychodného a na juhu stredného Slovenska.

Dlhodoba nezamestnanost je najvy3Sia v regionoch s vysokou koncentraciou rémskej
mensiny. Vynimkou su napr. okresy SpiSska Nova Ves a Michalovce, kde pri vysokej
koncentracii rémskej mensiny je ,relativne” nizky podiel dlhodobo nezamestnanych. Jednym
z dévodov tejto situacie méze byt skutoCnost, ze prave z tychto oblasti je zaznamenany
najvyssi odchod Rémov do zahranicia.

Dlhodoba nezamestnanost klesa so zvySujucim sa stupfiom vzdelania, a naopak. V tejto
suvislosti zostava otvorenou otazkou ako a kde zamestnat’ vysoky pocet nekvalifikovanych
nezamestnanych, ktori sa navySe nachadzaju na relativne malom uzemi.

Dlhodoba nezamestnanost v okrese Roznava

Okres RozZhava sa nachadza na juhovychode SR, jeho juzna hranica je Statnou hranicou
s Madarskom. M& 62 sidelnych Gtvarov, v ktorych Zije 61 887 obyvatelov'’, z toho 16 628
Roémov, &o predstavuje takmer 27%2,

Vysoka nezamestnanost’ v okrese ma niekolko pricin. Jej zacCiatky siahaju uz do roku 1991
kedy v dbsledku utimu a neskor3ej likvidacie banskej €innosti, likvidaciou prezamestnanosti
v Statnom a druzstevnom sektore a menej priaznivymi podmienkami v pofnohospodarstve
dochadza k prvym velkym prepustaniam, ktorych ,obete“ sa dodnes nevymanili z pasce
socialnej odkazanosti a nezamestnanosti. Navy3e regionalna ekonomika nebola a nie je
schopna dostato¢ne vytvarat nové pracovné miesta. Vysledkom je, Ze okres sa pravidelne
zaraduje medzi 6 okresov s najvy§Sou mierou nezamestnanosti na Slovensku. K 30.9.2007
dosiahla miera nezamestnanosti v okrese 19,8% pri pocte 5 796 disponibilnych nezamest-
nanych.

Z hladiska vyvoja nezamestnanosti mozno konstatovat, Ze od januara roku 2000, ked evido-
vana miera nezamestnanosti dosiahla svoje maximum t.j. 33,5% sa podarilo tento stav
vyrazne eliminovat.

Tabulka €.5
Vyvoj po¢tu nezamestnanych v okrese Roznava v rokoch 2002 - 2007
Okres Roznava Pocet nezamestnanych celkom
stav k 31.12.2002 10 406
stav k 31.12.2003 9911
stav k 31.12.2004 8 757
stav k 31.12.2005 8012
stav k 31.12.2006 6 813
stav k 30.9.2007 6 287

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Problémom trhu prace v okrese je vSak vysoky pocet tazko zamestnatelnych nezamestna-
nych predovSetkym dlhodobo a velmi dlhodobo nezamestnanych oséb s nizkou kvalifikaciou,
ktora nezodpoveda poziadavkam trhu prace. ,Vyrazny podiel na tejto skupine maju Rémovia.

7 Sgitanie ludu, domov a bytov. Statisticky urad Slovenskej republiky, 2001
'8 Atlas romskych komunit na Slovensku. Inétitiit pre verejné otazky, Bratislava 2004




Prevazna vacsina z nich je dlhodobo vylu¢ena z trhu prace, odkadzana na davky socialnej

pomoci a Zije na hranici chudoby*.*®

Dlhodoba nezamestnanost (nad 12 mesiacov) predstavuje v sucasnosti viac ako 65%
z celkového poctu nezamestnanych. Viac ako 2 roky je nezamestnany kazdy druhy neza-
mestnany. Dochadza k prehlbovaniu dlhodobej nezamestnanosti.

Tabulka ¢€.6
Vyvoj poc¢tu dlhodobo nezamestnanych v okrese Rozinava v rokoch 2002-2007

Okres Roznava Pocet nezamestnanych Poc;]e; dngar;]n:SSi;ncé(l)leCh Podiel z celkového poctu
stav k 31.12.2002 10 406 5814 55,87
stav k 31.12.2003 9911 5776 58,28
stav k 31.12.2004 8 757 5590 63,83
stav k 31.12.2005 8 012 5244 65,45
stav k 31.12.2006 6813 4429 65,01
stav k 30.9.2007 6 287 4107 65,33

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Urover dlhodobej nezamestnanosti vyrazne koreluje so stupfiom vzdelania. Viac ako 80%
dlhodobo nezamestnanych nema maturitu, z toho viac ako 50% ma najvysSie ukon&ené
zakladné vzdelanie.

Tabulka €.7
Struktira dlhodobo nezamestnanych
nad 12 mesiacov podla stupna vzdelania v okrese Roznava v r. 2000-2005

Uchadzaci o zamestnanie - v evidencii nad 12 mes.
Okres Rozfiava | "ol | 0 0™ | Vadel2 | vadel3 | vadeld | veder | vedels | vedel7 | vadels | vedelo | SPOU
stav k 31.12.2000 64 2105 1475 4 234 119 512 8 41 0 4562
stav k 31.12.2001 83 2308 1501 6 249 123 464 4 32 0 4770
stav k 31.12.2002 234 2849 1834 1 244 120 484 5 43 0 5814
stav k 31.12.2003| 220 2808 1840 0 244 128 486 4 46 0 5776
stav k 31.12.2004 192 2654 1843 1 242 110 497 7 43 1 5590
stav k 31.12.2005| 176 2626 1647 3 206 99 445 7 35 0 5244

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Z pohladu veku mozno sledovat, Ze v okrese dochadza k vyraznému posunu dlhodobej
nezamestnanosti do kategorie 40 a viac rokov veku, predovSetkym nad 50 rokov. Naopak
dlhodoba nezamestnanost' u kategorie do 24 rokov veku prudko klesa.

Tabulka ¢.8
Struktira dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov podla veku v okrese Roziiava v r.2000-2005
Uchadzaci o zamestnanie - v evidencii nad 12 mes.
5 15-19|20-24|25-29 (30-34|35-39|40-44 |45-49 |50-54 | 55-59 | 60 aviac

Okres RoZhava rokov rokov rokov | rokov | rokov rokov | rokov | rokov | rokov rokov Spolu
stav k 31.12.2000 381 731 540 544 564 611 623 416 141 11 4562
stav k 31.12.2001 310 681 629 577 632 624 649 501 161 6 4770
stav k 31.12.2002 299 715 773 695 767 762 869 694 218 22 5814
stav k 31.12.2003 182 682 709 679 790 777 890 787 269 11 5776
stav k 31.12.2004 122 545 638 656 748 816 883 870 296 16 5590
stav k 31.12.2005 113 483 610 650 665 745 803 846 311 18 5244

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

¥ socialna politika a zamestnanost 3/2007. Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny a MPSVaR, str.6
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U dlhodobo nezamestnanych v okrese po obdobiach rokov (2000-2004) vyraznej muzskej
dlhodobej nezamestnanosti dochadza k postupnému vyrovnavaniu, zeny dosahovali na
konci roku 2005 viac ako 48% podiel.

Tabulka ¢.9
Struktira dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov podra pohlavia v okrese Roziiava v r.2000-2005
Okres Rozhava Muzi Zeny Spolu
stav k 31.12.2000 2487 2075 4562
stav k 31.12.2001 2576 2194 4770
stav k 31.12.2002 3318 2496 5814
stav k 31.12.2003 3280 2496 5776
stav k 31.12.2004 3091 2499 5590
stav k 31.12.2005 2729 2515 5244

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Stabilizacia trhu prace regiénu bola dosiahnuta aj novou politikou trhu prace.?® Z hladiska
poctu vytvorenych miest jednoznacne v ramci nastrojov aktivnej politiky trhu prace domino-
vala aktivacna cinnost. Pomerne vysoky bol poc¢et nezamestnanych, ktori absolvovali vzde-
lavacie aktivity. Uspe$nost (merana po&tom umiestnenych na trhu prace po vzdelavani bez
zistovania vplyvu samotného vzdelavania na umiestnenie) dosiahol v roku 2004 32%, v roku
2005 33,5% a v roku 2006 40,9%.

Dlhodoba nezamestnanost v okrese TrebiSov

Okres TrebiSov patri medzi prvych pat okresov v SR s najvy$Sou mierou evidovanej neza-
mestnanosti. Na uzemi okresu sa nachadza 82 obci, z toho 4 so Statutom mesta. Pocet oby-
vatelov v regiéne je 104 633 (stav k 31.12.2005), z toho 22 940 Rémov?, o predstavuje
22%.

Priiny suCasného stavu na trhu prace mozno hladat v restrukturalizacii podnikatelského
sektora. ,Prvykrat bol prudky narast nezamestnanosti zaznamenany v roku 1991, pricinou
boli zmeny v priemyselnej vyrobe, zdraZzenie vstupov z dovozu v surovinovo a materialovo
naro¢nych vyrobach a rozpad vychodnych trhov. Jej dal8i narast bol zaznamenany ku koncu
roka 1998, ovplyvneny predovSetkym rastucimi zdrojmi pracovnych sil v désledku demogra-
fického vyvoja a poklesom zamestnanosti....doSlo k rozpadu podnikov a organizacii, ktoré
boli hlavhymi zamestnavatelmi v okrese a va¢8ina zamestnancov nemala moznost uplatne-
nia v inych, resp. novovzniknutych subjektoch.“**

Trh prace v okrese je poznamenany predovSetkym vysokym podielom dlhodobej nezamest-
nanosti a velmi vysokym podielom nizko kvalifikovanych nezamestnanych. ,Pozitivhe*
vyznieva medzirocné porovnanie, ked miera nezamestnanosti ku koncu roka klesla z 24,6%
v roku 2004 na 21,84% v roku 2006. K 30.9.2007 bolo v okrese 8 786 disponibilnych neza-
mestnanych a miera nezamestnanosti dosiahla uroven 18,97%.%

Tabulka €.10
Vyvoj nezamestnanosti v okrese TrebiSov v rokoch 2002 - 2007
Okres Trebisov Pocet nezamestnanych celkom
stav k 31.12.2002 16 325
stav k 31.12.2003 15 362
stav k 31.12.2004 14 086
stav k 31.12.2005 12 989
stav k 31.12.2006 11 232
stav k 30.9.2007 9 884

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

® Socialna politika a zamestnanost 3/2007. Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny a MPSVaR, str.7
Atlas romskych komunit na Slovensku. Institut pre verejné otazky, Bratislava 2004

Socialna politika a zamestnanost 3/2007. Mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny a MPSVaR, str.17
Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
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Dlhodoba nezamestnanost (nad 12 mesiacov) predstavuje v su€asnosti viac ako 61%
z celkového poctu nezamestnanych. Viac ako 2 roky je nezamestnany kazdy druhy neza-
mestnany. Oproti celoslovenskému trendu mozno sledovat mierne znizovanie podielu
dlhodobo evidovanej nezamestnanosti na celkovom poéte nezamestnanych. Jednym
z faktorov je aj jeden z nastrojov aktivnej politiky trhu prace, konkrétne prispevok na
zamestnanie znevyhodneného uchadzaa o zamestnanie. ,Vysoky zaujem zamestnavatelov
o tento nastroj nastal v roku 2006, kedy sa vytvorilo a realizovalo 525 pracovnych miest, t.j.

27-krét viac vytvorenych miest ako v roku 2004*.**

Tabulka €.11

Vyvoj poctu dlhodobo nezamestnanych v okrese TrebiSov v rokoch 2002-2007
Okres TrebiSov Pocet nezamestnanych Pocet nezamestnanych nad 12 mesiacov Podiel
stav k 31.12.2002 16 325 9228 56,53
stav k 31.12.2003 15 362 9027 58,76
stav k 31.12.2004 14 086 8659 61,47
stav k 31.12.2005 12 989 8286 63,79
stav k 31.12.2006 11 232 6 892 61,36
stav k 30.9.2007 9884 6 045 61,16

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Uroveri dlhodobej nezamestnanosti vyrazne koreluje so stupfiom vzdelania. Viac ako 80%
dlhodobo nezamestnanych nema maturitu, z toho viac ako 40% ma zakladné vzdelanie.
K relativne najvyssSiemu ubytku dochadza u dlhodobo nezamestnanych vyucenych a u tych,
ktori ukonili strednu odbornu Skolu s maturitou.

Tabulka €.12
Struktira dlhodobo nezamestnanych
nad 12 mesiacov podla stupiia vzdelania v okrese TrebiSov v r.2000-2005

Uchadzaci o zamestnanie - v evidencii nad 12 mes.
Okres TrebiSov stupefi stuperi | stupenn | stupen stuperi | stupeil | stupen stuperi | stupen stuperi Spolu
vzdel. 0 | vzdel. 1 | vzdel. 2 | vzdel. 3 | vzdel. 4 | vzdel.5 | vzdel. 6 | vzdel. 7 | vzdel. 8 | vzdel. 9
stav k 31.12.2000 539 2534 2276 494 407 357 921 14 57 0 7599
stav k 31.12.2001 554 2613 2740 118 369 304 813 23 75 0 7609
stav k 31.12.2002 685 3362 3284 51 489 361 903 21 72 0 9228
stav k 31.12.2003 689 3310 3251 41 458 327 875 16 60 0 9027
stav k 31.12.2004 588 3045 3309 30 437 308 858 17 67 0 8659
stav k 31.12.2005 589 3043 3108 29 417 270 760 15 55 0 8286

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Z hladiska veku mozno sledovat, Ze v okrese dochadza k vyraznému narastu dlhodobej
nezamestnanosti vo vekovej kategorii nad 50 rokov. Naopak dlhodoba nezamestnanost
u kategorie do 29 rokov veku klesa.

Tabulka €.13
Struktira dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov podra veku v okrese TrebiSov v r. 2000 — 2005

Okres Trebigov 15-19|120-24 |25-29|30-34|35-39|40-44|45-49 | 50-54 | 55-59 | 60 a viac Spolu
rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov rokov
stav k 31.12.2000 779 1296 842 811 967 1008 981 667 235 13 7599
stav k 31.12.2001 592 1152 894 871 912 1033 993 854 300 8 7609
stav k 31.12.2002 576 1450 1074 1033 1179 1232 1214 1059 394 17 9228
stav k 31.12.2003 431 1361 1085 1008 1143 1254 1263 1070 396 16 9027
stav k 31.12.2004 235 1032 1022 1037 1138 1327 1314 1155 378 21 8659
stav k 31.12.2005 199 967 956 1087 1042 1202 1263 1128 414 28 8286

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

# Socialna politika a zamestnanost 3/2007, mesaénik Ustredia prace, socialnych veci a rodiny a MPSVaR, str.18.
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V obdobi rokov 2000-2005 v okrese dochadza k postupnému vyrovnavaniu podielu muzov
a zien na dlhodobej nezamestnanosti.

Tabulka ¢.14
Struktira dlhodobo nezamestnanych nad 12 mesiacov podra pohlavia v okrese Trebi$ov v r. 2000 - 2005
Okres TrebiSov Muzi Zeny Spolu
stav k 31.12.2000 3837 3762 7599
stav k 31.12.2001 3952 3657 7609
stav k 31.12.2002 5144 4084 9228
stav k 31.12.2003 4988 4039 9027
stav k 31.12.2004 4670 3989 8659
stav k 31.12.2005 4170 4116 8286

Zdroj: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Najviac vyuzivanym nastrojom aktivnej politiky trhu prace v okrese TrebiSov tak ako v okrese
Roznava boli a su aktivacné prace.




2. Miestne autority o probléme dlhodobej nezamestnanosti
v regionoch Roznavy a Trebisova

V obdobi od decembra 2006 do juna 2007 Michal Somo$ v spolupraci s vyskumnou
agenturou Krajinka uskuto€nili 12 kvalitativnych rozhovorov o probléme dlhodobe;j
nezamestnanosti s tzv. miestnymi autoritami v regiénoch Rozfavy a TrebiSova.”®

V Roziiave boli interview-ani 6 experti - vy3Si uradnik a zaroven poslanec Mestského
zastupitelstva, predseda miestneho romskeho obcianskeho zdruZenia, koordinatorka
a koordinator aktivacnej ¢innosti v 2 obciach v ramci okresu, vajda obce nedaleko Roznavy,
riadiaci pracovnik vzdelavacej institucie.

V TrebiSove boli interview-ani tiez 6 experti - vy3$ia tradnitka z Uradu prace, lokalna kon-
zultantka Statnej rozpoctovej organizacie v socialnej oblasti, 2 komunitné socialne pracov-
nicky z 2 obci v ramci okresu, radca v oblasti odborného poradenstva z Uradu prace v jednej
z obci, projektovy manazér miestnej neziskovej organizacie poskytujucej informacny servis.
Osloveni experti - respondenti boli zdrojom autentickych dat o socialno-ekonomickej situacii
a nezamestnanosti v regiéne. Hovorili o svojich skusenostiach s problémom dlhodobej
nezamestnanosti zo svojich pracovnych, odbornych a hodnotovych pozicii. Data ziskané
v rozhovoroch su vo velkej miere kompatibilné, maju aditivny rozmer, v ojedinelych
pripadoch si protirecia.

O Roznave

Z dokumentu ,Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja mesta Rozfiava“ vyplyva, ako
potvrdil v rozhovore aj vyssi uradnik Mestského zastupitelstva, ze mesto v socialnegj
oblasti identifikovalo a reflektuje problém dlhodobo socidlne ohrozenych a vylu¢enych
obc¢anov, ako aj problém nezamestnanych absolventov strednych 8kél. Respondent zaroven
kons$tatoval, Ze pokial ide o nezamestnanost obyvatefov regionu Roznava v priebehu
uplynulych 5 rokov sa vela toho nezmenilo (parafr.).

Koordinatorka aktivaénych prac v obci v okrese Roznava sa vyjadrila, Ze situacia sa
za poslednych 5 rokov nezlepsila, skor naopak - narasta skupina mladych nezamestnanych -
Cerstvych absolventov 5kol. Dokonca narasta pocet mladych ludi bez ukonéeného vzdelania.

Podla slov vajdu problém neukonéeného vzdelania mladych Rémov pocituje aj jeho obec
nedaleko Rozhavy. Z viacerych vyskumnych zdrojov v projekte vyplynulo, ze rémski Studenti
odchadzaju zo 8kél zdbvodov finanCnych, medzikultiurnych (zaloZzenych na pocite
ostrakizovanej mensiny vo vacsinovom neromskom spoloCenstve Skoly), atak povediac
medziludskych (Rémovia hovorili, Ze zo 8kél odchadzaju kvéli inym Romom). Vacsina
mladych Rémov, zvlast v jeho obci nema Ziadnu pracovnu skusenost.

Koordinatorka aktivaénych prac v obci v okrese Roznava ironicky poznamenala, Ze
»hlavnym zamestnavatefom® v obci su tzv. aktivacné prace. Jej kolega z d'alSej obce situa-
ciu v oblasti zamestnanosti v regidne charakterizoval ako velmi zlu a bez vyhliadky na
ZlepSenie. Konstatoval, Ze celkovo existuje malo, resp. Ziadne moznosti zamestnat' sa. Nové
pracovné prilezitosti vznikaju len velmi tazko. V jeho obci je podfa neho priblizne 300
Rdémov, pricom celkovy poCet nezamestnanych v obci je ,,niec¢o cez 300~

Podla respondentov region ekonomicky utrpel utimom banictva (funguje uz len bana
v Niznej Slanej, ktora zamestnava priblizne 600 fudi), regidnu chyba primerana cestna infra-
Struktdra vratane napojenia na dialniénu siet’ a silni podnikatelia. Mala ¢ast’ obyvatelov pra-
cuje na druZstvach v okolitych obciach, v mensich sikromnych firmach, v Statnych lesoch.
Dalia ¢ast — najméa Zien tak povediac ,fluktuuje* v miestnej textilke, v ktorej zamestnanci
Celia tazivym pracovnym podmienkam.

% Desat respondentov bolo interview-anych 8.12.20086, jeden respondent bol interview-any 11.1.2007 a jeden 22.6.2007.
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O TrebiSove

»...Vychod Statu je vzdy iny ako zapad. ...nie su tu vybudované infrastruktary... priemyselné
parky. Je tu malo pracovnych miest.“, povedala vrozhovore respondentka, ktora je
komunitnou socialnou pracovni¢kou vo vacsej obci v okrese TrebiSov.

Projektovy manazér miestnej neziskovej organizacie poskytujucej informaény servis
konStatoval podobne ako viaceri respondenti v Rozhave, ze uUrovell nezamestnanosti
v regione je v poslednom obdobi na rovnakej urovni, moc sa to nemeni. DIhodobo
nezamestnani su podla neho ,vekovo star$i“, mladi ludia po skon€eni Skoly, alebo [udia

9, 766

s nizkym vzdelanim, ktori ,,st na trhu prace prakticky neumiestnitelni“.

» U je velka nezamestnanost... ,vySe 30 % v obci®, pricom najviac je medzi nimi mladych
Rémov, c¢o skondili len zakladnt S$kolu, uviedla v rozhovore socialna pracovnicka
z jedného Obecného uradu v regidne.

Jedna vacsia obec eviduje podfa odhadu radcu v oblasti odborného poradenstva
z Uradu prace pre tuto obec 64% dlhodobo nezamestnanych z celkového podétu nezamest-
nanych.

Respondenti spomenuli polnohospodarsku minulost’ regiénu, kedy nachadzali uplatnenie
ludia s niz8im vzdelanim. Okrem Cokoladovne v regiéne neostal Ziaden potravinarsky prie-
mysel z minulosti. Je tu Vagonka, ktord zamestnavala vacsie mnozstvo ludi, ... ,strojarstvo
celkovo ochablo®. V minulosti regién tazil aj z vyhodnej blizkosti prekladky v Ciernej nad

N3

Tisou. ,V Trebisove nie je Ziaden priemysel, nezamestnanost’ sa nema ako vyvijat.

Odchod za pracou

Osloveni respondenti vregione Roziavy a TrebiSova su svedkami celoslovensky
rozSireného javu odchodu fudi za pracou. Ako uviedli, fudia zvychodu Slovenska
odchadzaju z finanénych dévodov, mladsi do zahrani€ia (byvalych krajin ZSSR - Ruska...),
starsi aspori do Ceskej republiky.

Koordinator aktivaénej €innosti v obci pri Roznave v poslednom polroku zaznamenal
zvySenu mobilitu nezamestnanych, predovSetkym muzov - Romov aj Nerémov, ktori
odchéadzali na stavebné prace do Ciech - Prahy, Liberca, Ceskych Budejovic. Isty desky
zamestnavatel priSiel priamo do obce v okrese TrebiSov s ponukou pracovnych miest.

Komunitna socialna pracovni¢ka vo vaésej obci v okrese TrebiSov naznacila, ze odchod
Clena, alebo celej rodiny z domova mézu sprevadzat aj komplikacie: ,Jednoznacne, miadi
ludia vsetko odchadzaju prec... vela ludi odchadza, aj rodiny, otcovia -aj matky, rodina
zostava nedplna, a dopadne to niekedy dobre, niekedy nie...“ Jej kolegyna zo susednej
obce si pri oznaceni migrantov vypomohla nalepkou: ,Vela bielych odchadza do Bratislavy.”

Vychodisko zo situacie

Radca v oblasti odborného poradenstva z Uradu prace v Trebisove vyjadril rieSenie
situacie dlhodobej nezamestnanosti tromi slovami ,region potrebuje injekciu“. Inymi slovami
respondentov: hladat investorov, otvorit ,daku fabriku®, investovat do tazby mastenca
v Gemerskej Polome.

Miestny politik v Roziave si sfubuje prichod investorov a nastartovanie ekonomiky
Vv regione v suvislosti so zriadenim priemyselného parku, o ktoré mesto uz dlho usiluje.

RieSenim dlhodobej zamestnanosti je podlPa projektového manazéra neziskovej
organizacie v TrebiSove vytvorenie pracovnych prilezitosti zaloZzenych na manudlnej praci,
napr. pestovanie rychlo rastucich stromov pre vyrobu biomasy.




O projekte

Viac ako polovica respondentov pocula o projekte Orbis Institute ,Vydavanie
pracovnych novin pre Rémov“. VSetci respondenti sa prihlasili k usiliu pomoct dlhodobo
nezamestnanym formou vycvikovo-vzdelavacich kurzov. VSetci respondenti uvadzali dalSie
projekty, ktoré prebiehali v ich obciach a mestach a boli zamerané na zvySenie Sanci Romov
zamestnat sa. V Case realizacie rozhovorov viaceri boli priamymi aktérmi tychto projektov, ini
projekty pripravovali. Napr. miestny politik v Roznave spomenul, Zze mesto realizovalo
podobny projekt ako Orbis Institute — prevadzkovalo tzv. uCebnu vypoctovej techniky;
obc¢ania mali moznost absolvovat kurz ,Zaklady prace s vypoctovou technikou® spociatku
zdarma, neskér bol spoplatneny a bol oi velky zaujem. Socialna pracovniCka jedného
Obecného uradu v okrese Trebisov uviedla, ze nedavno pripravili projekt pre zacinajucich
podnikatelov a hfadaju finan&né zdroje na jeho realizaciu.

Komunitna socialna pracovnicka vo vacésej obci v okrese TrebiSov poskytla v rozhovore
dovernu informaciu, Ze ona sama ziskala terajSiu pracu vdaka kurzom — vratane kurzu
z oblasti informatiky. Domnieva sa, Ze vzdelavanie je vzdy prinosom pre spoloCnost, pre
jednotlivca, rodinu - pre kazdého. ,Uz len to, ze tam musim prist...“ Ak je nezamestnany
Clovek ponechany napospas osudu, hrozia patologické javy, ktoré sa uz objavili u Rémov -

napr. fetovanie.

Predseda miestneho romskeho zdruzenia v Rozinave bol voci projektu Orbis Institute,
ktorého nosnou ¢astou su PC kurzy, skepticky az odmietavy. ,Nie je Sanca, aby absolventi
kurzu ziskali v RoZriave zamestnanie na zaklade kurzu. Problém zamestnat sa maju aj ludia
Zo stredoSkolskym vzdelanim, ktori ovladaju pracu na pocitaCi. Ak maju problém najst’ si
zamestnanie tito absolventi, tak [udia z kurzov nemaju Sancu konkurovat im na
obmedzenom trhu prace v RozZriave (parafr.).”

Aj d'alSi respondenti, napriek pozitivnemu hodnoteniu projektovych zamerov (,aspori sa
nie¢o naucia“...), boli zdrzanlivi v predstave, Ze projekt pom6ze Ré6mom pri zamestnavani.
Kurzy mézu byt pre ciefovu skupinu obohatenim, ale v su¢asnosti nevidia moznost realneho
vyuzitia nadobudnutych vedomosti a zru€nosti z oblasti informatiky na miestnom trhu prace.

Respondenti navrhovali vzdelavat dlhodobo nezamestnanych fudi, Rémov - vzhladom
k nizkemu vzdelaniu vacsiny - v rekvalifikacnych kurzoch remeselného zamerania. Miestny
romsky aktivista v Roznave apeloval na zvySovanie kvalifikacie Rémov v stavebnom
odvetvi a na absolvovanie akreditovaného vzdelavania Rémami, ktoré konCi v podobe
vyuéného listu, alebo maturity. Aj podla riadiaceho pracovnika vzdelavacej institucie
v Roznave a podla koordinatora aktivaénych prac v obci pri Rozinave Romovia si fahSie
najdu pracu s ,praktickymi“ kvalifikaciami ako su pil&ici, obrabaci kovov, a pod. Jeho obec
takéto kurzy pre svojich nezamestnanych organizovala a bol o ne velky zaujem. Napokon,
ako nezavisle na predoslych respondentoch komentoval projektovy manazér neziskovej
organizacie v TrebiSove - Romovia vyjadruju sami Zelanie zamestnat’ sa v stavebnictve.
Zaroven dodal, ze kurzy by mali mat pokraCovanie - navaznost v podobe poskytnutia
pracovného miesta, a Ze oni napr. v ramci istého projektu rozpracovali mySlienku tzv. social-
neho podniku, ,bez toho to nema podfa mria zmysel*.

Na druhej strane, mnozstvo nezamestnanych [udi v regidne je stredoSkolsky vzdelanych...,
nie vSetci su teda nevzdelani, uviedla komunitna socialna pracovnitka pdsobiaca v obci pri
TrebiSove, (parafr.) tych podcitaCovych kurzov uz bolo hodne, alebo kurzov uctovnictva...,
nevie, ktorym dals§im smerom by sa mali kurzy v regione uberat.

O potenciali a diskriminacii Rémov

Miestny obéiansky aktivista v Roznave nadobudol v ramci projektu ,Rovnost pre vset-
kych“ skusenost, Ze volné pracovné miesta pre Romov este nie su zarukou rieSenia neza-
mestnanosti. Jednak mali problém najst dostatoCne kvalifikovanych fudi, jednak Romovia
mali problém so stabilnym pracovnym vykonom. Problémom sa ukazalo byt aj vyplacanie
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mzdy raz za mesiac: “Rom nevydrZi pracovat’ cely mesiac bez odmeny. Ma rodinu, Zenu
a deti, o0 ktorych sa musi postarat. RieSenim by bolo tyzdenné vyplacanie mzdy.“

Uviedol tiez, ze Rbm nema na trhu prace rovnaku vychodiskovu poziciu ako Nerom. Napr.
pri prijimani do zamestnania je pretrvavajucim problémom diskriminacia Romov. Vysoka
regionalna nezamestnanost komplikuje socialnu situaciu nezamestnanym Rémom este viac.
Socialna pracovni¢ka z obce pri Roznave vyslovila takyto nazor: “MoZno st nezamestnani
aj preto, Ze su Rémovia, ale aj kvéli nizkemu vzdelaniu... Tu maju problém zamestnat’ sa
nielen Rémovia ale aj Neromovia’.

»1ych, ktori na to maju, treba tlacit. Ti, ktori nie, si menej chapavi ... nebudu uplatnitelni na
trhu prace...”, prehlasil projektovy manazér neziskovej organizacie v TrebiSove na margo
talentu Rémov, ktorym oplyvaju napr. v oblasti Sportu, umenia.




B. BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny

3. Obsahova analyza periodika BUTAKERO NEVIPEN -
Pracovné noviny

Kontext

Rémska tlaé pred novembrom 1989 prakticky neexistovala. Podla udajov Institutu pre
verejné otazky pred r.1989 vychadzalo na Slovensku 25 narodnostnych periodik, z nich ani
jedno rémske®. Zmena spologenskych pomerov v roku 1989 a novonadobudnuté sloboda
tlae a Sirenia informacii sa rychlo prejavila aj v oblasti vydavania narodnostnej tlace.
Novinarsky Studijny ustav v Bratislave po roku 1991 zaevidoval vo svojej databaze 54
narodnostnych titulov, z toho 7 rémskych &asopisov’.

Kratke obdobie renesancie romskej tlace ohraniCuje rok 1992. Roky 1989 - 1992 je mozné
charakterizovat prebiehajlcimi procesmi ekonomickej tranzicie v byvalom Ceskoslovensku
s tazivymi socialnymi dopadmi na celu spoloénost. Obdobie po rozdeleni Ceskoslovenska a
vzniku samostatnej Slovenskej republiky v januari 1993 bolo poznamenané poklesom
vykonnosti slovenskej ekonomiky, politickou nestabilitou a zapasom o podobu demokracie,
€o spolu vytvaralo prostredie nepriaznivé pre rozvoj kultur narodnosti. Dovtedajsi rozpoctovy
spbsob financovania kultiry narodnosti sa zmenil na prispevkovy a neskér na grantovy.
Podiel statnych dotacii alebo prispevkov na celkovych nakladoch vydavania narodnostne;j
tlate klesal, ale stal sa aj nestabilny a nepredvidatelny. V kombinacii s komplexom
problémov, ktorym &elia Romovia na Slovensku, takmer neexistujiucim rémskym
podnikatelskym zazemim, ktoré by malo zaujem na financovani rémskej kultury, tak
vydavatelia romskej tla¢e dodnes Celia existenénym problémom. Pocinajuc rokom 1993 az
do sugasnosti (popri BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné noviny) na Slovensku vychadzaju, aj
to viac-menej sporadicky, 3 romske periodika?’.

Vznik novin BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny je spojeny s projektom Orbis Institute
,Vydavanie pracovnych novin pre Romov* Vydavatefom novin je obcianske zdruzenie
Luludi, ktoré noviny vydava ako partner Orbis Institute a ktoré v oblasti vydavania rémskej
tlae a literatury disponuje dlhodobymi skusenostami.

Z pohladu umiestnenia na slovenskom trhu periodik zameranych na $pecificku ciefovu sku-
pinu Rémov mozno konstatovat, Zze v sledovanom obdobi januar 2006 — november 2007
noviny vstupili na takmer Uplne deficitny, nesaturovany trh. De facto jediny ,konkurenény*
titul s celoslovenskou pésobnostou predstavoval (predstavuje) tyzdennik Romano nevo il -
Rémsky novy list vychadzajuci uz od roku 1992 (vtedy ako Romano lif) v aktualnom naklade
11000 vytlagkov®®.

BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné noviny boli v sledovanom obdobi vydavané v naklade
8000 vytlackov ako bezplatny 8 stranovy tyzdennik, alebo ako 16 stranovy dvojtyzdennik.
Noviny distribuuje Orbis Institute v ramci celého uzemia SR, pricom ulohu distribu¢nych
kanalov plnia tieto instittcie v nasledovnych po&toch®:

Obecné a mestské urady 167
Urady préace, socialnych veci a rodiny 85
Obcdianske zdruzenia, nadacie, kniznice 16
Iné 7

Institat pre verejné otazky IVO, Suhrnna sprava o Rémoch na Slovensku, 2002, str.172
Havrlova, D.: Naco s Rémom noviny? Romano nevo lil, 16. roénik, 27.2.-26.3.2006

NN
® N

2 7droj: distribuény list Orbis Institute-u z 10.4.2007
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Metodologicka poznamka

V analyze bola pouzitd metdda obsahovej analyzy zalozena na deskripcii a kvantifikacii
obsahov textov publikovanych v periodiku BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny (dalej
len ,BN®), a to vo vydaniach od €.1/2006 az do €.41-42/2007. Zakladnou jednotkou analyzy
bol text ¢lanku / prispevku. Predmetom tejto analyzy nebolo hodnotenie spolahlivosti Ci
objektivnosti obsahu periodika.

Zakladné informacie

Format periodika: A4 (skladané, neviazané A3)

Druh tlace: Ciernobiela

Druh papiera: xerograficky biely

Celkovy pocet vydani BN v sledovanom obdobi 41
Pocet 8 stranovych vydani (tyzdennik) z celkového poctu 23

(1/2006, 2/2006, 3/2006, 4/2006, 5/2006, 6/2006, 7/2006, 8/2006, 9/2006, 10/2006, 11/2006, 12/2006,
17/2006, 1/2007, 6/2007, 7/2007, 8/2007, 9/2007, 10/2007, 11/2007, 12/2007, 13/2007, 14/2007)
Pocet 16 stranovych vydani (dvojtyzdennik) z celkového poctu 18

(13-14/2006, 15-16/2006, 2-3/2007, 4-5/2007, 15-16/2007, 17-18/2007, 19-20/2007, 21-22/2007, 23-24/2007,
25-26/2007, 27-28/2007, 29-30/2007, 31-32/2007, 33-34/2007, 35-36/2007, 37-38/2007, 39-40/2007, 41-42/2007)

Analyza

Periodikum BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné

noviny, ako napokon napoveda aj podnadpis )

z titulngj strany  ,Tyzdennik pre rozvoj

zamestnanosti Romov“, by mal vychadzat BUT%EAB\Q NI;IJEWPEN
s tyzdennou periodicitou. V skutoCnosti sa vSak REERICIL SYRMA oo Siac Ak, Calis 120061
tito ambiciu podarilo naplnit len cgiastoéne,
nakolko v sledovanom obdobi az 44% z celkového
po¢tu vydani BN vySlo s dvojtyzdennou
periodicitou. Uvedena skutoCnost naznaluje
technicko-realizatné, alebo finanéné problémy
spojené s vydavatelskou &innostou®. Na druhej
strane napriek uvedenému je mozné konstatovat,
ze v sledovanom obdobi si BN z pohladu obsahu
a Struktary udrziavali rovnaku uroven. Vo vSetkych
pripadoch, kedy periodicita vydania bola predizena
na dvojtyzdhovy interval, Ccitatel vzdy obdrzal
roz8irené, kompenzované vydanie s rozsahom 16 b
stran (tyzdnové vydanie vychadzalo v rozsahu 8 - i e
stran). Z pohladu pravidelného Gitatela BN za dole- | o 6 ERLQUAL 9=
zitu tiez povazujeme skutoCnost, Ze rozsSirené

vydanie spravidla vzdy zachovavalo zabehnutu

obsahovu Strukturu 8 stranového vydania.

Obsahova stranka BN zachovavala svoju ustélenu Struktaru (stale rubriky), ktora sa
v priebehu sledovaného obdobia menila len v malom rozsahu. Struktiru BN mozno
tematicky kategorizovat nasledovne:

% Problémy s priebeznym financovanim vydavania BN pomenoval v rozhovore diia 5.6.2007 aj zastupca redakcie: ,Zo zadiatku
to bolo dobré, prvé tri-Styri mesiace, potom prisla taka mensia kriza a teraz je velka kriza finanéna... Proste sa neplati nic....len
viastne tla¢, ¢ast poStovného, vyplaty ni¢, najomné nic, doprava ni¢...“ Z jeho vyjadreni dalej vyplynulo, Zze problémy s finan-
covanim povazuje za najzavaznejSie na celom projekte: ,Noviny by sa dali robit’ eSte lepSie, keby bola tato finanéna stranka
zvlddnuta.” Koordinatorka projektu v rozhovore 29.11.2007 sa vyjadrila, ze (parafr.) v pripade finanénych problémov BN
vychadzalo ako 2-tyZdennik..., takym pripadom teda ako vyplyva z analyzy bolo 44% z celkového poctu vydani BN. Dévodom
podla nej bola Uspora prostriedkov za tla€ a rozosielanie novin.




awdens} Titulna strana

Vsetky vydania BN v sledovanom obdobi mali z pohladu Struktdry rovnaku titulna stranu.
Titulna strana periodika vzdy obsahovala nasledujuce informacie a to v slovenskom jazyku:

- nadpis,

- podnadpis,

- Cislo ro¢nika,

- Cislo vydania,

- titulnu fotografiu,

- loga ESF, Orbis Institute, EQUAL, MPSVaR SR*, a od r.2007 aj OZ Luludi.

Popri (vydarenom) vyraznom grafickom stvarneni nadpisu, kfi€ovou sucastou osobitej
identity novin BN bola nesporne titulna fotografia a v pripade deviatich vydani (¢.15-16/2006
az €.2-3/2007 a €.6/2007 az ¢€.10/2007) aj celostranova zaverecna fotografia. Vzdy ina, ale
zakazdym zretelne komunikujuca svoje zacielenie do rak romskeho ¢&itatela. Citatel, ktory by
sa o putavej, provokujucej, alebo aj zmieSané pocity vyvolavajucej fotografii mohol dozvediet
viac (napr. kto je autorom, alebo o presne fotka zachytava), takuto informaciu ani v jednom
z vydani BN nenasiel.

a6 |nformacie o projekte Orbis Institute

Spravidla na druhej, niekedy aj na tretej strane BN
si Citatelia vzdy mohli precitat, v slovenskom
jazyku, zakladné informacie o projekte ,Vydavanie m =
pracovnych novin pre Rémov*

| Eur6psky

- Co je to Eurdpsky socialny fond (dalej len ,ESF®), | sactéiny
- aké su ciele Iniciativy spolo¢enstva EQUAL, 5 v
- kto projekt s podporou ESF aMPSVaR SR o RO

realizuje a hlavné aktivity projektu,
- struéna charakteristika Orbis Institute, L LT S :
- tirdz, teda zakladné informéacie o vydavatelovi OBDOBDO LGN DL L®
OZ Luludi, kontakty na redakciu, informaciu o et~ o i i :
o financovani z EU s logami ESF a EQUAL.

Pokial v prvych piatich vydaniach tieto takpovediac . o S
povinné, ale pre Citatela menej uzitocné informacie T s e f“ 9“1“5
zaberali bezo-zvysku celu stranu, po editorskom '

prepracovani sa vo zvySnych  vydaniach

(od €.6/2006) informacia zostru€nila a zmenSila na

cca polovicu strany, ¢im sa rozsiril priestor novin

pre informéacie s vacsim praktickym vyznamom pre

Citatela.

Do kategodrie informacii o projekte Orbis Institute je mozné tiez zaradit ¢lanok vyskumnej
agentury Krajinka publikovanom (v slovenskom jazyku) vo vydani ¢.13-14/2006 pod nazvom
,PC kurzy pre nezamestnanych®. Clanok sprostredkdval prvé vyskumné zistenia o prebie-
hajucich PC kurzoch.

V ramci predstavovania Orbis Institute Citatel sa mohol vo vydani €.12/2006 docitat’ (v
slovenskom jazyku) o pribuznom IS EQUAL projekte s nazvom ,Projekt inovativneho
vzdelavania a podpory zamestnanosti Zien, handicapovanych starostlivostou o rodinu®, ktory
Orbis Institute t.C. realizoval.

' Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
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auess() Informacia ,Poéitaéové §kolenie
S vynimkou siedmich vydani BN (od 6/2007 do
12/2007) vo vsetkych zvySnych 34 vydaniach bola
publikovana struéna informacia o bezplatnom PC
kurze realizovanom Orbis Institute s moznostou
ziskania medzinarodného certifikdtu ECDL.
Sucastou informacie (v slovenskom jazyku) umies-
tnenej na druhej alebo tretej strane novin boli
kontaktné udaje pre pripadnych zaujemcov.

Za pomerne vazny nedostatok vSak mozno
povazovat neuplnost informacie a to
v nasledujucich aspektoch:

- v informacii chybala zmienka o délezitych
nadvaznych aktivitach PC kurzov. Tieto aktivity,
tzv. motivacny kurz a osobnostna diagnostika,
boli pritom s u€astou na PC kurze neoddelitelne
zviazané. Vynimkou bolo jediné ato hned
uvodné vydanie ¢.1/2006, ktoré tieto informacie
zahfnalo.

- vinformacii boli publikované len kontaktné
udaje na regrutatora PC kurzov, Akadémiu
vzdelavania. Chybala v8ak zmienka o Orbis Institute, ako realizatorovi projektu. Citatel sa
tak len z kontextu umiestnenia informacie na druhej strane mohol dovtipit suvislost
s graficky oddelenym textom o Orbis Institute.

@ums) Aktualne ponuky kurzov a grantovych vyziev

Pod takto formulovanu kategoriu €lankov priebeZzne publikovanych v BN (v slovenskom
jazyku) mozno priradit r6zne aktualne ponuky kurzov, Skoleni alebo grantovych schém:

»Vyzva Eurépskeho socialneho fondu* - stru¢na informacia o vyzve MPSVaR SR na predkla-
danie zZiadosti o poskytnutie finanéného prispevku z ESF publikovana vo vydaniach ¢.2/2006
az ¢.7/2006.

»Ponuka kurzov v roku 2007“ — informacia o rekvalifikaCnych kurzoch realizovanych Ob¢ian-
skym zdruzenim Rémov Slovenska publikovana vo vydaniach ¢.15-16/2006, €.17/2006,
€.4-5/2007 az ¢€.15-16/2007 a €.19-20/2007 az 27-28/2007. K uplnosti je potrebné dodat, Ze
redakcia BN poskytla tejto a s fiou suvisiacim informaciam nadstandardny priestor:

- sériu priebezne publikovanych informacii odstartovalo vydanie ¢€.15-16/2006 s 1,5 strano-
vym tlaCovym vyhlasenim OZ Rémov Slovenska o realizacii projektu + dalSia 1 stranova
ponuka rekvalifikaénych kurzov. Celkovo spolu 2,5 strany v jednom vydani BN,

- dvojstranovy priestor bol poskytnuty aj v €.8/2007 a priblizne jednostranovy priestor bol
poskytnuty vo vydaniach €.17/2006, ¢.4-5/2007 az &.7/2007.

.Diagnosticko motivaéné centra pre nezamestnanych“ — inzercia (v slovenskom jazyku)
bezplatnej pomoci pri hladani zamestnania prostrednictvom poradenstva i rekvalifikacie
publikovana vo vSetkych vydaniach BN od ¢€.12/2006. Ako realizator projektu s finan¢nou
podporou EQUAL bolo uvedené OZ Kolpingovo dielo na Slovensku.

,Bezplatné rekvalifikacné kurzy” — inzercia (v slovenskom jazyku) OZ Klub striebornych hlav
realizujuceho projekt financovany z prostriedkov programu EQUAL a poskytujuci moznost
absolvovania bezplatnych rekvalifikacnych kurzov. Informacia bola publikovana vo vydaniach
€.15-16/2006 az ¢.10/2007.




.Mladi Rémovia a Eurépske obdianstvo* — dvojstranova ponuka vzdelavacich tréningov
Nadacie otvorenej spolo¢nosti (OSF) vysla v slovenskom jazyku vo vydaniach ¢.21-22/2007
a €.23-24/2007. Ako zdroj financovania projektu bol uvedeny program Eurépskej komisie.

Quiess) Uzito&né kontaktné informacie a inzeraty

Pravidelne sa opakujucim typom informacii publikovanych v BN patrili aj také, ktorych
ucelom bolo poskytnut Citatelom praktické kontaktné informacie vyuzitelné najma pri hfadani
zamestnania:

,Kontakty na pracoviské Uradov préce* — postové adresy regionalnych pracovisk dradov
prace boli publikované (v slovenskom jazyku) vo vSetkych vydaniach BN s vynimkou vydani
€.12/2006 a 13-14/2006.

-Regionéalne poradenské centra“ — postové a e-mailové adresy, telefénne kontakty na regio-
nalne poradenské centra pre Eurépsky socialny fond (v slovenskom jazyku) publikované vo
vydaniach ¢.2/2006 az ¢.4/2006 a vo vydaniach €.6/2006 az ¢.15-16/2006.

.Vysielanie réomskeho magazinu® — informacia (len vrémskom jazyku) o hodinach
pravidelného ,romskeho” televizneho vysielania Slovenskej televizie publikovana vo
vydaniach ¢€.1/2006 az €.7/2006, ¢.15-16/2006, ¢.4-5/2007, ¢.8/2007 az ¢.10/2007, €.12/2007
az €.14/2007, €.19-20/2007 az ¢€.25-26/2007

L~VWwW.moja-kariera.eu“ — informacia o internetovej stranke sprostredkivajucej pracu ucha-
dzaCom o zamestnanie (publikovana vo vSetkych vydaniach od ¢€.2-3/2007).

quiss=) Aktualne spravodajstvo

Celkovo vo 29 vydaniach BN (€.1/2006 az ¢€.13-
14/2006; €.1/2007 az €.12/2007 a €.15-16/2007 az

¢.25-26/2007) pocas sledovaného obdobia boli pod Kerdila ando Kurko-Stalo sa v tjzdni
dvojjazyénym nazvom ,Kerdila ando kurko - Stalo on oomer ™

sa VvtyZzdni“ publikované spravy a informacie -

z aktudlneho spravodajstva tlatovych agentar ook P otk R T
RPA, SITA, TASR a CTK. Spravy sa vzdy nejakym U s
sposobom dotykali Zivota Rémov na Slovensku. U R AR SO P P AN P N

Rozsahom zvacSa na formate jednej strany
(suhrnne) boli publikované vzdy vylu€ne v sloven-
skom jazyku.

Jedinou vynimkou vybocujucou z vySSie uvede-
ného ramca bolo septembrové vydanie €.1/2006.
Po stru¢nej pripomienke 9. septembra - Dha obeti
holokaustu a rasového nasilia tu bol namiesto
aktualneho spravodajstva publikovany prvy z radu
rozsiahlych ¢lankov na pokraovanie prevzatych
z knihy Ceskej romistky Dr.E.Davidovej (viac vid
nizSie, pod nadpisom ,Romska historia, jazyk a
kultura®). Pripomienka i ¢lanok bol publikovany
vyluéne v romskom jazyku.
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QuisisZ(| Eurdpska unia
Do tejto kategodrie informacii mozno zaradit' ¢lanky venované Eurdpskej unii a jej ¢lenskym
Statom, ktoré vychadzali postupne, celkovo vo 12 vydaniach BN.

,Eurépska unia" — pod takymto nazvom sa Citatel BN (vydanie ¢.10/2006) mohol v skratke
(rozsah jednej strany) zoznamit s historiou, ¢lenskymi Statmi, symbolmi a menou EU.

,VSetko o Eurdpskej unii“ — obsahom tohto €lanku boli tiez zakladné informacie o EU. Clanok
(vydanie €.21-22/2007) vSak mozno povazovat za uvod k sérii ¢lankov vychadzajucich od
vydania €.23-24/2007 aZ do posledného analyzovaného vydania €.41-42/2007. Obsahom
tychto ¢lankov boli dblezité informacie a praktické rady z oblasti pracovného trhu jednotlivych
¢lenskych krajin. Clanok v kazdom vydani analyzoval vzdy jednu &lenskud krajinu. Postupne
boli takto publikované / analyzované Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko,
Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko a Holandsko.

auiss ) Romska histéria, jazyk a kultura

Popri aktualnych a uc€elovo praktickych informa-
ciach, BN na svojich strankach pravidelne prina3ali
aj edukacné a popularizujuce ¢lanky, vacsinou na
pokraCovanie, z oblasti romskej historie, jazyka
a kultury. Takéto texty, vréznom rozsahu, sa
objavili vo vsetkych vydaniach BN s vynimkou
Siestich (€.17/2006 a ¢€.6/2007 az ¢.10/2007).

,O romane drom, sar len dikhel e Eva Davidova“ —
séria ¢lankov mapujucich povojnovu historiu Rémov
prevzatych z knihy vyznamnej €eskej romistky Dr.
Evy Davidovej ,Cesty Romu - Romanodrom 1945 -
1990“ publikovanych v rémskom jazyku postupne
v 17 Castiach (vydania ¢€.1/2006 az ¢.15-16/2006,
€.1/2007 az ¢.4-5/2007).

LJAndar amare tive - Z naSich koreriov* — ako nazov
rubriky naznacCuje, Citatel tu nachadzal c¢lanky
v slovenskom jazyku zamerané na romsku historiu.
Prvykrat sa rubrika objavila vo vydani &.2-3/2007
s ¢lankom ,Korene romskeho jazyka a umenia*
autora Choli Dardczi Jozefa. Neskor, vo vydaniach
€.11/2007, ¢€.12/2007, €.15-16/2007 az €.41-42/2007 boli na pokraovanie publikované
uryvky z knizného cestopisu Jaroslava Burjaninava ,India“. Publikovaniu uvedenych ¢lankov
bol v BN venovany mimoriadne rozsiahly priestor, v priemere viac ako 2 strany na jedno
vydanie (z celkovo 16 vydani).

LAndar o romano dzanieben - Umenie Romov* — pod takymto titulkom boli celkovo v piatich
vydaniach BN (€.3/2006, ¢.4/2006, ¢.13-14/2006, ¢&.2-3/2007, ¢&.4-5/2007) publikované
vybrané basne z tvorby romskych umelcov (L.Tavali, V.Olah, D.Banga). S vynimkou vydania
€.13-14/2006 basne boli publikované dvojjazyéne. Vo vydani €.4/2006 redakcia ukoncila text
.Fararova zahrada“ s odkazom ,pokraCovanie v budiucom (Cisle, ale v nasledujucom
€.5/2006 pokraCovanie nebolo publikované.

LAmari romarni ¢hib“ — v preklade ,Nas romsky jazyk“ je dalSou pravidelnou rubrikou
publikovanou vo v8etkych vydaniach poc€inajuc €.13/2007 (celkom 16 vydani). Titulok pisany
len vrémskom jazyku uvadzal lekcie romskeho jazyka (pisané v slovenskom jazyku)
prevzaté z uéebnice autoriek H.Sebkovej a E.ZInayovej ,Romarii ¢hib“. Podobne ako rubrika
JAndar amare tive — Z naSich koreriov* aj tieto lekcie romskeho jazyka boli publikované na
pomerne rozsiahlej ,ploche® - v priemere 1 a 3/4 strany na jedno vydanie (z celkovo 16
vydani v sledovanom obdobi).




Do kategérie ¢lankov z oblasti historie, jazyka a kultury mozZno zaradit’ aj ¢lanky publikované
pri nejakej prilezitosti, alebo so zamerom propagovat konkrétne knizné dielo:

,V Osviencéime ju zachranili portréty” — jednostranovy ¢lanok / zivotny pribeh (v slovenskom
jazyku) Zidovky Dina Gottlieb Babbittovej, ktora preZila koncentracny tabor v Osviencime.
Publikovany bol v septembrovom vydani €.1/2006 v suvislosti s 9.septembrom - Dfiom obeti
holokaustu a rasového nasilia.

,Vznik CSR* — v oktobrovom vydani ¢.8/2006 vysiel v slovenskom jazyku clanok pri
prilezitosti 88.vyrocCia vzniku Ceskoslovenskej republiky.

,0O jekhto berSiben la Milena Hiibschmannovakera Literaturakera medajlake“ — dvojstranovy
¢lanok / medailén v rémskom jazyku vo vydani €.15-16/2006 venovany spomienke na
tragicky zosnulu zakladatelku Ceskoslovenskej romistiky Dr. Milenu Hubschmannovu
(10.6.1933 - 8.9.2005).

LJAmari romani literatura“ — inzercia ponuky zakupit' si knihu ,Malovana rémdina a Citanka“
autora Dezidera Bangu, S$éfredaktora BN. Publikované vo vydaniach ¢&.21-22/2007,
az ¢.33-34/2007 a €.37-38/2007.

.,VYazena romska pseudointeligencial® — svojho druhu jediny ¢lanok / rozhoreny apel
Séfredaktora BN (len vo vydani €.17-18/2007) adresovany Casti romskej inteligencie, ktora
preferuje asimilacné rieSenia problémov Romov. Zo samotného textu (v slovenskom jazyku)
vS8ak nebolo Uplne zrejmé, aky konkrétny podnet viedol k jeho napisaniu a publikovaniu.

,Ohlasy Citatelov — Aj k nam priSiel Jezisko“ — v novoro¢nom vydani ¢.1/2007 bolo publiko-
vané (v slovenskom aj romskom jazyku) podakovanie vSetkym, ktori sa podiefali na projekte
LVianoéné dieta” americkej nadacie Samaritan’s Purse International. V ramci projektu boli
deti z romskej osady v Kamennej Porube obdarované zozbieranymi viano¢nymi daréekmi.

,Ohlasy Citatelov* — vo vydani €.4-5/2007 na poslednej (obalka) strane BN bol publikovany
otvoreny list akademického maliara Ivana Hrmu (v slovenskom jazyku) apelujuci na
rozSirenie modelu tried s asistentmi ugitelov, zavedeného v niektorych Specialnych ZS.

»Predstavujeme OZ Mladych Rémov* — rozhovor s predsedom OZ Ivanom Makom o poslani
a ciefoch zdruzenia (v slovenskom jazyku), vo vydani €. 19-20/2007.

,Viano¢né recepty — vo vianonom vydani €.15-16/2006 boli strany 5 az 12 nahradené
poskladanym kalendarom formatu A2, na rube ktorého boli publikované recepty tradi¢nych
viano¢nych jedal.

wist) Poradenstvo: zamestnanie a zivotosprava

Vo v8etkych vydaniach v sledovanom obdobi vychadzali ¢lanky, ktorych ucelom bolo
poskytnut Citatefom praktické rady a navody, alebo ich zoznamit s vybranymi Castami
vladnych dokumentov a platnej legislativy v oblasti zamestnanosti, socialnych veci a rodiny.

Clanky zamerané na poradenstvo v oblasti zamestnavania vychadzali v ramci rubriky
»,Godavipen sar te arakhen buti — Poradria“. Celkovo v 36 vydaniach (€.1/2006 az €.6/2006,
€.10/2006 az €.7/2007, ¢€.9/2007 az ¢. 12/2007, €.14/2007 az ¢€.21-22/2007, €.25-26/2007 az
€.41-42/2007), vacsinou v slovenskom jazyku (v 10 vydaniach aj vrédmskom jazyku)
s nasledovnou problematikou:

- pisanie Zivotopisu,

- Ziadost o prijatie do zamestnhania,

- zaruky dodrziavania fudskych prav,

- Deklaracia prav ¢loveka a ob¢ana,

- VSeobecna deklaracia fudskych prav a zakladnych slobéd,
- pisanie motivaéného listu,

- zamestnanie (kde hladat pracu, prvé zamestnanie)

- rodinné aspekty nezamestnanosti,
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- tipy pri hladani prace,
- prijimaci pohovor a prvy dojem,

- postavenie Zien na Slovensku Godavipen sar te arakfien buti - Poradia, radi psy-
' choldg, socioldg, odbornik na problematiku price

- komunikaéné problémy rémskych ziakov, 56 prof
ZIVOTOPIS ot

- pohovor v personalnej agenture,

- pracovna zmluva,

- dohoda o vykonani prace,

- ukoncenie pracovného pomeru,

- moznosti rekvalifikacie,

- dohody o pracach vykonavanych mimo pracov-
ného pomeru,

- ktoré osoby patria do skupiny znevyhodnenych
uchadzacov o zamestnanie,

- postup pri strate osobnych dokladov,

- Z&akonnik prace.

2vororis

1]

Samostatne, teda mimo rubriky ,Poradria®, ale te-
maticky spadajuce do oblasti poradenstva a doku-
mentov v oblasti zamestnavania boli publikované: §

i

.NajdblezZitejsie opatrenia pre rodiny v r.2002-2006
- zhrnutie opatreni uplynulého vladneho obdobia
v oblasti rodiny (v slovenskom jazyku), vydanie ¢.3/2006.

.VSeobecna definicia socialneho zabezpecenia® - definicie zakladnych pojmov a prehlad
Statnych socialnych davok (v slovenskom jazyku) boli publikované na pokracovanie vo vy-
daniach €.4/2006 az ¢.8/2006.

~Zakonnik prace® - publikovanych prvych 17 ¢lankov Zakonnika prace, vydanie ¢€.13-14/2007
(v slovenskom jazyku). Tu je treba poznamenat, Ze nie je jasné, preco sa redakcia rozhodla
publikovat prave tuto (Uvodnu) €ast inak rozsiahleho Zakonnika prace.

~Rady pred cestou za pracou do zahranicia“ - odporucané zakladné opatrenia, ktoré by mali
predchadzat’ vycestovaniu za pracou do zahrani€ia, vydanie €.19-20/2007 (v slovenskom
jazyku).

JFiremna kultura - skryté hodnoty* - €lanok rozoberajuci pojem firemna kultdra a suvislosti
medzi uspechom v novom zamestnani a akceptovani firemnej kultury organizécie, vydanie
€.19-20/2007 (v slovenskom jazyku).

Inym druhom poradenstva boli €lanky zacielené do oblasti zdravej Zivotospravy, ktoré
vychadzali pod rubrikou ,Godavipen sar te oven sasto - Poradria“. Celkovo v 11 vydaniach
(€.15-16/2007, €.17-18/2007, &.23-24/2007, &.25-26/2007, &.29-30/2007 az ¢.41-42/2007),
vzdy v slovenskom jazyku, s nasledovnou problematikou:

- pitny rezim,

- mineraly - Zivotne nevyhnutné latky,

- jogurty v nasej vyzive,

nie€o o jedovatych rastlinach / hubach,

- melony,

cokolada

choroby dychacich ciest

- pivo - tekuty chlieb

- posilnenie obranyschopnosti organizmu v jesennom obdobi

- zmrzlina

- vitaminova abeceda,

- bojovat proti drogam nie je nikdy zbyto¢né.




awesl Ponuka prace a pracovnej sily

S vynimkou vydani €.17/2006, ¢.1/2007, &.6/2007
a €.7/2007 vSetky zvySné vydania BN obsahovali
inzercie pracovnych ponuk, alebo (aj ked radovo v
nizSom pocte) inzercie ludi hlfadajucich zamest-
nanie. Vzhladom na poslanie periodika, iSlo
o jednu z kfu€ovych aktivit novin - popri edukacii,
osvete a poradenstve pravidelne prinadat svojim
Citatefom aktualne informacie o ponuke volnych
pracovnych miest.

.Kaj Saj arakhes e buti - Volné pracovné miesta“ —
pod tymto nazvom boli publikované ponuky
vofnych pracovnych miest na uzemi celého
Slovenska. V sledovanom obdobi to bolo celkom
1196 pracovnych miest, z toho 501 inzeratov bolo
publikovanych opakovane (spravidla vzdy v nasle-
dujucom cisle). Redlne teda BN sprostredkovali
informacie o 695 volnych pracovnych miestach.

Z po¢tu 695 inzeratov bolo 19 inzeratov (2,7%)
neuplnych, pokial ide o miesto prace - chybala
informacia o meste / obci, v ktorej sa pracovna
prilezitost nachadza.

Kaj saj arkhes e buti-Volné pracovné miesta

Tabulka €.15

Regionalne rozmiestnenie uverejnenych pracovnych ponuk:
Kraj pocet pracovnych miest %
Banskobystricky 157 23
KosSicky 254 36
PreSovsky 104 15
Nitriansky 82 12
Zilinsky 43 6
Bratislavsky 24 3,5
Trenciansky 10 15
Trnavsky 2 0,3
neidentifikovatelné 19 2,7
spolu 695 100

KedZe vzdelavacie aktivity v ramci projektu ,Vydavanie pracovnych novin pre Rémov* boli
lokalizované do okresov Rozhava a TrebiSov, zaujimavé je tiez zistenie o podiele

uverejnenych pracovnych ponuk v tychto okresoch.

Tabulka €.16

Uverejnené pracovné ponuky v okresoch Roznava a TrebiSov:
Okres pocet pracovnych miest %
Roznava 111 16
TrebiSov 67 10
ostatné okresy 517 74
spolu 695 100

Z pohladu zamerania BN na cielfovu skupinu dlhodobo nezamestnanych ludi je délezité
Zistenie, Ze absolutna vacsina publikovanych volnych pracovnych miest zohladriovala

predpokladany profil

dlhodobo nezamestnanych

(nizSie vzdelanie, nekvalifikovana

a manualna praca, atd.). KedZe kazdy inzerat pracovnej ponuky obsahoval aj informaciu
o Casovej platnosti ponuky, mozno tiez konstatovat, Ze vSetky inzerované pracovné ponuky

boli v ¢ase svojho publikovania aktualne.
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Vysledkom kvalitativnej analyzy publikovanych
volnych pracovnych miest je aj zistenie, ze vo
viacerych vydaniach sa vyskytli aj ponuky volnych
pracovnych miest, ktoré sa tomuto profilu dlhodobo
nezamestnanych vymykali. Napr. inzinier
vodohospodarskych stavieb, finanény konzultant,
lieCebny pedagog, CAD dizajnér, uCitel AJ na
gymnaziu, lekar geriatrie, lieCebny pedagog
(vydania ¢.1/2006, ¢.10/2007, ¢&.11/2007, ¢&.21-
22/2007, €.25-26/2007, ¢.31-32/2007).

Zaujimavym je tiez zistenie, Ze na opakovane
publikovani inzerciu - moznost bezplatne
inzerovat' svoj zaujem o pracu v priebehu celého
sledovaného obdobia vyuZili len dve osoby, ktorych
inzerat bol opakovane publikovany vo vydaniach
€.2-3/2007 az ¢€.8/2007.

Pouzity jazyk a zrozumitelnost textov

Periodikum BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné noviny svojim nazvom, titulnymi fotografiami
a samozrejme obsahom publikovanych informacii a ¢lankov bolo jednoznaCne adresované
nezamestnanym Rdémom. Citlivym miestom vydavania kazdych novin je vSak ngjdenie
optimalnej rovnovahy medzi vecnym obsahom a jazykovym ¢i grafickym Stylom, v pripade
novin uréenych pre Rémov aj rozhodnutie o kritériu pouzivania rémskeho jazyka.

Z vyjadreni redakcie BUTAKERO NEVIPEN — Pracovné noviny vyplyva, Ze ich zamerom
nebolo vydavat' noviny vyluéne v romskej, ale ani v désledne dvojjazycnej jazykovej mutacii:

,Nie vSetky Clanky prekladame, len také, ktoré si myslime, Ze by zaujimali Rémov, aby sme
ich viac dali na vedomie, ¢iZe trocha udriet’ na nich vlastnou recou. Oni potom su zvedavsi,
ked' sa pozru na rémcinu, zaujima ich to, Citaju si to.“ ... ,To by sa nedalo (pozn.: vSetky
Clanky prekladat), to je velmi pracne, romcina... Hlavne preloZit tie slova, ktoré romcina
nepozna; Cize my potrebujeme vytvarat nové tvary a hladat’ cez latininu, cez gréctinu,
proste najst adekvatny vyraz a okrem toho eS$te - aby ta romcina bola univerzalna. Aby to
nebol len dialekt, ktory ovladaju v jednom krayji, ale proste aby to bolo pre celé Slovensko.*

(zastupca redakcie, rozhovor sa uskutocnil 26.9.2006)

Dalsi zastupca redakcie na otazku, aky je klG& pri rozhodovani, ktoré ¢&lanky budu
dvojjazy¢né a ktoré nie, sa vyjadril, Ze o tom rozhoduje $éfredaktor. Ako uviedol, zdmerom je
k niektorym (najméa odbornym) ¢lankom vytvorit romsky abstrakt, ktory ma Citatelov voviest
do problematiky, ufahlit im Citanie slovenskej verzie. Dévodom selektivneho publikovania
textov v romskom jazyku je okrem iného aj fakt, Ze Uroven znalosti romskeho jazyka je
u samotnych Rémov rézna: ,....ti Romovia nevedia ten jazyk.”

Zistenia z obsahovej analyzy novin tieto slova potvrdzuju. Odhliadnuc od rézneho textového
rozsahu jednotlivych €lankov, v sledovanom obdobi bolo 534 ¢lankov (83%) publikovanych
v slovenskom jazyku. V rovnakom obdobi 109 ¢lankov (17%) bolo dvojjazy&nych, alebo
vyluéne v romskom jazyku. Isté modus vivendi redakcia nasla v otazke nadpisov rubrik, ktoré
boli uvedené vzdy dvojjazyCne ato aj v tych pripadoch, ked text ¢lankov bol vyluéne
v slovenskom jazyku.




Graf ¢.1: Pomer €lankov publikovanych v slovenskom jazyku (SJ)
a ¢lankov publikovanych v romskom jazyku a dvojjazycne

¢lankyvRJa ——
dvojjazycné
clanky
17%

¢lanky v SJ
83%

Otazku, &i ,nastaveny“ Styl publikovanych textov je pre danu cielovu skupinu vhodny,
zrozumitelny, ,user friendly“ nie je mozné meritérne zodpovedat len na zaklade tejto
obsahovej analyzy a vyZadovalo by si to daldie vyskumné postupy. Nasledovné postrehy by
v8ak mohli byt vyuzité za ucelom zlepSenia kvality novin:

navody z "Poradne" boli v niektorych pripadoch dlhé a zlozité (s ohladom na dihodobo
nezamestnanych),

odborné terminy a skratky neboli vzdy vysvetlené,
Casto sa vyskytovalo nedésledné uvadzanie zdrojov publikovanych ¢lankov,

¢lanky boli Castokrat rozdelované s pokraCovanim na dalSej strane, alebo az na niektorej
z dalSich stran; na pdvodnej strane v8ak niekedy chybalo upozornenie o pokracovani
¢lanku,

grafické zalomenie novin bolo v niektorych vydaniach nelogické, Citatel si musel
namahavo overovat, ¢i ide o nadvazujuce texty, alebo nie,

noviny mali nesurody, ,nevyladeny“ dizajn - texty boli tlacené pismom réznej velkosti a
typu; rusivo posobilo pouzivanie réznych ozdobnych, horsie €itatelnych fontov,

format novin osobitne v osemstranovych vydaniach poskytoval obmedzenu plochu pre
publikovanie ¢lankov — vyplhanie zaverecnej strany novin celostranovou fotografiou sa
zdalo byt preto neefektivne,

publikovali sa editorsky nespracované informacie, napr. ¢ast Zakonnika prace namiesto
vyberu najdolezitejSich, alebo zmenenych ¢€lankov s pripadnym komentarom redakcie.

O moznostiach zlepSenia kvality novin samozrejme vedia aj fudia z redakcie BN. Z ich
vyjadreni®* vyplynulo, Ze za déleziti povazuju otdzku zabezpedenia spatnej vazby od
Citatelov a Ze klu€ovym problémom su vzdy aj financie a ich priebezny prisun. Novinam by
podla nich napr. prospeli terénni pracovnici ako Zurnalisti, ktori by prispievali regionalnym
spravodajstvom a kolportéri, ktori by noviny roznasali priamo do obci. Tiez sa vyjadrili
o potrebe mat lepSiu komunikaciu a spolupracu s rbéznymi (pracovnymi) agenturami
a neziskovymi organizaciami.

32 rozhovor s redaktorom BN 5.6.2007
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Diseminéciq a ohlasy na BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny na
vybranych Uradoch prace, socialnych veci a rodiny

Z rozhovorov so 7 uradnikmi Uradoch prace, socialnych veci a rodiny v 6 obciach /mestach
na Slovensku (na ktoré boli BN zasielané) v juni 2007 vyplynulo, Ze BUTAKERO NEVIPEN -
Pracovné noviny boli v ¢ase realizacie projektu Orbis Institute pre zaujemcov naj¢astejSie
volne dostupné vo verejnych priestoroch uradov. Urady prace tiez BN zvykli distribuovat
priamo medzi Rémov poCas vykonu aktivaénych prac. Niektoré terénne socialne pracovnicky
nosili BN do obci s vysokou nezamestnanostou.

Podla dvoch terénnych pracovniciek z koSického okresu, ktoré nosili BN priamo do osad,
Rémovia o BN nejavili velky zaujem: ,Noviny vZdy zostavaju bez povSimnutia... ‘pani to si Vy
Citajce ™, uviedla jedna z nich na margo reakcii, ktoré sa jej na dresu BN dostavali. Po BN
podla nej nie je dopyt, kedZe Romovia vo vSeobecnosti ¢itaji malo a s obtiazami. ,Ano,
noviny zostali, Rémovia nemali zaujem o ich Citanie, vynimkou je mlada Rémka...”, uviedla
druha pracovnicka pri spomienke na jednu klientku®®. Ostatni tradnici alebo nemali prehlad
o dopyte po BN na ich uradoch, alebo odhadovali, Zze sa od vydania k vydaniu rozoberu
klientmi, ale aj pracovnikmi uradu. Viaceri konstatovali, Ze Rémovia si ich beru z Uradu zo
sebou domov. Uradni¢ka z uradu na strednom Slovenskom sa zmienila, Ze podla nej je o BN
zaujem aj medzi nezamestnanymi NeRémami; jej kolega zo susedného okresu predpokladal,
ze BN maju medzi klientmi jeho uradu pozitivny ohlas.

Ani jeden zo siedmich respondentov sa nestretol na Urade s klientom, ktory by sa zaujimal
o pracovné ponuky uverejnené v BN. Respondenti - Uradnici ale javili celkovo nizku Groven
poznania BN, nehovoriac o zameroch a obsahu BN.

% Respodnentka si tuto klientku vimla uz predtym ako vynimoénu vzhladom na jej aktivny zaujem o informacie. Klientka sa
rozhodla dokon¢it' stredoskolské stadium, dokonca zacala prispievat ¢lankami do novin; BN si nad$ene vzala.




4. Kvantitativna analyza dat z online dotaznikov
k periodiku BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny

Na jar 2007 Orbis Institute inStaloval pre G&itatelov periodika BUTAKERO NEVIPEN -
Pracovné noviny online dotaznik ako prostriedok na ziskanie spatnej vazby na internetove;j
adrese

Ugast na online dopytovani bola podmienena ,kontaktom* s novinami a poé&itatom. Orbis
Institute inicioval vypifianie dotaznika na zaver PC kurzov, ugastnici ktorych tvoria vaésinu
respondentov. Online dotaznik tak popri mapovani nazorov predstavitelov cielovej skupiny
na noviny - ako primarnej cielovej skupiny, pre ktoru boli uréené - preveril zruénosti
ucastnikov PC kurzov v praci na pocitaci a s internetom.

V Case od 24.4. do 10.12.2007 online dotaznik vyplnilo 84 respondentov. Data z vyplnenych
dotaznikov je mozné povazovat' za platné, napriek nasledovnym problémom:

- data obsahuju vy$Si podiel nezodpovedanych otdzok zo strany respondentov (mozZnost
,neuviedli“ dosahovala hodnotu 1-11%)

- v datach je vyS8Si podiel menej vypovednych odpovedi v otazkach s moznostou ,neviem,
nerozmyslal/-a som nad tym“ (tato moznost’ dosahovala hodnotu 10-34%)

- vdotaznikoch su logické chyby pri vypifani (nenasledovanie instrukcii o nevypifani
otazky, ak...)

Tieto problémové miesta je mozné vysvetlit jednak neskusenostou respondentov
s vyplianim dotaznika, Ciasto¢ne aj kvéli elektronickej forme, jednak nezaujmom zo strany
respondentov o noviny / o dotaznik k novinam, resp. neznalostou veci.

Zlozenie respondentov

Respondenti boli zva¢Sa v mladom alebo rannom strednom veku 16-25 rokov (32%) a 26-35
rokov (36%), patina respondentov (20%) bola vo veku 36-45 rokov, a 12% respondentov
bolo vo veku 46-55 rokov.

Graf ¢.2: Kol’ko mate rokov?
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Z pohladu vzdelania, najviac — 37% respondentov ukoncilo vzdelanie na uUrovni zakladnej
Skoly. Tretina respondentov (32%) dosiahla stredoSkolské vzdelanie bez maturity, patina
stredoskolské s maturitou, vysoko8kolské vzdelanie ukonéilo 7% respondentov.

Graf ¢.3: Aké mate ukoncené vzdelanie?
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Viac ako polovica respondentov hovorila po rdmsky, pravdepodobne boli Rémovia a RémKky.

Graf €.4: Hovorite po romsky?

neuviedol/-a; 6%

ano; 52%

nie; 42%/




Citatel'ské povedomie o novinach

Pracovné noviny BUTAKERO NEVIPEN poznalo 88% respondentov. V&&$ina respondentov
vyplhala online dotaznik po¢as PC kurzov, respondentmi boli vo velkej miere predstavitelia
cielovej skupiny v projekte.

Graf &.5: Poznate Pracovné noviny BUTAKERO NEVIPEN?
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nie; 11%/

ano; 88%

Tretina respondentov sa vyjadrila, Ze Pracovné noviny itala len raz (pravdepodobne na PC
kurze), dve patiny respondentov Citalo ,zopar Cisel“, desatina respondentov Citala vacsinu
Cisel a desatina respondentov noviny nikdy necitala (s novinami sa stretli po prvykrat na PC
kurze).

Graf €.6: Ako casto Citate tieto noviny?
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K celkovému hodnoteniu

Nadpoloviéna vacsina respondentov (57%) hodnotila Pracovné noviny pozitivne. Desatina
respondentov (12%) dala najavo ambivalentny postoj k novinam - ,aj sa mi pacia, aj
nepacia“. Kazdy Stvrty respondent noviny nevedel ohodnotit.

Graf €.7: Ako hodnotite noviny?
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Takmer dve tretiny respondentov (62%) povazuju Pracovné noviny za uzitoCné, zatial ¢o
tretina respondentov (30%) zdiela opaény nazor a noviny nepovazuje viac-menej alebo
celkom za uzito¢né.

Graf ¢.8: Su pre Vas noviny But'akero Nevipen uzito¢né?
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Respondenti takmer rovnako ako pri ,uzito¢nosti“ novin posudili zo svojho pohladu ,novost
informacii. Takmer dve tretiny (62%) respondentov na$li v novinach pre seba ,nové“
informacie, priCom dalSia takmer tretina (30%) ich za nové skor alebo vébec nepovazovala.

Graf €.9: Su informéacie v But'akero Nevipen pre Vas nové?
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Respondenti tiez posudzovali zrozumitefnost' novin, priCom na rozdiel od posudzovania
Luzito€nosti“ a ,novosti“ mohli zvolit' aj moznost ,neviem®, zvlast’ ak si noviny nemali moznost’
dokladne precitat. Takmer 80% respondentov zhodnotilo noviny ako celkom alebo uplne
zrozumitefné, len 4% respondentov povazuje noviny za menej zrozumitelné. Desatina
respondentov nevedela k zrozumitelnosti novin zaujat’ stanovisko.

Graf ¢.10: Su prispevky v novinach podla Vas zrozumitelne napisané?
Posudzujte prosim prispevky v jazyku, ktorym hovorite.
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neviem; 10%
urcite nie; 0%

urcite ano; 43%
ani nie; 4%

celkom ano; 36%

ZAVERECNA SPRAVA | december 2007




ZAVERECNA SPRAVA | december 2007

~

Respondenti sa tiez mohli spontanne vyjadrit k obsahu novin, uvedenim ¢&lanku, ktory ich
v novinach najviac zaujal. Respondenti sa vacSinou zhostili tejto otazky v podobe oblasti
zaujmu, ktord naSli v novinach a povazovali za uzito¢nu. Viac ako tretina respondentov
(35%) nevedela uviest priklad zaujimavého ¢lanku, patina respondentov (22%) sa zhodne
vyjadrila, Ze ich zaujali ¢lanky z ,poradne® ako sa uchadzat o zamestnanie. Dalej nasledovali
témy, ktoré zaujali respondentov v menSej miere — 14% respondentov zaujali ¢lanky z
histérie Romov, 12% z trhu pracovnych miest, 11% zo Zivota Rémov.

Graf €.11: Ktory €lanok Vas najviac zaujal? (otvorena otazka)
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K obsahu a forme novin

Respondenti sa vyjadrili k obsahu novin aj z hfadiska doplnenia tém, ¢i rubrik. Markantny
zaujem prejavili o doplnenie novin o pravne Clanky zo sféry prace (33%). Viac Clankov
0 histérii Rbmov by v novinach uvitalo 17% respondentov, a 14% sa domnieva, Ze su€astou
Novin by mal byt prekladovy romsko-slovensky-madarsky slovnik.

Graf €.12: Aké iné ¢lanky by ste chceli v But'akero Nevipen najst’?
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Medzi deviatimi dalSimi, spontannymi odpovedami respondentov boli podnety smerujuce
najma k rozsahu tém v novinach — viac by malo byt &lankov o histérii Rémov, viac by malo
byt tiez uverejnenych informacii v ,poradni“ ale aj pracovnych ponuk, ku ktorym by jeden z
respondentov mohol pridat vlastnu pracovnu ponuku. Noviny by sa mohli spestrit o ,,daco
zaujimavé, uzitocné*, o fotografiu, recepty a pod.

V inej otazke, priblizne 14% respondentov adresovalo redakcii novin ndmety ako by sa podla
nich dali noviny vylepsit. Jednotlivi respondenti navrhli, aby v novinach nechybali ¢lanky o
mladych, ochrane prirody, alebo ¢lanky s navodmi o vyrobe réznych predmetov. Viaceri
respondenti by uvitali pritazlivejSiu vizualnu stranku novin; noviny by podla nich mali byt
farebne potlacené, s uz spominanymi fotografiami (,0brazkami Rémov®), ale mali by byt aj
zopnuté. Zda sa, Ze niektori respondenti spajali s novinami neprimerané oakavania, kedze
na mieste o zvySeni kvality novin sa objavili aj vyroky ,chcela by som si najst’ hocijaké
zamestnanie®, alebo ,chcela by som pracovat’ na pocitaci®. Jedna respondentka navrhla
Clenit uverejnené pracovné ponuky podfa regionov.

K pracovnym ponukam v novinach

Pracovné ponuky v novinach sa stretavali so zaujmom u viac ako troch Stvrtin respondentov
(79%), pricom tretina ich Cita vzdy alebo &asto. Priblizne kazdy siedmy respondent si este
nikdy necital pracovné ponuky uverejnené v novinach.

Graf ¢.13: Studujete ponuky prace v tychto novinach?

neuviedol/-a; 7% vzdy ; 7%

nikdy; 14%

_— Casto ; 25%

niekedy; 47%

Tretina respondentov (34%) ohodnotila pracovné ponuky ako ,celkom dobré, dobré” . Len
dvaja respondenti sa k pracovnym ponukam vyjadrili kriticky, Ze ponuk je v novinach malo,
a Ze uverejnené informacie nie su kompletné.
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K spravam z regiénov v novinach

Pokial ide o spravy z regiénov v novinach, tretina respondentov (30%) sa vyjadrila, Ze o ich
kraji sa piSe Casto, dve patiny respondentov (44%) sa domnievaju, Ze o ich kraji sa piSe len
zriedkakedy. Patina respondentov v novinach este necéitala spravy z ich regiénu, alebo len

velmi zriedkakedy.
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Vlastné prispevky do novin a odkaz redakcii

Graf €.14: Vyberte hodiaci sa vyrok o novinach:

44%

30%

14%

4%

nasom kraji sa piSe o nasom kraji sa piSe o nasom kraji sa
Casto zriedkakedy takmer vébec nepise

Anketa mapovala aj potencial respondentov prispiet do novin v podobe &lankov, vlastnej
literarnej alebo vytvarnej tvorby. Stvrtina respondentov zareagovala na vyzvu pozitivne*: 15%
respondentov si vie predstavit, Ze by prispeli napisanim ¢lanku napr. o Zivote v ich regiéne,

este som necital/-a
¢lanok z nasho kraja

neuviedol/-a

6%, ze by nakreslilo obrazok, a 5% respondentov by mohlo napisat basnicku.

Graf €.15: Ako by ste mohli prispiet’ do tvorby novin?
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" Traja respondenti napisali na seba aj kontaktné udaje.
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Priblizne kazdy treti respondent naformuloval redakcii BN svoj odkaz. Najviac odkazov sa
nieslo v duchu Zelani, aby sa fudom v redakcii darilo a noviny mali vela &itatefov. DalSia
velka Cast odkazov bola vyjadrenim pozitivneho hodnotenia novin, ze su uzito¢né, ze je
dobré, Ze Romovia maju vlastné noviny, Z2e maju pokraCovat (,len tak dalej). Dvaja
respondenti odkazali redakcii, aby zvysili kvalitu vydavania BN, iny respondent si zelal, aby
¢lanky boli pisané aj po madarsky, dal$i respondent napisal ,,dakujem*.
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C. Cielova skupina o projekte

5. Kvantitativna analyza dat z dotaznikov pre absolventov
PC kurzov

Orbis Institute organizoval v Case realizacie projektu 2006-2007 PC kurzy v Roziave
a v TrebiSove. Cielovou skupinou boli dlhodobo nezamestnani ludia, zvlast Rémovia, ktori

maju z ekonomickych a socialnych dévodov tazsi pristup k vzdelavacim programom a rekva-
lifikaénym kurzom v oblasti informaénych technolégii.

Ciefom série PC kurzov bolo naudit u€astnikov samostatne pracovat na pocitaci, osvojit’ si
zaklady informacnych technoldgii a vytvorit tak predpoklad, ze uCastnici kurzov vyuziju
nadobudnuté PC zru€nosti v praxi. Jeden PC kurz prebiehal 3 tyzdne, pozostaval zo 60
hodin, zG&astfiovalo sa ho cca 10 ludi. Jednu skupinu $kolili dvaja $kolitelia. Stvorhodinové
vyuCovacie jednotky sa skladali z teoretickej €asti spojenej s cviCeniami a z volnej Casti -
samostatnej praci na pocitaci. Kurz tvorili Styri obsahové moduly:

1) Zaklady IT a spravca suborov
2) Word

3) Internet a Outlook Express

4) Excel

Obsah PC kurzu ako aj samotna metodika sa opierali o sylaby European Computer Driving
Licence (ECDL) s ciefom pripravit G&astnikov PC kurzov na test urovne ECDL Start.
Zaujemcovia o PC kurz vyplfali tzv. regrutaény harok, v ktorom - popri zavéznej prihlaske
zUucCastnit sa vzdelavania, zvlast PC kurzu - poskytli zakladné socialno-demografické udaje.
V harku tiez zodpovedali na otazky ohladne skusenosti s pracou na pocitaci, motivacie
zucastnit' sa kurzu a oCakavani, ktoré spgjali s kurzom.

Na zaver PC kurzov, absolventi vypiﬁali tzv. absolventské dotazniky, ktoré boli zamerané na
hodnotenie kurzu, ako aj na osobné vyhliadky pouzivat poéita na sukromné, alebo pra-
covné ucely po skon&eni kurzu.

Nasleduje spracovanie dat z regrutacnych harkov a absolventskych dotaznikov.

1. Socialno-demograficky profil absolventov PC kurzov

V obdobi od 15.8.2006 do 28.9.2007 Orbis Institute realizoval 32 PC kurzov pre zaciatog-
nikov. V TrebiSove sa uskuto€nilo 12 kurzov (23.8.2006-11.7.2007), v Rozriave 20 kurzov
(15.8.2006-28.9.2007). PC kurzy spolu absolvovalo 289 ucastnikov, 191 v Roznave a 98 v
TrebiSove. Zatial ¢o v TrebiSove bolo zastipenie muzov a zien medzi u€astnikmi takmer
rovnake, v RoziAave bolo 2,5-krat viac Zien ako muzov.

Graf €.16: Absolventi v Roznave a TrebiSove podla pohlavia
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Vekova skladba absolventov kurzov naznacuje, ze PC kurzy absolvovali najma mladi fudia
(16-25 rokov) aludia v rannom strednom veku (26-35 rokov), spolu tvorili 73% z poctu
vSetkych absolventov. Patina (19%) absolventov bola v strednom veku (36-45 rokov), ostatni
ucastnici (8%) boli vo vy$Som strednom veku (46 a viac rokov). Kurzov sa zuc&astnilo 1,7-
krat viac Zien (64%) ako muzov (36%).
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Graf ¢.17: Absolventi PC kurzov podla veku a pohlavia
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Vacsinu absolventov PC kurzov tvorili fudia s niz8im vzdelanim — dve tretiny (67%) ukoncilo
zakladné vzdelanie, takmer jedna Stvrtina (23%) stredoSkolské vzdelanie bez maturity
a desatina absolventov (10%) stredoskolské vzdelanie s maturitou.
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Graf ¢.18: Absolventi PC kurzov podra vzdelania a pohlavia
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Najvyssi podiel absolventov so zakladnym vzdelanim a strednym odbornym vzdelanim bez
maturity bolo vo vekovej kategorii 16-25 rokov.

Graf ¢.19: Absolventi PC kurzov podla vzdelania a veku
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Urover vzdelania najmladsich absolventov PC kurzov je osobity fenomén. V subkategorii
absolventov vo veku 18-21 rokov, ktora zodpoveda veku ukon&eného stredoSkolského
vzdelania, zastupenu medzi absolventmi 22%, nebol ani jeden stredoskoldk s maturitou.
Vacsina respondentov ztejto subkategdrie - 17% ukonCila zakladné vzdelanie, 5%
stredoSkolské vzdelanie bez maturity.

Graf ¢.20: Vzdelanie absolventov podla veku
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PC kurzov v RoZhave v porovnani s TrebiSovom sa zucastnilo viac stredoskolakov
s maturitou, a o nie€o menej stredoskolakov bez maturity.

Graf ¢.21: Vzdelanie absolventov v Roznave a TrebiSove
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Z dostupnych udajov je mozné predpokladat, Zze vSetci u€astnici kurzov boli v Case
absolvovania PC kurzov nezamestnani. Tretina respondentov neuviedla v regrutaénom
harku udaj o svojom statuse zamestnania, alebo im chybal regrutacny harok (v 4%
pripadov). Cast absolventov vykonavala t.&. tzv. aktivaéné prace; ako ukazuje graf, je ich
zhruba Stvrtina. Maly poc€et absolventov (1%) bol podfa dostupnych udajov t.&. na
rodi¢ovskej dovolenke.

Graf ¢.22: Status nezamestnanosti absolventov PC kurzov
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Tabulka ¢.17: Status nezamestnanosti absolventov PC kurzov

aktivacné prace nezamestnany/-a rodi¢ovska dovolenka medzisucet
16-25 rokov 10% 34% 1% 45%
26-35 rokov 9% 19% 0% 28%
36-45 rokov 3% 15% 0% 18%
46-55 rokov 2% 6% 0% 8%
56 rokov a viac 0% 1% 0% 1%
Celkom 24% 75% 1% 100%

n=199 (bez respondentov, ktori neuviedli tento udaj, resp. ktorym chybal regrutany harok / kde sa sledovalo zamestnanie/)

Z relevantnych dat o nezamestnanosti (n=199) tieZ vyplyva, Ze s vynimkou vekovej kategorie
nad 46 rokov, absolventi z vekovych kategorii 16-25, 26-35 a 36-45 rokov boli zaradeni na

tzv. aktivacné prace v 22-29% pripadov.

Tabulka &.18: Struktira nezamestnanosti absolventov PC kurzov podla vekovych kohort

aktivacné prace nezamestnany/-a rodiCovska dovolenka sucet
16-25 rokov 24% 73% 3% 100%
26-35 rokov 29% 71% 0% 100%
36-45 rokov 22% 78% 0% 100%
46-55 rokov 12% 88% 0% 100%
56 rokov a viac 0% 100% 0% 100%

Pre absolventov bol evidentny problém datovat rok, odkedy su nezamestnani. Takmer tri
Stvrtiny absolventov PC kurzov - bez rozdielu, i to boli muzi alebo Zeny - tento udaj

neuviedli, alebo im chybal regrutacny harok (v 4% pripadov).

Tabulka €.19: Datovanie nezamestnanosti absolventov podla pohlavia

Nezamestnany-a od roku: muzi zeny
1990-1995 1% 2%
1996-2000 1% 3%
2001-2005 6% 8%
2006-2007 1% 4%
neviedol(-a) / chybal regrutacny harok 26% 47%
od skond&enia ZS 1% 0%
Celkom 36% 64%
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Z dostupnych udajov o datovani zaiatku nezamestnanosti vyplyva, Ze podiel
nezamestnanych za posledné dva roky je najvy$si u vekovo najmladsich absolventov (16-25
rokov), tj. Zze rady nezamestnanych sa rozsirili o tychto mladych ludi automaticky po
ukonéeni 8koly alebo dovfi3eni veku dospelosti.

Graf €.23: Datovanie nezamestnanosti absolventov podl'a vekovej Struktury
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Tabulka ¢.20: Datovanie nezamestnanosti absolventov podla vekovej struktury

16-25 rokov 26-35 rokov 36-45 rokov 46-55 rokov 56 a viac rokov sucet
1990-1995 1 11% 3 33% 2 22% 3 34% 0 0% 100%
1996-2000 3 22% 3 21% 7 50% 1 7% 0 0% 100%
2001-2005 22 58% 7 18% 4 11% 4 11% 1 2% 100%
2006-2007 13 81% 1 7% 1 6% 1 6% - 0% 100%
neuviedol(-a) /chybal | g7 | 4o90 | 6 | 33% | 40 | 19% | 13 | 6% 1 0% | 100%
regrutaény harok
od skongenia ZS 3 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 100%
Celkovy sucet 129 44% 82 28% 54 19% 22 8% 2 1% 100%




2. O¢akavania ucéastnikov PC kurzov

V regrutacnom harku zaujemci o kurz / respondenti zodpovedali aj otazku ohladne celkovej
spokojnosti so svojim Zivotom. Takmer polovica respondentov (46%) vyjadrila celkovu
spokojnost’ so svojim Zivotom, priCom 2-krat tolko bolo skér spokojnych v porovnani s velmi
spokojnymi. Takmer patina respondentov (18%) pocitovala aj spokojnost aj nespokojnost,
arovnaky pocet (18%) nespokojnost. Priblizne kazdy Siesty respondent ale neuviedol

odpoved na tuto otazku, alebo chybal regrutaény harok.

Graf €.24: Ako ste spokojny/-a so svojim zivotom?
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Tabulka ¢.21: Ako ste spokojny/-a so svojim zivotom?

velmi
nespokojny/-a

povedal/-a
by som to inak

neuviedol(-a) /
chybal regru-
tacny harok

muZi Zeny celkovy sucéet

velmi spokojny/-a 5% 10% 15%
spokojny/-a 12% 19% 31%
ani spokojny, ani nespokojny/-a 6% 12% 18%
nespokojny/-a 6% 10% 16%
velmi nespokojny/-a 1% 1% 2%

povedal/-a by som to inak 1% 2% 3%

neuviedol(-a) / chybal regrutany harok 5% 10% 15%
Celkovy sucet 36% 64% 100%

Pohlad na spokojnost muzZov aZzien so svojim zivotom z hladiska proporcionalneho
rozloZenia zien a muzov medzi absolventmi, poukazuje na pribuzni mieru spokojnosti

u absolventov a absolventiek.

Tabulka €.22: Spokojnost’ absolventov so zivotom proporcionalne muzi / zeny

muzi zeny Celkovy sucet

velmi spokojny/-a 14% 16% 15%
spokojny/-a 33% 30% 31%
ani spokojny, ani nespokojny/-a 16% 18% 18%
nespokojny/-a 16% 15% 16%
velmi nespokojny/-a 3% 2% 2%

povedal/-a by som to inak 4% 3% 3%

neuviedol(-a) / chybal regrutaény harok 13% 16% 15%
Celkovy sucet 100% 100% 100%
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Pohlad na spokojnost respondentov so svojim Zivotom z hfadiska proporcionalneho
rozlozenia veku respondentov poukazuje na vyS$Siu mieru spokojnosti respondentov vo veku
nad 46 rokov, ako aj vo veku 16-35 rokov. Ani spokojnost, ani nespokojnost so svojim
Zivotom pocituju v najvacsej miere respondenti vo veku 16-35 rokov, skér nespokojnost’ vo
vacsej miere respondenti vo veku 36-45. Data naznacuju, ze najviac nespokojnych ludi s
kurzom Zivota bolo medzi absolventmi vo veku 26-35 a 46-55 rokov.

Graf €.25: Spokojnost’ so svojim zivotom z hladiska proporcionalneho rozlozenia veku
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Tri Stvrtiny respondentov (76%) pred PC kurzom nikdy nepracovali na pocitaci, 15% respon-
dentov sa vyjadrilo, Ze pracovalo, desatina respondentov (9%) neuviedla odpoved, alebo
chybali regrutacné harky.

Respondenti — zaujemcovia o PC kurz sa v regrutatnom harku vyjadrili, Ze najviac sa chcu
naucit pouzivat internet a pisat na PC. O nieCo mensi, ale relevantny zaujem respondenti
prejavili aj o pouzivanie PC software-u, ktory pouzivaju napr. predavacky, dalej o
zdokonalenie sa v pouzivani programov WORD a EXCEL, a na poslednom mieste o hranie
pocitaCovych hier.

Tabulka &.23: Co by ste chceli vediet' robit’ na poéitaéi?

1. | pouzivat internet 164
2. | vediet si nieCo napisat, napr. list na urad, alebo kucharsky recept pre susedu 139
3. | vediet pouZivat pocita¢ napr. ako predavacka v obchode 86
4. | zdokonalit sa v pouzivani programov WORD, EXCEL 80
5. | neuviedol(-a) / chybal regrutaény harok 33
6. | hrat sa pocitaCové hry 31
7. | Iné 10

Pozn.: moznost troch odpovedi, hodnoty su uvedené v absolutnych pocetnostiach

Ocakavania velkej vacSiny respondentov — zaujemcov o PC kurz boli v sulade s naplfiou
vzdelavania, ktoré Orbis Institute pripravil. Respondenti o¢akavali, Zze po absolvovani kurzu
budu vediet predovSetkym pracovat na pocitaci (1.) a Zze dostanu osvedCenie, s ktorym sa
lahSie zamestnaju (2.). V. menSej miere, ale s patricnou mierou délezitosti ocakavali, Ze budu
vediet pouzivat internet (3.), ako aj pisat a posielat e-mailové spravy (4.). Niektori




respondenti v nevyznamnej miere oakavali, Ze na kurze dostanu nie€o pre svoju rodinu (6.),
ze tam bude zabava (7.), ale tiez ze dostanu knizku ako pouzivat pocitac (8.).

Graf &.26: Co ocakavate od poéitaového kurzu organizacie Orbis Institute, ktorého sa chcete zacastnit'?

0 50 100 150 200 250

i budem vediet pracovat’ na pocitaci 193
o dostanem potvrdenie (osvedcenie), s ktorym sa lahsie zamestnam 158
o budem (vediet pracovat) na in_t'ernete, kde si prec¢itam ¢o ma 71

zaujima
< budem vediet pisat a posielat e-mailové spravy na pocitaci 70
s neuviedol/-a, chybal regrutacny harok _ 31
© daju mi nieco pre moju rodinu _ 24
~ bude tam zabava _ 21
o dostanem knizku ako sa pouZziva pocita h 17
o ine || 4
= anineviem || 3
o daju mi obcerstvenie | 0

Poznamka: moznost troch odpovedi, hodnoty su uvedené v absolutnych pocetnostiach
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3. Hodnotenie PC kurzov absolventmi PC kurzov

Absolventi hodnotili kurz z organizaéného, obsahového, didaktického a personalneho
hladiska, na hodnotiacej Skale aka sa pouZiva v Skole 1-5. Absolventi ohodnotili
najlepsou priemernou znamkou 1,1 svojich Skolitelov a vypocétovu techniku. Naopak
seba ohodnotili v priemere najnizSou znamkou 1,5.

Graf ¢.27: Ako hodnotite ....
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Priemerna znamka (1 - 5)

Skolitelia 1,1
pocitace 1,1
ucebné materialy, ktoré ste pouzivali 1,2

miestnost, v ktorej ste sa ucili 1,3
pohoda na kurze 1,3

ucivo, ktoré ste preberali 1,3

zabava pocas kurzu 1,3

mnozstvo uciva, ktoré ste preberali 1,3

ucastnici kurzu

15

Poznamka: 1=najlepSia znamka, 5=najhorsia znamka; priemerna znamka je vypocitana bez odpovedi ,neuviedol/-a*

Tabulka ¢.24: Ako hodnotite ....

HE R R R sl s

a) miestnost, v ktorej ste sa udili 221 34 17 3 1 13 289 13 0.97
v % 76,5 12 6 1 0,5 4 100

b) pohodu na kurze 222 30 13 4 1 19 289 13 0.94
v % 7 10 4,5 1 0,5 7 100 ' '

c) Skolitela(-ov) 237 31 3 0 0 18 289 11 07
v % 82 11 1 0 0 6 100 ' '

d) acastnikov kurzu 177 61 26 4 2 19 289

1,5 1,14

v % 61 21 9 1 1 7 100

e) pocitace (Ci boli dobré, &i ich bolo dost...)| 242 18 6 2 1 20 289 11 0.73
v % 84 6 0,5 0,5 7 100

f) ugivo, ktoré ste preberali 212 46 12 0 1 18 289 13 0.92
v % 73,5 16 4 0 0,5 6 100

g) zabavu pocas kurzu 221 37 9 2 2 18 289 13 0.01
v % 76 13 3 1 1 6 100

h) ucebné materialy, ktoré ste pouZzivali 228 34 8 0 0 19 289 12 08
v % 79 12 3 0 0 6 100 ' '

i) mnozstvo uciva, ktoré ste preberali 208 45 12 2 3 19 289 13 1
v % 72 15,5 4 1 1 6,5 100 '

Pozn.: Priemerna znamka je vypocitana bez odpovedi ,neuviedol/-a*“.




Absolventi hodnotili seba - aj jednotlivo - na rovnakej Skale 1-5. Patina absolventov (22%) sa
domnieva, Ze kurz zvladli na jednotku; dve patiny (42%) sa ohodnotili dvojkou. Tretina
respondentov (29%) sa ohodnotila znamkou tri, a 3% absolventov volili Stvorku a patku.

Graf ¢.28: Co by ste povedali 0 sebe - ako ste zvladli poéitaéovy kurz?
Oznamkujte sa ako v Skole, kde ,,1“ je najlepSia znamka a ,5 je najhorsia.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

znamka "4" -

znamka "5" I 1%

neuviedol/-a

L

Poznamka: smerodajna odchylka vSetkych hodnét bez odpovedi ,neuviedol/-a“ je 1,16

Priemerna znamka z oznamkovania sa zo zvladnutia kurzu bola 2,18 u absolventa a 2,15
u absolventky. Priemerna znamka tak celkovo dosiahla hodnotu 2,16 (bez odpovedi
,neuviedol/-a“). Absolventky sa hodnotili pribuzne ako absolventi, aj proporcionalne
k (menSiemu) poctu absolventov.

Graf €.29: Znamkovanie sa - proporcionalne muzi / zeny
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Absolventi PC kurzu po jeho skonCeni zhodne konstatovali, Ze sa naucili pouzivat’ internet
(1.), pocitac ako taky (2.), programy WORD a EXCEL (3.), e-mail (4.). Z rebriCku zelani pred
zacCiatkom kurzu (tab.€.23) vyplyva, ze tri veci zo Styroch, ktoré sa naucili, boli v sulade so
zelanim naudit sa ich. V poradi druhé Zelanie ,vediet’ si nieCo napisat, napr. list na urad,
alebo kucharsky recept pre susedu® respondenti zhodnotili ako naplnené na 6.mieste. Toto
zelanie sa obsahovo kryje s vyuzivanim programov WORD a EXCEL, ktoré respondenti
zhodnotili ako zvladnuté (na 3.mieste). ,Hrat sa pocCitaCové hry“ sa ocitlo na poslednych
prieCkach nielen v rebriCku Zelani, ale aj v rebriCku zru¢nosti, ktoré respondenti nadobudli na
PC kurze.

Tabulka ¢.25: Co ste sa nauéili robit’ na pocitaci tak, ze by ste to zvladli sami?

abs.pocet % poradie pred PC kurzoms
1. | pouzivat internet 245 85% 1.
2. | pouzivat pocita¢ (zapnut, pouzivat tlacitka ...) 233 81% 3.
3. | vyuzivat moznosti programov WORD, EXCEL 203 70% 4.
4. | pisat a posielat e-mailové spravy 202 70% -
5. | poditat a robit tabulky 193 67% -
6. | napisat napr. list na urad, alebo recept pre susedu 186 64% 2.
7. | hrat sa poCitacové hry 114 39% 6.
8. |iné 65 22% 7.
9. | neuviedol/-a 1 0,3% -

Pozn.: moznost vigcerych odpovedi
*: z tabulky ¢€.23: Co by ste chceli vediet robit’ na pocitaci?

Graf ¢.30: Co ste sa naudili robit’ na poéitaéi tak, ze by ste to zvladli sami?
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Pozn.: moznost viacerych odpovedi

Patina respondentov doplnila aj moznost ,iné“ pri uvedeni odpovedi na otazku, ¢o vetko sa
na PC kurze naucili. Va&Sina odpovedi bola zopakovanim, alebo rozvinutim Standardizo-
vanych odpovedi, napr. ,nakreslit’ si vlastny obrazok v skicari®, alebo ,trh prace“ — hladat
informacie o pracovnych ponukach na internete. Jeden respondent uviedol, Zze sa oboznamil
s ,vyberom pocitacovej techniky podla najlepSich parametrov”, alebo ,éo by mal ovladat
pripadny zaujemca o certifikaciu ECDL". Iny respondent zhodnotil osobny prinos PC kurzu
slovami: ,Naucil som sa v3etko, ¢o je v pocitaci.”

Istym ukazovatefom spokojnosti absolventov s kurzom bolo hodnotenie dizky kurzu. Takmer
polovica absolventov (48%) sa zhodla, Ze PC kurz bol velmi kratky, z ¢oho je mozné usudit,
Ze tito absolventi by nemali problém dalej / dihSie sa vzdelavat v oblasti pouzivania PC.




Podobny poget absolventov (45%) zhodnotil dizku trvania kurzu ako ,akurat‘. Mala &ast

respondentov (5%) povazovala kurz za dlhy.

Graf ¢.31: Kurz trval podFa Vas kratko alebo dlho?
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Absolventi mohli formulovat pre organizatora kurzu Orbis Institute podnety na zlepSenie
kvality vzdelavania. Takuto mozZnost vyuzila Stvrtina absolventov (26%). Najviac podnetov sa
tykalo rozsahu vzdelavania na PC kurze - absolventi si Zelali, aby kurz trval dlhSie, aby sa
mohli viac naucit, aby mohli v PC vzdelavani pokraCovat. Jeden respondent napisal, ze by
mal zaujem v kurze pokracovat, ale ,iba ak by boli tie isté lektorky”. Zaznel tiez nazor, ze by
bolo dobré precviCovat si rézne testy zamerané na PC zruc€nosti a pripravit sa dékladne na
ECDL test. Niektoré podnety mali charakter odporu€ani pre zvySenie kvality PC kurzu
z organizaCného a pedagogického hladiska:

- vytvorit skupiny zaciatoCnikov v praci na PC a skupiny ucastnikov, ktori maju zaklady
pouzivania PC

- sprijemnit’ prostredie - PC uc€ebriu

- kurz nekon¢it 0 16.00 hod.

- zabezpedit obedy

- dodrziavat trvanie prestavky

- pocas nepritomnosti zaistit’ bezpecnost osobnych veci

- na zaciatku kurzu informovat u¢astnikov kurzu o celom obsahu vzdelavania

- ponechat viac ¢asu na opakovanie

Dvaja respondenti si zelali, aby ,aspori raz®, ,raz za ¢as” sa na kurz prisli pozriet’ zastupcovia
organizatora PC kurzu - Orbis Institute.

Absolventi v sulade s vacésinovym Zzelanim v PC kurze pokraCovat sa v troch Stvrtinach
pripadov (72%) vyjadrili, Ze by sa radi eSte zau€astnili podobného kurzu.

Graf €.32: Chceli by ste este prist’ na podobny kurz ako je tento?
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4. Vyuzitie PC kurzov v praxi z pohfadu absolventov

Absolventi PC kurzov su v nadpolovicnej vacSine optimisticki pokial ide o vyuzitie
nadobudnutych zruénosti a poznatkov. Tri patiny (62%) sa domnievaju, Ze znalost
pouzivania PC zuzitkuju v Zivote. Stvrtina absolventov sa nevedela k tejto otazke vyjadrit
a desatina absolventov bola skepticka, ze PC kurzy vyuZije.

Graf ¢.33: Co myslite, vyuzijete to, o Vas ugili na tomto kurze poéitadov?
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Optimizmus respondentov spojeny s vyuzitim nadobudnutych zru€nosti po skonéeni kurzu
pravdepodobne vychadza aj z faktu, Zze 55% absolventov sa vyjadrilo, ze ma moznost’
niekde pracovat’ na PC (doma, v meste, u susedov).




Obdobne, dve tretiny respondentov (66%) sa domnievalo, ze pocitacové zru€nosti z PC
kurzu vyuZiju pri hladani zamestnania; 13% si to nemyslelo, atakmer patina (18%)
respondentov nevedela v tejto otazke zaujat stanovisko.

Hradanie prace na PC si respondenti nespajaju s najdenim si prace. Na otazku, ¢€i si myslia,
ze si vdiaka PC kurzu najdu lahSie pracu, boli respondenti v porovnani s predoSlou otazkou
opatrnejSi - celkovo zastavali miernejSie stanovisko pri ,ano“ (55%:66%), a pribudli aj
zastancovia odpovedi ,nie” (19%:13%), ako aj ,neviem* (23%:18%).

Graf ¢.34: 1. Co myslite, vyuzijete poéitadové zruénosti z tohto kurzu pri hfadani zamestnania?
2. A ¢o myslite, najdete si vd'aka tomuto kurzu l'ahsie pracu?
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15% 1400
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o [ ] ]
urcite ano asi ano asi nie urcite nie eSte neviem neuviedol/-a
® PC zru€nosti vyuzijem pri hfadani zamestnania vdaka PC kurzu si lahSie najdem pracu
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6. Kvalitativna analyza dat z focus skupiny s absolventmi
vzdelavacich kurzov

Michal Somo$ v spolupraci s vyskumnou agenturou Krajinka zrealizovali v projekte
s absolventmi PC kurzov 2 focus skupiny - diskusné stretnutia. Zamerom focus skupin bolo
reflektovat’ vzdelavaci projekt ako aj osobny prinos z projektu, priblizit zivoty a zivotné
stratégie absolventov.

Prva focus skupina sa konala v TrebiSove 25.5.2007 s 9 absolventmi bezprostredne
po skondeni vzdelavacieho cyklu. Druha focus skupina sa konala v Rozhave 18.10.2007
s 12 vybranymi absolventmi s odstupom €asu (po 4-10 mesiacoch od ukon&enia kurzu).

Z metodologického hladiska obe focus skupiny prebehli v sulade s kritériami kvalitativheho
vyskumného pristupu. Obe focus skupiny sa vyznaCovali znacne odliSnou ,kultdrou
vypovedi*.

Prva focus skupinu moderovali profesionali, ktorych respondenti nepoznali, ¢o sa ukazalo
ako problém vzhladom k nizkej, &i takmer Ziadnej familiarite respondentov a moderatorov®.
Pristup, ktory sa Standardne pouziva v sociologickom vyskume, zlyhal predovsetkym na ne-
dostatocnej znalostnej a rétorickej vybave, kultire prejavu, spontaneite respondentov; ako aj
na nedostatoénej kulturnej blizkosti fudi interview-anych a interview-ujucich. Respondenti,
ktori boli lektormi PC kurzov a motivaéného kurzu hodnoteni ako velmi slabi, neprospievajuci
vo vzdelavani, nespolupracujuci, nekomunikativni, ale aj socialne deprivovani a zdecimo-
vani, verbalne komunikovali viac-menej useCne. Z neverbalnej komunikacie vyplynulo, Ze
respondenti neporozumeli zamerom a spbésobu realizacie diskusného stretnutia, nemali
zaujem o spolupracu na tejto - vyskumnej - Casti projektu, ze boli vo€i vyskumnému timu
nedbverCivi a uzavreti, a ako skupina ucastnikov sa ozbrojili davkou ,kulturnej neprie-
strelnosti“. Vypovedna hodnota dat je preto nizka.

Druha focus skupina bola pripravena na rozdiel od prvej skupiny na principe familiarity
interview-anych a interview-ujucich, ¢o sa ukazala byt dobra vyskumna stratégia. Focus
skupina bola prezentovana uz od prvej fazy - oslovovania listom / po teleféne az po riadenie
diskusie - fudmi, ktorych absolventi poznali. Respondenti boli vybrani na zaklade kritérii -
Uspesné absolvovanie PC kurzu, zaujem o opéatovné stretnutie v ramci projektu®®, potvrdenie
ucasti na focus skupine. Diskusné stretnutie sa vyznacCovalo - v porovnani s prvou focus
skupinou - pracovnou atmosférou vyplyvajucou z dopytovania moderatorov a dodrZania
pravidiel skupinovej diskusie respondentmi. Ustupok od profesionalneho - do okamihu
stretnutia - ni€¢im nezatazeného vztahu vyskumnika a respondenta - bol alfa omegou pre
ziskanie nasledujucich cennych kvalitativnych dat biografického charakteru.

Predstavenie 9 respondentov

Nasledujuce pribehy predstavuju 9 vybranych respondentov — vo vacsine pripadov Romov.
Pribehy vychadzaju z dat, ktoré respondenti zdiefali na focus skupine a z vychodisk blizkym
definiciam situacii respondentov. Do uvahy je potrebné vziat predpoklad, Ze data
usporiadané v pribehoch mozu byt zatazené situanymi faktormi ako napr. skupinovy tlak,
ale aj individualnymi inkonzistenciami v zmyslani, pocitoch respondentoch na jednej strane
a v ich verbalnom prejave na strane druhe;j.

Strednu Skolu nedokonéili spolu, obaja nemaju nudzu o neevidovanu
pracu

Jan (18 rokov) a Nikodém (18 rokov) su kamarati z detstva, Ziju v rovnakej obci pri
Roznave. Spolu chodili na zakladnu a neskér na strednu Skolu, ktoru spolu nedokoncili.

34 Moderatori neboli prvolezci vo vyskume Rémov. )
% Zaujem o stretnutie mohli poznamenat v dotazniku, ktori vypifiali na konci PC kurzu.
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Jan sa zivi murarginou, ktord robi nadierno po celom Slovensku, pracoval aj v Cechéch.
Nikodém pomaha otcovi v rodinnej stavebnej firme — tiez bez zmluvného vztahu. Obaja
prejavili vélu ¢i uznali, Ze by bolo dobré dokoncit' si stredoSkolské vzdelanie. Julo ma so
svojou druzkou jedno dieta, o Zenu a dieta sa stara sam bez pomoci pribuznych.

Nikodém je syn vajdu malej obce pri Roznave. Jeho otec sa o uc€asti Nikodéma na PC kurze
vyjadril®®: ,Potreboval by som ho aby, aby mi bol ndpomocny, mne konkrétne a osade.
Povedzme na napisanie nejakej Ziadosti fudi. Bolo by dobré ziskat’ nejaky pocita¢ od nejakej
nadacie, alebo z nejakého projektu, lebo by sme ho fakticky potrebovali. S internetom sa
daju hladat’ pracovné prilezitosti pre fudi, alebo st tam aj iné veci, ¢o mézZe Elovek uplatnit
v Zivote... Ja fakticky robim pre verejnost... unas su vréomskej osade - je vela ludi ¢o
nevedia ni¢ - &itat ani pisat... Co viem, pomézem, ale ked nie¢o neviem, nemézem im
povedat povedzme, Ze to a to. No najprv musim ja zistit veci, Ze ako su a tak im méZem dat’
nejaké informacie. Ked’ méj syn absolvuje ten kurz a bude vediet s pocitacom narabat, tym
padom by so mal aspori jedného ¢loveka pri mne... Inac ja pisat’ na tom viem. Lebo ako som
zacinal ja na tom pocitaCi nikto ma neudcil, ale on si ku mne prisadol, on ma navigoval.“
Pocita¢ maju v rodine vajdu doma, toho ¢asu bol pokazeny.

Nikodémov otec povedal tiez svoj nazor na neukoncené stredoskolské vzdelanie svojho
syna:

»l1ak poviem, je mi to Iuto, Ze nedokoncil Skolu. Chodil tuna na SOU-Cku... nie je hlipy, on
ma moznoze i na Gymnazium, alebo inde. Neviem, neviem ... A on je taktiez z toho nesvoj,
Ze nedokoncdil tu Skolu... UZ chodil do druhej triedy a vtedy Skolu nechal?! On to zdévodnil
tak, Ze tam nema dobru partiu. Neviem, lebo chodili tam nejaki Romaci z DobSinej a... Necitil
sa s nimi dobre. Ja som potom povedal - dobre, nechaj to tam, ale p6jdes do Kosic - lebo
mal som nejaku znamost tam, chcel by som aby iSiel na socialne pravo. Potom sa uZ zacal
vyhovarat, Ze on nejde nikde, lebo tam v KoSiciach zase bude sam. Reku a ja som sam bol,
ked” som chodil do Medzeva na Stredné odborné uciliste — opravar pofnohospodarskych
strojov... Nechapem do dnesného dria prec¢o tam nechal tu Skolu... ja by som bol velmi rad
keby to dokondil, velmi rad, lebo bez vzdelania je Clovek strateny... lebo on rozum ma aj
na matematiku alebo vo vyjadrovani, aj inteligentny je.

Nikodém pouziva pocita¢ doma aj nadalej, najCastejSie sa hra (parafr.) a pracuje
s programom EXCEL, v ktorom vo firme v ramci pomoci otcovi vystavuje faktury. Otec
z finan€éného hladiska zabezpec€uje Nikodéma, ktory Zije v spolo¢nej domacnosti s rodiCmi.
V Case konania focus skupiny, Nikodém chodil na vodi¢sky kurz. Rad by pokracoval
v otcovych Slapajach a raz prebral firmu.

Jan si vdaka kurzu oprasil poznatky s pracou na pocitaCi nadobudnuté z dvoch ro¢nikov na
strednej Skole, ktoré ako komentoval neboli rozsiahle. ,Asi ano“, odpovedal na otazku, &i by
vedel na internete najst pracovné ponuky. PocitaC si neplanuje zaobstarat, ,fo by som pri
riom sedel cely deri“.

Bavila ju praca asistenta ucitela, teraz si robi potravinarske minimum

Veronika (24 rokov) skoncila strednu Skolu so zameranim na obchod a podnikanie. Napriek
teoretickych znalostiam, podnikanie ju nelaka, skor by sa chcela zamestnat. Svoj typicky der
opisala takto: ,,Odprevadim dieta do Skoly, idem na nakup, doma navarim, upracem, potom
zase po dieta do Skoly, dva dni v tyZzdni chodim tieZ na aktivacné... A inac¢ ni¢.“ V ramci
aktivacnych prac robila na zakladnej Skole v obci, v ktorej Zije, asistentku uCitefa. Praca sa jej
pacila, hoci bola naro¢na, dokonca by v nej mohla v rdmci aktivaCnych prac pokracovat, ale
uz nema o takuto formu v pripade tejto prace zaujem. Mala zaujem sa ako asistentka ucitela

zamestnat, podala si Ziadost: ,Nasfubovali vsetko, ale ked priSiel september, tak povedali,

% 7 rozhovoru s vajdom, 11.1.2007 v Rozhave.
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Ze nemaju peniaze. UZ ja par rokov sledujem... akoZe potrebuju tam asistentov, ale radsej
len cez aktivacné. Tak ich to vyjde lacnejsie.”

Okrem pocditatového kurzu absolvovala aj vycvikovo-vzdelavaci kurz pre romske zeny, na
ktorom — ako spomenula - vySivali, preberali zdravovedu. Robila si potravinarske minimum,
s ktorym sa spajaju ,dost’ naroéné“ skusky. Veronika ich mala absolvovat na druhy def po
focus skupine, verila, Ze sa jej podaria zlozit.

Veronika nevedela s istotou povedat, & nezabudla pouzivat poéitac, kedZe odkedy
absolvovala PC kurz (pred 10 mesiacmi) nemala moZznost sediet za pocitatom. Svoju ucast
na kurze pre pokrocilych nevylugila, ale bola zdrzanliva, ¢i nadobudnuté poznatky bude moct
vyuzit vo svojom zivote. Vyjadrila nespokojnost, Zze nemaju v obci pristup k pocitacu
s internetom, napriek tomu, Ze o takéto sluzby ma zaujem vacsia skupina ob¢anov... (Vajda
im pocitac slubil, ale stale nie je obyvatelom k dispozicii.)

Rada vysSiva a pacilo by sa jej pracovat v obchode

Zora (24 rokov) zije spolu s mamou v nedalekej obci v okrese Roznava, ktord — ak nie je
doma - musi zastupit kazdy den vo vareni. Nedavno jej zomrel otec. Doma sa najradsej
venuje vySivaniu, snazi sa ,ukoncit obrus“. Na svoje Skolské Casy spomina takto: ,Ja som
nerada chodila do $koly, najrad$ej som mala, ked sme chodili vonku do prirody, na kadejaké
vylety. Ja som taka bola, Ze mne sa nechcelo ani ucit. ...kolektiv sme mali dobry, lenzZe ja
ako, ked' som prisla domov, ja som si len hodila tasku, a ku televizoru. Mama bola v robote,
oca som bars neposluchala...”

Pracovala ako 3i¢ka v miestnej textilke, kde sa jej ale nepacilo. V ramci aktivaénych prac
pomaha starym [udom, pravidelne im meria tlak. Na pracu nie je zvlast skolena, paci aj
nepaci sa jej, lebo so starymi fudmi nie je vzdy jednoduché vychadzat. Vie si tak trochu
predstavit, Ze by agendu pripravovala aj na PC (napr. pre lekara). NajradSej by pracovala
v obchode.

V sezéne ma prace dost’, ale chcel by ziskat’ zvaracsky list

Rébert (29 rokov) ukongil len zakladnu Skolu, ¢o dnes — ako sa vyjadril lutuje. Nevini ucite-
lov, bol vraj ako dieta ,betar*: ,V $kole velmi vela huncutstva bolo. Bitky, bordely, chodili
sme do Skoly s jednym perom a so Ziackou knizkou. Mal som jeden zoSit a v jednom zoSite
asi vsetko.“ RodiCia pri hom ako pri dietati prili§ nestali, preto sa usiluje byt lepSim rodi€om
svojmu dietatu: ,Hadam nebude lajdak, uz teraz sa uci, akoze.“ K jeho radosti v zZivote, ako
sa vyjadril, patri prave dieta. O to viac, Zze so svojou Zenou nedavno stratili druhé oCakavané
dieta.

Rébert vykonava v obci aktivaéné prace, vramci ktorych robi ¢o pride — vlese, kosi,
rekonstruuje dvere. Po aktivatnych pracach su na programe dfia aj dalSie povinnosti:
s,Lostaram sa o rodinu, idem na int pracu.” Inou pracou mal na mysli sezébnnu vypomoc -
nacierno - miestnemu zivnostnikovi, ktory vyraba z ciroku metly. Za touto pracou musi chodit
par kilometrov na bicykli, ma toho cez den dost na praci, ako sam povedal: ,len aby som
stihal“. Inou pracou mal na mysli aj pracu na dohodu (parafr.) v miestnej malej vodnej
elektrarni, ,fam si tieZ nieo zarobim“. Robert sa zauc€il aj v praci elektrikara v istej Ceskej
firme v Ostrave, kde vSak pracoval len vefmi kratko vzhladom k nezaplateniu slubenej
odmeny zo strany zamestnavatela.

DavnejSie absolvoval - okrem pocitacového - eSte kurz informatiky. Robert povedal, ze
vSetko, ¢o sa naudil o pocitaoch, sa naucil na PC kurze Orbis Institute. Po 5 mesiacoch si
pamata z kurzu, odhaduje, ,asi polovicu“. Zamestnanie si doteraz prostrednictvom internetu
nehla-dal, i ked po tom ako spristupnili internet v miestnej kniznici, zvazuje i tuto moznost.
Vlastny pocita€ by si pravdepodobne nekupil... ,radSej play-station®. Trufol by si ucit svoje
dieta pracovat’ na pocitaci, lebo ako dodal - kym ho pre dieta zaobstaraju, ,tak budem uz aj

ik

Ja viac vediet™.
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Rébert ma svoju métu: ,,Chcel by som si eSte spravit nejaky zvaralsky kurz, aby som sa
vedel niekde zamestnat, lebo zvaracésky kurz, na tom sa dobre aj zaraba. To by som chcel.”

Stara sa o gazdovstvo, hluchonemu mamu, choru starit mamu a pomaha

Igor (27 rokov) ma na zakladnu Skolu ,dobré aj zlé spomienky... Bol som oslobodeny od
telesnej vychovy, ja som mal mensi draz, som chodil rok na paliciach. Oni hovoria, mali tu
jednu pisanku, ja som nenosil vébec ni€... Ja som mal takt skrinku zvlast v triede urobeni.”
ZvIast spomina na polnohospodarsku u¢hovku, po¢as ktorej nezloZil vodicské skusky, kedze
spbsobil prevratenie traktora a havariu ucitela, ktory skolaboval na srdcovy infarkt. Svoje
pocdinanie zddévodnil takto: ,Co ja viem, islo by to (pozn.: vodi&ak), ale furt déka blbost sa
vyparatila. Ani som to nechcel a samo to prislo.“

Igor je na pocitaci, ktory ma doma, kazdy den. ,Sadnem za poéitac, porobim..., ale EXCEL
mi furt robi tazkosti. Neviem preco. SkuSam to, ale poviem vam pravdu, moc mi to nejde
doma.“ Studuje literatiru o pouzivani PC, ktori dostal na kurze. Uvital by, keby mohol na
kurz chodit opat. Doma sa na pocitaci najCastejSie hra a napaluje CD-Cka (parafr.). Uvital
by, keby mal doma internetové pripojenie. Na internete by hfadal - ,faké veci, ktoré ma
zaujimaja. Napriklad filmy nejaké, novinky, nie¢o takéto. Hudbu stahovat, a podla toho, zZe
keby bola daka dobra praca, Ze by som sa obzrel aj za tym, ale to, neviem, no, zatial som
spokojny. Ja som spokojny.”

Igor zatial nema Zenu a deti, doma je podla vSetkého nenahraditelny. Chova zajace, ktoré su
aj jeho koni¢kom. Kazdé doobedie je so psom na prechadzke...: ,...idem s nim do jedenastej,
volakedy aj dlh$ie. Pridem domov, porobim, ¢o treba, no, pombéZzem mame, starej mame. A
potom, ked pride dakto, idem pomahat, no ako?, takto na vedlajsie tucely. Vecer: umyt, spat.
Ked’ mam cas, idem okolo 6smej, hram sa s pocCitacom, ale vacsinou som vonka do jednej
do druhej do rana.“ Igorova mama je hluchonema a stara mama zase vazne chora.
Nepovazuje to za pritaz: ,Aaa, nie su to aZ také velké tie povinnosti, da sa to zviadat.“ Igor
sa tiez vyjadril, ze k nemu ma kazdy dvere otvorené: ,ved’ u mria chodia ludia tak, jak treba“.

Citava niekedy aZ do rana

Melita (24 rokov) je Igorova pribuzna Zijuca s nim v rovnakej obci pri Rozhave. To, ¢im je
pocas dfia zamestnana opisala takto: ,Rano si odnesiem chlapca do $kélky, idem domov.
Robim domace prace, idem na aktivacné. Doteraz som chodila Styri mesiace do miestnej
kniznice, lebo sa robila revizia kniznice po dvadsiatich rokoch konecne... a teraz, ¢o treba
robim na aktivaCnych, vacésinou v kancelariach upratujem. Ked pride maly zo $kélky, tak
potom som uz len s nim.“ NajradSej zo vSetkého Cita knihy, ,niekedy aj do rana“.

Strednu $kolu si prediZila na 4-roéné $tadium s maturitou v obore post a telekomunikacii.
Ked sa po jej skon€eni uchadzala o pracu na poste, nebolo volné pracovné miesto. V tom
Case otehotnela, stala sa slobodnou matkou. Praca na poste - s peniazmi, pocitatom - v nej
vyvolava strach, iked pripusta, Ze by sa zacviCila. PC kurz oznacila za osvieZenie v jej
Zivote, privitala by, keby v iom mohla pokraCovat. Rada by chodila aj na kurz anglictiny,
ktoru - ako s polutovanim konsStatovala - na strednej Skole zanedbavala.

Od ukonc&enia PC kurzu (pred 5 mesiacmi) Melita nepracovala na pocitaci. Planovala kupit
pocitac, ale plan jej nevysiel. Do internetovej kaviarne nema ¢as chodit’.

Cely den opravuje auta

Simon (19 rokov) ukongil zékladn $kolu, v ktorej mal najrad$ej - podla vlastnych slov -
vytvarnu a telesnu vychovu. Dnes kazdy v komunite vie, Ze opravuje auta. Ku konicku, Ci
remeslu ho priviedol stary otec, od ktorého sa vela naucil. Opravuje auta po mechanickej
stranke, ,elektriku nie, kde by som ju nasiel v tych drétoch?“.




Simon uz absolvoval jeden podobny kurz pred kurzom Orbis Institute. Doma ma vlastny
pocitac, na ktorom ovladal este pred kurzom vsetko - ako zhodnotil - o preberali na kurze.
Pocita¢ vyuziva najviac ,na fotografie a pesni¢ky”. K pocitaCu zatial nema pripojenie na
internet, ale o internete uvazuje: ,Poznam Cloveka, ¢o mi zavedie internet. Mal zaujem
zucCastnit sa na dalSom PC kurze pre pokrocilych. V obci v ramci aktivaénych prac kosi a robi
vSetku pracu, ktord mu pridelia.

Bola veducou predajne a hfada dobru pracu

Milica (27 rokov) je momentalne viac ako €okolvek iné ,zena v domacnosti“: ,No ¢o, rano
odprevadim deti do Skoly, do $kblky, potom tie domace prace, do tej Stvrtej pokoj mam, a od
Stvrtej do siedmej zasa uz, katastrofa. To uCenie s nimi, hlavne s malym, to katastréfa s nim.
A potom uz len tak. Chodime na aktivaéné, ked’ mam cCas, idem do RoZriavy. Ked najdem
daco vypisané, Ze hladaju pracovnicku...”, tak sa Milica uchadza o pracu. Milica ma prax ako
predavacka, isty ¢as bola aj veducou predajne. Doma sa sama naucila Sit, absolvovala aj
zacvik na poziciu Si¢ky v miestnej textilke, kde napokon z viacerych dévodov — jednym z nich
bola vSeobecne zla povest zamestnavatela - nenastupila.

Na rozdiel od inych u&astnikov focus skupiny, Milica ma dobré spomienky na Skolu. ,Ja si
spominam rada na $kolu. Ja som chodila rada do Skoly. Aj ked” som chora bola, aj na prax,
do zékladnej som chodila rada. Mali sme triednu ucitelku pani S., ona bola dobra. Na
strednej eSte lepSie bolo, hlavne na praxi, aj tam boli uCitelia dobri. NemdZem sa staZovat.
Kolektiv bol dobry, lebo my sme boli taki mieSani, aj chlapci aj dievéata tam boli, dobre to
bolo.“ Ukoncila stredoSkolské vzdelanie bez maturity.

Od ukoncenia kurzu pred 9 mesiacmi PC poznatky nevyuzila, a nevidi problém dostat sa
opat do problematiky, kedze v praci uz vystavovala faktury na poéitaci: ,...ked by som mala
pracu s pocitatom, normalne zamestnanie, tak by som sa aj vyna$la.“ Ma zaujem o ,dobré
zamestnanie®. Milica p6jde ochotne na akykolvek kurz, ,bud’ ten zdravotny, alebo tento
pocitacovy, hocijaky keby bol, by som $la.*

Svet vzdelavania

Ako vyplyva z predoSlych 9 pribehov, 4 respondenti ukondili zakladné vzdelanie, 3 stredo-
Skolské bez maturity a 2 stredoSkolské s maturitou. Dvaja respondenti spomedzi vSetkych
ugastnikov focus skupiny sa zmienili, Ze chodili do $koly len 4 dni v tyzdni. Dali respondenti
sa tiez netqjili prilezitostnym zaskolactvom v svojej ranej mladosti. Len maly pocet
respondentov, zvlast respondentiek uspesSne zaviSilo vzdelavanie vo svojom Zivote. Takmer
vSetci respondenti sa prihlasili k akejsi lutosti, ze nezviadli lepSie vzdelavanie pocas
Skolskych rokov; nostalgicky bilancovali ¢o v8etko mohli dnes vediet, keby vynaloZili ako
ziaci Ci Studenti vacsie usilie, keby ich ucitelia nestresovali, keby ich rodi€ia viedli k plneniu
Skolskych povinnosti, atd.

Respondenti hodnotili PC kurz pozitivhe, najma pokial ide o spésob vyuéby PC

znalosti a zru€nosti. Viaceri konstatovali, Ze na PC kurze sa za 3 tyZdne naucili viac ako sa
naucili za celé obdobie Studia v ramci predmetu vypoctova technika.

Siedmi z respondentov (7:12) absolvovali PC kurz pre pokroc€ilych, ktory pripravil Orbis
Institute tyzderni po uskutoCneni focus skupiny. Boli medzi nimi aj Melita, Igor, Veronika
a Milica. Igor bol historicky prvym absolventom PC kurzu (I. all.) v projekte Orbis
Institute ,,Vydavanie pracovnych novin pre Rémov*, ktory ziskal certifikat ECDL.

Svet prace

Siedmi z dvanastich ucastnikov focus skupiny mali v svojej pracovnej historii zamestnanie.
Tohto €asu su vsetci oficialne nezamestnani, dvaja su koordinatori aktivaCnych prac, jeden
byva zamestnany prilezitostne na dohodu. V minulosti pracovali ako predavacka, pomocny
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robotnik, Si¢ka, krmi¢, pekarka. Tohto ¢&asu vacsina respondentov hlada ,dobré
zamestnanie®. Z vypovedi vyplynulo, Zze v poslednom obdobi respondenti neuspeli pri
hladani akejkolvek prace v regione.

Respondenti, ktori doposial nemali skusenost s oficidlnym zamestnanim boli vekovo
najmladsi. Patria k nim aj mladé zeny, ktoré mali maloleté deti a posledné roky stravili
starostlivostou o ne, rodinu a domacnost.

Vacsina respondentov sa zmienila o zlych skusenostiach, ktoré nadobudli so
zamestnavatelmi. Niektoré poznatky respondentov o zamestnavateloch boli zaloZzené na
nepriamej skusenosti — tykali sa intolerancie a etnickej neznasanlivosti, znevyhodnovania a
diskriminacie na zaklade prisluSnosti kromskej menSine aveku, neddstojného
zaobchadzania so zamestnancami, nezaplatenia odmeny..., o ktorych poculi z rozpravania
svojich pribuznych, ¢i znamych.

d

Zora pracovala ako Si¢ka v miestnej textilke. ,Tak, akozZe, bars sa mi ani nepacilo. Lebo ked
som robila, tak jedna majsterka mi to tak zneprijemriovala, Ze sa mi to odcudzilo. Lebo ja
som ako Slovacka Cisto, nevedela som ani slovo po madarsky a akurat tak som sa dostala
na taka dielriu, ze &isto Madarky tam boli...“

ZIu povest textilky pokial ide o zaobchadzanie so Si¢kami potvrdili aj daldie respondentky.
Milica, ktora zvaZovala, €i tam nastupi poc€ula, Ze denna norma musi byt splnena na 100%,
Ze sa pracuje aj v soboty a nedele, a ze mesacény zarobok sa pohybuje na urovni 9-10 tis. SK
(brutto). Aj Veronika bola so situaciou SiCiek v textilke oboznamena: ... a uz st aj nocné.
TyZder nocné, tyZzderi doobedné, a ked’ eSte ti vratia paletu, musi§ prist poobede v sobotu a
pracovat az do réna do $iestej. DalSia respondentka sa o pomeroch v textilke vyjadrila
slovami: ,,750 % musi$ mat, aby si zarobila“.

Rébert vyrozpraval svoju skusenost s pracou v Cechach. ,Nedavno som pracoval v Ostrave,
tam som robil elektrikara. Nie som elektrikarom vyuceny, ale zvladol som to, naucil som sa.
Tam ma podviedli, tak som musel ist domov. Naslfubovali, Ze plat bude, bude, a eSte nedosli
peniaze. To bola taka turnusova praca, eSte dobre, Ze po desiatich drioch sme isli domov.
Volali nam, aby sme ili naspét, ale ked’ peniaze nedoS$li, tak sme nedo$li ani my.*

Podobne nespokojny bol s pracovnymi podmienkami v stavebnej firme v Cechach aj Jan —
,bolo tam horSie aj platovo, aj robota“.

Takmer Ziadny respondent nezaZil situaciu, ze by za svoju pracu dostal po nejakom €ase ku
mzde aj odmenu, bol mu zvySeny plat, alebo nadobudol presvedcenie, Ze ma perspektivu
platového rastu.

Pri vybere zamestnania zohrava u respondentov rolu aj miesto prace, ako potvrdili. Zvlast,
ked je plat na urovni minimalnej mzdy, a naklady spojené s dochadzanim do zamestnania
zdaleka prevysuju zisky z prijmu. Odchod z domova za pracou respondenti podmienuju
vylune dobrym zarobkom.

~,Keby som pracoval tu, povedzme blizko domu, tak by som musel zarobit dvanast, trinast
(pozn: tisic SK). Ale keby som bol vonku...“, musel by zarobit viac. (Robert)

Respondent Rdébert vniesol do diskusie tému neseridoznych pracovnych ponuk atému
stratégii overovania si kreditu zamestnavatela. Na tieto témy Robert ziskal v skupine
suhlasné ohlasy. Nie vSetci zamestnavatelia su jednak seridézni v plneni — Castokrat Ustne
slubenych - pracovnych podmienok, jednak tolerantni a nepredpojati k Rémom pri prijimani
do zamestnania, alebo v pracovnom procese. Z dat vyplynulo, Ze respondenti — dlhodobo
nezamestnani Rémovia, ale aj Neromovia artikulovali obavy, ¢i zamestnavatel, s ktorym
vstupia do komunikacie / pracovného vztahu bude korektny a spofahlivy v plneni zakonom
stanovenych pravidiel a zavazkov voCi uchadzaCom, ako aj zamestnancom.

» 10 je tak, teraz sa tu neda dbéverovat’ nikomu. Teraz sa uz ani bratovi nedbveruje, ani sestre
ani nikomu. Skér ta rodina odZzube nez cudzi. Teraz peniaze vladnu svetom, takZze my sme
iba taki panacikovia v tom svete.“ Pracovné ponuky... ,najprv si ich musim preklepnut - aj




telefonicky, aj ¢lovek si ziska dajaké podrobnosti o tej firme, o vSetkom. UZ teraz nejdem tak,
Ze naslepo... Preklepavam si ich, dohodnem sa s nimi, vSak Clovek zbada aj podla toho
telefonatu, Ze aka je firma, alebo, na internete, ked’ bola Sanca.“ (Robert sa zmienil, ze
0 pracovné miesta sa doteraz uchadzal aj na zaklade inzeratov v tlaCovych médiach.)

Niektori respondenti sa zmienili v suvislosti s pracou o zivotnych stratégiach pokial ide
o prijmy - finan¢né prispevky od §tatu - do rodiny v ich socialnom postaveni. V pripade, ze
maju deti, nevyhodné bolo podla ich skusenosti ak pracuje len jeden z partnerov / manzZelov
- celkovy prijem bol nizsi, ako ked obaja partneri poberali Statne, prip. aj obecné prispevky.
Za vyhodné povazovali neuzatvarat manzelstvo, zotrvavat vo zvazku druh / druzka, poberat
prispevok slobodnej matky, rodi¢ovsky prispevok na dieta...®” Nasleduju dve ilustracie
pribuznej situacie a rovnakej filozofie vydatych zien s detmi:

Veronika ovlada matematiku ich zivota: ,Samozrejme, Ze sa neoplati, ze jeden z manzelov
robi a druhy nie. TakZze mdj muz akurat tak ¢aka na mna, kedy sa ja zamestnam, lebo on sa

A

moéZe zamestnat, aj ked' je bez stredoskolského vzdelania, bez ni¢oho, je Sikovny.

Milica vyloZila ich rodinnu stratégiu nasledovne: ,Keby sme z rodiny obidvaja pracovali, Ze aj
manzel aj ja, tak by som aj iSla (pozn.: do prace). Ale, ked’ sa zamestnam len ja, a manzel
nie, tak sa to neoplati. Vbbec. Potom nedostaneme Ziadne zlavy a potom aj Skolu a $kélku
musime platit’ spolu celd.”

Respondenti sa viac-menej zhodli, ze lepSie a z finanéného hladiska vyhodnejSie (socialne
prispevky Statu, resp. obce) je zostat doma ako mat ubijajicu a zle platenu pracu. Rovnako
sa vyjadrili v projektivnej otazke, Ze by nizko platenu pracu neprijali, aj keby zaobchadzanie
so zamestnancami na strane zamestnavatelfa bolo dbéstojné. Respondentky okrem toho
argumentovali, Ze ked neprijmu pracu za nevyhodnych podmienok, tak sa asponi mézu doma
venovat starostlivosti o deti.*®

Napriek predodlym zisteniam, druha strana mince prezradza o respondentoch neformalnu, Ci
neevidovanu pracovnu Cinorodost. Odhliadnuc od vykonu aktivaénych prac niekolko hodin
tyzdenne v mieste svojho bydliska, respondenti - predovSetkym muzi - deklarovali pracovnu
zaneprazdnenost. Jednak vykonavaju znacny objem prace nacierno z hladiska ¢&asu
a pracovného vykonu®, jednak vynakladaju znaéné usilie na udrziavanie pribytkov a chodu
svojich domacnosti, a v nemalej miere si v komunite vzajomne vypomahaju. Z dat vyplynulo,
Ze ide o pomocné, &i odborné prace na stavbe, pri oprave réznych technickych vyrobkov a
zariadeni, pri spracovani dreva ¢i zaobstaravani pevného paliva na zimu.

Respondenti povazovali neoficialnu, vo velkej miere neplatent pracu a svojpomoc®® za
zrejmu sucast’ ich kazdodennosti, o ktorej nepokladali za potrebné, i vyznamné rozpravat.
Zvacsa sa vyjadrovali o tejto praci ako o ,povinnostiach“ a ,koni¢koch®. Bolo evidentné, Ze
mnohi z nich boli ,doma“ v rbznych remeselnych pracach. Tiez bolo zjavné, Ze respondenti
maju snahu osvojit' si aj dalSie remesla, pre ucinnejSie zvladanie umenia ,prezit“ v socialne
tazkych Zivotnych podmienkach (viac-menej bez pefiazi a zdsob, v nevyhovujucom byvani).
Veronika napr. opisala svojho muza ako zru¢ného po kazdej stranke: ,On rad robi

% Koordinatorka aktivaénych prac v 2 obciach vokrese Rozfiava v rozhovore 8.12.2006 konstatovala, e dihodobo
nezamestnani stéle Ziju z poberania socialnych davok (vratane aktivacnych prispevkov) [parafr./. Miestny aktivista zo zdruzenia
so sidlom v Roznave (rozhovor 8.12.2006) poznal priklady fudi, ktori sa vymanili z dlhodobej nezamestnanosti. Koordinator
aktivaénych prac v dalSej obci v okrese Rozhava uviedol v rozhovore 8.12.2006 ako pozitivny priklad dlhodobo nezamest-
naného mladého muza - maliara, ktory takmer dva roky vykonaval aktivacné prace, a ktory sa zamestnal v sukromnej firme
nedalekej obci. Rovnako ,mladi chlapci“ sa vr. 2005-2006 uspeSne zamestnali v miestnych papierfiach a miestnom lesnom
zavode; ini dvaja pracovnici sa zamestnali v Cechach, tieZ dve Zeny sa zamestnali v Bratislave a v Ceskych Budé&joviciach.

% Podra slov koordinatorky aktivaénych prac v 2 obciach v okrese Rozfava v rozhovore 8.12.2006, zamestnat sa vzdy da, ,kto
chce ide aj za minimalnu mzdu“. Spomenula pripad, ako sa v obci vlete objavil podnikatel, ktory chcel podnikat
v polnohospodarstve a chcel zamestnat ludi za minimalnu mzdu - ,nikto sa mu neprihlasil*. )

* Projektovy manaZér miestnej neziskovej organizacie poskytujucej informacny servis, byvaly zamestnanec Uradu prace
v TrebiSove poznal problém ,Ciernej prace“ z vlastnej skusenosti (z rozhovoru 8.12.2006): Regién méa okolo 25%-nu mieru
nezamestnanosti, TrebiSov 14%. V okrese je aj vela ludi nadierno zamestnanych, ktori tuto Statistiku zvy$uju (parafr.). Navrhol
hradat tychto fudi...

0 Predseda rozfavského miestneho zdruZenia poznamenal v rozhovore 8.12.2006 - v RoZfiave spolupatricnost a stidrznost
v rémskych rodinach funguje viac ako inde (parafr.).
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drevorubaca, automechanika, vSetko. Elektrikara, no vSetko.“ Ako sa vyjadril Robert,
vravim, ¢lovek sa vSetko nauci, ked’ chce”.

Plany do buducnosti

Respondenti sa zhostili ttmy planov do buducna s vervou, ale aj opatrne. Ako poznamenala
jedna respondentka, nie je jednoduché cCokolvek planovat vich socialnej situacii.
Respondenti sa netajili neistotou a obavami, ktoré prezivaju v svojom kazdodennom Zivote.
~Je to stresujuce, lebo sa bojime, tento mesiac je to v pohode a buduci to bude horsie. A
potom ked' dva, tri mesiace nhemame nic, tak..., ale nestalo sa, Ze by sme dva, tri mesiace
nemali ni¢.” (Veronika)

Nasleduju plany do blizkej budicnosti vybranych 9 respondentov tak, ako ich spontanne
formulovali v skupinovej diskusii:

Jan sa planuje buduci rok oficidlne zamestnat. Uzatvorit manzelstvo so svojou druzkou
zatial nezamysla.

Nikodém chce pokracovat v otcovych Slapajach s rodinnou stavebnou firmou. V svojich
planoch nespomenul otcove zamery Ci prianie, podla ktorych by mal doStudovat strednu
Skolu a pokracovat v Studiu socialneho prava v KoSiciach.

Veronika hovorila 0 svojich planoch v suvislosti s pracou — praje si ju pre seba aj manzela.
Tak, aby spolu zarobili sluSny prijem na pokrytie Zivotnych nakladov svojej rodiny.

Zora by si vedela predstavit, Ze odide do zahrani¢ia — opatrovat malé deti, ale vie si
predstavit, Ze by tam pracovala aj pri pase. Zaroven konstatovala, Ze to nebude jednoduché
a tak skoro realne, kedze jej nedavno zomrel otec a jej mama by zostala sama.

Rébert sa o svojich planoch v najblizSej buducnosti vyjadril takto: ,Tak asi najst si dobru
pracu. Niekde sa dobre zamestnat. Ja som uZ robil vSetko, ale keby sa dalo, tak nie¢o dobré.
Jedno ¢o by som robil, zvladnem vsetko, ¢o sa najde, nauéim sa vsetko.“ Na vycestovanie
do zahraniCia nepomysla, ,je to drahé... Ja sadnem do Zigulaku a idem.“ (pozn.: za pracou
Vv regione).

Igor mal moznost odist s bratrancom za pracou do Ciech. Zavazky k mame a starej mame
mu to v8ak nedovolili. Stale si predstavuje, ze by predsa len z domu odiSiel a nasiel si na
mieru Situ pracu: ,aby nebola ani taka tazka robota, ani taka fahka“.

Melita sa vyjadrila, Ze nema predstavu, aké su jej najblizSie Zivotné plany, i ked praca a sta-
rostlivost’ o dieta je ich prirodzenou sucastou: ,Tak td pracu..., je to problém. Ja som slo-
bodna matka, ja nemam nikoho, kto by mi pomohol s malym. TakzZe pre mrfia je problém sa
zamestnat’ na tri zmeny. Tu u nas sa neda. A zase mam choré dieta, aj po operaciach s nim
chodim aj tak, takZe je to problémové pre mria sa zamestnat. Ja nevidim v buducnosti
moznosti, Ze aj keby som chcela. Tazko." Konstatovala, Ze by sa rada vydala za solventného
muza.

Simon by bol rad, keby si nasiel ,,dobru pracu“ doma. Rad by si otvoril vliastnu autodielfiu,
mal by aj miesto. Chybaju mu ale financie na prvotné investicie: ,TroSka periazi by som
potreboval.”

Milica kon$tatovala, Zze odchod do zahranicia je pre fu a rodinu pomerne nerealisticky. ,Nam
uz s detmi tazko. Aj keby sme chceli ist. Ale tie deti, viete ako to je. Aj iny kolektiv by bol
tam, aj ini ludia, tam je vSetko iné.“ Jej muz by sa rad prestahoval do Ciech, ale Milica v tom
vidi riziko (parafr.). Milica si Zela: ,Dobre sa zamestnat, aj ja aj muz, ten domcek eSte.
Porobit, opravit treba.” Pracu si predstavuje taku, aby sa s fou spajal dobry kolektiv, dobré
prostredie, dobry plat (paratr.).




Odkaz realizaédnému timu v Orbis Institute

Respondenti v skupinove] diskusii vyprodukovali niekolko nametov pre realizatora projektu
Orbis Institute v duchu odkazu ucastnikov vzdelavacieho kurzu:

- poskytnut, alebo aspon sprostredkovat pracovné miesta pre u¢astnikov vzdelavacieho
kurzu,

- pokracovat v PC kurzoch pre zaciato€nikov a pripravit PC kurzy pre pokrocilych,

- pokraCovat vo vzdelavani cielovej skupiny a realizovat’ dalSie kurzy (zahradnicky,
oSetrovatel'sky / opatrovatel'sky, zvaraCsky, anglického a nemeckého jazyka — napr.
v kombinacii s oSetrovatelstvom),

»,MoZno nie vsetci sa zamestnaju, ale niektori z tych ludi urCite ano. Ako aj kamaratka
Simona. ZavaZilo to, Ze sem chodila, Ze sa snaZila. A nasla si pracu predavacky v obci X,
u nas doma.“ (Melita),

- pokragovat vo vydavani BUTAKERO NEVIPEN - Pracovnych novin,

,Keby sa noviny k nam dostali, tak pokradovat vo vydavani. Ale to sa ku nam nedostane.
Odkial’ sa k nam toto dostane ?“

- Zlepsit pristup k BUTAKERO NEVIPEN - Pracovnym novinam,
Jak tie letaky do brany, kaZzdému jednému (pozn.: distribuovat).“ (Rébert)

~Ja keby som neprisSla na tento kurz, tak by som nevedela, Ze sa vydavaju.“ (Melita).

Z reflexie trénerov motivaénych kurzov

Tak, ako sa vyskumny tim pocas realizacie v projekte stretol s recipientmi vzdelavania na
réznej vedomostnej urovni, s réznou kultdrou prejavu a spravania, tak tomu bolo aj na strane
trénerov motivacnych kurzov zo Studia zazitku. Jeden z nich, vroli asistenta trénera,
spomina na absolventov motivaéného kurzu a na svoje trénerskeé usilie takto:

»1en ciel bol v zasade ten isty... ak tam boli menej vzdelani fudia..., ktori nikdy nepracovali,
tak ten ciel bolo motivovat ich k tomu, aby si vobec hlfadali pracu, pretoZe oni nie su
motivovani. Rozpravali sme sa o vyhodach pracovat, a vyhodach nepracovat... A ked tam
boli ludia, ¢o uz boli vzdelanejsi, ¢o evidentne chceli pracovat, tak nemalo vyznam ich
motivovat’ k praci, ale vyznam malo troSku rozobrat tu ich sucasnu situaciu, a nejak ich
presvedCit, Ze aj ked' to nie je uteSena situacia, Ze v rukach to maju oni. ...neda sa povedat,
Ze by sme vzdy celu skupinu presvedCili alebo nepresvedCili o nie¢om. |1$lo o to, ako my sme
sa ako tréneri do nich vZili. Myslim si, Ze velakrat sa nam podatrilo, Ze ludia odchadzali taki
nadS$eni, Ze “ano, to bolo super’, ‘to bolo dobré’, ‘vSak to mbézeme robit”’. Najvacsi prinos
vidim asi v tom, Ze ludia ¢asto krat pochopili, Ze mdézZu robit’ aj nie¢o iné alebo nejak inak,
ked’ si budu hladat’ ta pracu... Najvacési problém bol... - skuste presvedcit niekoho, kto
jednoducho vidi, Ze to nejde a Ze je to bieda... ten ¢lovek ma pred sebou problém, ktory je
celospolo¢ensky v tom regibne... ludia v&c¢sinou upadavali do takej letargie, Ze “to sa neda...
Snazili sme sa ich troSku aktivizovat, motivovat, priblizit im ten svet aj z pohladu toho
zamestnavatela...”

.....

.....

vyjadrila takto: ,Nehovorili sme (s kolegami) o tom, Ze by sme nechceli pokracovat’ (v sérii
motivacnych kurzoch v Rozfave a TrebiSove), len sme obc¢as zapochybovali, Ci takéto kurzy
ako také maju uplne zmysel. Najméa pre fudi, ktori si nikdy pracu nehladali a ani nemaju

ZAVERECNA SPRAVA | december 2007




ZAVERECNA SPRAVA | december 2007

zaujem hladat si ju. Verime, Ze moZno ano a tak ich aj ladime, aby boli za kaZdych okolnosti
uzitoéné, ale je za tym vela otaznikov... UZ ked ste na kurze, idete a nepochybujete, Ci
pokracovat’ alebo nie. Ja sama som nikdy nemala nutkanie prestat. Je to kazdopadne dobra
skusenost... Len, ked’ sa napriklad na kurze konec¢ne objavi pani, ktora je skvela, vnimava a
Sikovna a mohla by byt romskou asistentkou, ale $kola ju nema z ¢oho zaplatit, vravim si, Ze
peniaze by mali ist tam a nie na nase kurzy.“*

4 ..z rozhovorov s trénermi Studia zazitku 23.11. a 5.12.2007.

~




7.

E-mailové spravy ,,ministerke prace, socialnych veci a
rodiny*

Ugastnici PC kurzu si mohli vyskasat nadobudnuté zruénosti pri pisani e-mailovych sprav
pocas, ako aj na zaver kurzu. V dotazniku, ktory vypifali posledny defi kurzu bola umiest-
nena instrukcia, ze mézu fiktivne napisat e-mailova spravu ministerke prace, socialnych veci
arodiny v SR.

Predstavte si, ze mézete - akoze - poslat’ e-mailovu
spravu ministerke prace, socialnych veci arodiny.
Skuste si to hned’ a svoj odkaz poslite na adresu:

krajinka@krajinka.sk

DAKUJEME

Orbis Institute

Vacésina ucastnikov PC kurzov, ktori mali v PC ucebni t.€. pristup kinternetu (najma
v Roznave) e-mailovu spravu skusobne poslali. Vyskumna agentura Krajinka v obdobi od
septembra 2006 do decembra 2007 prijala od u¢astnikov PC kurzov 131 e-mailovych
sprav, na ktoré v drvivej vacsine odpovedala.

Za predpokladu, Ze lektori na PC kurzoch instruovali pri vypifiani dotaznikov u&astnikov
rovhako (teda, Ze maju pri pisani e-mailovej spravy postupovat v sulade s navodom v dotaz-
niku), a Ze neposkytli ucastnikom dalSie doplfiujuce informacie, je mozné konstatovat
nasledovné:

Vacsina e-mailovych sprav bola struéna a vecna. Z e-mailovych sprav bola Citatelna PC
spbsobilost’ ucastnika(-¢ky), ale aj uroven pisomného prejavu v slovenskom jazyku; obe
je mozné hodnotit na hodnotiacej Skale, ktora sa pouziva v Skole 1-5; vacsSina sprav by
mohla byt ohodnotena znamkou 1-3.

Ugastnici v 42%-ach adresovali e-mailovt spravu ,ministerke* vratane oslovenia ,vazena
pani ministerka“. Krajinka na v3etky takto adresované e-mailové spravy reagovala
podakovanim za e-spravu a vysvetlenim, Ze nepredstavuje urad ministerky, ale Ze je pro-
jektovym partnerom Orbis Institute, ktory realizuje vyskumné a evaluacné aktivity.

Ugastnici najéastejsie - v polovici pripadov (51%) - napisali e-mailovi spravu, v ktorej
vyjadrili podakovanie, Zze mohli absolvovat PC kurz a / alebo poslali pozdravy. Tretina
e-mailovych sprav (35%) obsahovala dopyt &i Ziadost formou poloZenej otazky alebo
konstatovania. V malom pocte pripadov (10%) bol nosnou Castou e-mailovych sprav
pribeh o sebe, svojej Zivotnej situacii.

Tabulka ¢€.26: E-mailové spravy podla adresata a obsahu

o . adresat: ,ministerka“ adresat: ,Krajinka“
Obsah e-mailovych sprav < — . " P— p
pocet e-mailovych sprav pocet e-mailovych sprav

a) podakovanie za moznost absolvovat PC 35 32

kurz, pozdravy
b) dopyt, Zziadost formou polozenej otazky,

4 ; 15 30
konStatovania

c) pribeh (o sebe, svojej zZivotnej situacii) 5 8

d) iné - 6

Celkom 55 76

Nasleduju ilustracie e-mailovych sprav v ramci jednotlivych skupin a) - ¢) (z Tabulky €.26 ):
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a) podakovanie za moznost absolvovat PC kurz, pozdravy

From: I maito: Il @azet.sk]

Sent: Tuesday, January 30, 2007 1:33 PM
To: krajinka@nextra.sk
Subject: sprava

Vazena Pani Ministerka.
JA vam zo srda dakujem za tento povitasovi kurz,kde som sa ja osobne mohol nie*o s positacom nauesic. Musim
sa vam priznas,Ze ma to ve*mi bavy, pracovae s poritasom,aj ke na zasiatku to bolo dos- *azké,ale pod+a mna

nie nie je *azké,len sa to treba naueie. tak,uz musim koneie,

tak vam prajem veea Seaseia,zdravia,lasky,ale najma pokoj Bozi.

Od: Krajinka. s.r.o.

omu: "

Predmet: RE: sprava

Datum: 30. januar 2007 13:43:00

vazeny(-a) p. ENG<NGl:

Tesime sa, ze ste sa zucastnili na PC kurze ORBIS INSTITUTE-u. Vase slova zneju nesmierne povzbudivo.
Zelame Vam, aby ste poznatky, ktore ste na kurze nadobudli co najlepsie zuzitkovali v pracovnom aj osobnom
zivote.

Zelame Vam vsetko dobre

Krajinka

From: | it I © 2zt 5]

Sent: Thursday, June 28, 2007 12:38 PM
To: krajinka@nextra.sk
Subject:

Dobry den absolvovala som poeitacovy kurz na ktorom sa mi celkom
pacilo. O+akavala som Ze sa toho za tie try tyzdne viacej
nausime.lnak som s tym projektom spokojna

Od: Krajinka, s.r.o.

omu:
Predmet: RE:

Datum: 28. jun 2007 12:48:00

Dobry den, p. [N

Tesi nas, ze sa Vam na PC kurze celkom pacilo. Zaujalo nas, ze ste mali vyssie ocakavania od kurzu(-ov) -
mozete nam prosim napisat v com konkretne?

Vsetko dobre

Krajinka




b) dopyt, Ziadost formou polozenej otazky, konstatovania

From: | mailto N @2zt sk]

Sent: Tuesday, January 30, 2007 1:36 PM
To: krajinka@nextra.sk
Subject: sprava

Vezena Pani :

ministerka prace, socialnych veci a rodiny, dovolte, aby som sa vam pred tym ako vam napisem dévod mojej
spravy, predstavila. Volam sa Jbyvam v |na ulici i
ﬁ. Chcela by som vas poziadat , aby ste umoznili ludom v hmotnej nudzi

pracovat okrem aktivacnych prac, aj na pracovnych miestach. Méj navrh by bol takyto:/vytvorit novu tovaren
alabo podnik / kurzy- pocitacove,{ako je napriklad tento, na ktory chodim}, pravdaze mam este aj ine viacere
napady sktorymi sa s vami chcem porozpravat. Ak dovolite, dovolim vas pozvat na pracovny obed. Samozrejme
lem ak mate zaujem o moje navrhy/napady. Zavolajte mi alebo mi nechajte odkaz na cislo/

Tesim sa na skore stretnutie s vami.

S ﬁozdravom /

Od: Krajinka, s.r.o. [krajinka@nextra.sk]

Odoslané: 30. januara 2007 13:53
komu: I

Predmet: RE: sprava

vazena pani I

velmi pekne Vam dakujeme za Vas mail. Samozrejme, my nie sme ministerka prace, socialnych veci a rodiny
SR. Pokial mate zaujem napisat skutocnej pani ministerke, odporucam Vam napisat mail riaditelke jej kancelarie
Ing. Ivete Zongorovej na adresu: tothova@employment.gov.sk .Urcite na Vas mail a pripadne navrhy dostanete
odpoved (je to ich povinnost).

Nam vsak dovolte zablahozelat Vam k uspesnemu absolvovaniu PC kurzu. Pevne verime, ze Vam pomoze vo
Vasom dalsom pracovnom zivote, ale aj v osobnom, pri vyuzivani internetu a pocitaca.

Zelame Vam vsetko dobre.

Krajinka

From: | ailto I @ azct sK]

Sent: Tuesday, January 30, 2007 1:43 PM
To: krajinka@nextra.sk
Subject:

Vazena pani riaditelka

CHcela by som vas poprosit ohladom kurz . Nakolko zme Sikovné a prace schopné Zeny ,chcely by sme chodit
na rézné kurzy ktoré by nam pomohli Zivote si ngjst pracu .

S pozdravom .

Od: Krajinka, s.r.o. [krajinka@nextra.sk]

Odoslané: 30. januara 2007 13:50
<omu: IR

Predmet: RE:

Vazena p IR

V dnesnej dobe sa bez pocitacov nevieme zaobist. Tesime sa, ze ste uspesne a radi absolvovali tento PC kurz.
Zelame Vam, aby sa pocitace stali Vasimi pracovnymi nastrojmi aj priatelmi, aj aby ste mali co najviac prilezitosti
zucastnit sa dalsich kurzov.

Vela uspechov

Krajinka
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c) pribeh (o sebe, svojej Zzivotnej situacii)

From: | (maitto: I @zt sk]

Sent: Thursday, June 28, 2007 10:22 AM
To: krajinka@nextra.sk
Subject: FW: Undelivered Mail Returned to Sender

Dobry dee

Mbj problém sa za<ina tym, Ze mdj manzel ktory prijal pracu na dohodu a dostal fin. odmenu
2300 sk , ale nazaklade toho sa ndm -Stvorelennej rodine tak zniZila soc. davka Ze nestasi
ani na pokrytie najzakladnejSich zZivotnych potrieb.

Od: Krajinka, s.r.o.

omu: S

Predmet: RE: Undelivered Mail Returned to Sender
Datum: 28. jun 2007 10:28:00

Dobry den,

Dakujeme za Vasu e-mailovu spracu. Vas problem je ocitym dokazom toho, ze ak je mzda nizka, tak naozaj
nestaci na pokrytie zakladnych zivotnych potrieb. Vas pripad by bol zaujimavy pre odbornikov, ktori sa zaoberaju
pripadmi ako je ten Vas. Odporucame Vam obratit sa napr. na:

. Prezrite si stranku a skuste. Mohli by Vam poradit.

Drzime Vam palce.

Krajinka

From: I [mailto Il @azet sk

Sent: Tuesday, December 04, 2007 10:10 PM
To: krajinka@krajinka.sk
Subject:
Dobry den pani ministerka

Volam sa |- son z Roziavy a doposial som list tohto charakteru este nepisala a uz vébec nie
ministerke tak mi prosim prepacte ak nie¢o vynecham aspon ¢o sa tyka formalnej $ablény pre tento charakter. V
sucasnosti navstevujem Elfa pocitacovy kurz, ktory mi bol ponuknuty uradom prace, ktory je vefmi ludsky
napriek tomu vSak profesionalny. Je tu dobra nalada a lektorky nam velmi pomahaju aby sme sa naucili ¢o
najviac a hlavne aby sme to vedeli i pouzivat. V su€asnosti som nezamestnana ale od tohto kurzu si sfubujem
vela a verim, Zze sa mi vedomosti a praktické zru€nosti podari vyuzit v buducom zamestnani. Napriek tomu ze
mam Uplné stredoskolské vzdelanie sa mi eSte doposial nepodarilo ziskat pracu v oblasti v akej som
vystudovala. Viem, Ze i viac [udi ma tento problém ale verim Ze pocitacové schopnosti, ktoré budem mat’
podloZené i certifikatom ma posunu na dobré pracovné miesto. Takze tymto by som Vam chcela podakovat ze
ste mi poskytli tito moZnost a tym i $ancu ziskat' zamestnanie ktoré by zodpovedalo méjmu vzdelaniu. Dakujem
a zeldm Vam vela uspechov a prosim nezabudnite na mladych ludi, ktori maju v tejto dobe stazené podmienky
¢o sa tyka najma uplatnenia v zamestnani a v oblasti byvania.

Ostavam s iozdravom

Od: Krajinka, s.r.0. [krajinka@krajinka.sk]
Odoslané: 4. decembra 2007 13:33
Komu: i

Predmet: RE:

vazena pani [N

dakujeme Vam velmi pekne za Vas ocenujuci e-mail. Predovsetkym vsak — v nasej komunikacii ide len o
simulaciu / hru na pisanie ministerke. My samozrejme nie sme Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR.
Pokial by ste mali naozaj zaujem napisat ministerke prace a socialnych veci SR, mozete tak urobit zaslanim
Vasho e-mailu na adresu jej sekretariatu: tothova@employment.gov.sk

V kazdom pripade, sme velmi radi, ze sa aj Vam priebeh a obsah kurzu pacil, ze ho povazujete za prinosny.
Zrucnosti v praci s pocitacom nepochybne budete moct vyuzit ci uz v praci, alebo aj doma. Velmi Vam prajeme,
aby sa Vam aj vdaka tomuto kurzu podarilo ziskat zamestnanie, ktore Vam bude vyhovovat, a v ktorom vyuzijete
svoju kvalifikaciu.

Zelame Vam vela uspechov.

Krajinka



http://www.poradna-prava.sk/

D. Pohlad realizatorov a partnerov na projekt

8. Kvalitativna analyza rozhovorov s Ffudmi z projektového
timu

Na konci roka 2007 Michal Somos v spolupraci s vyskumnou agenturou Krajinka interviewali
realizacny tim v projekte Orbis Institute “Vydavanie pracovnych novin pre Romov*— 2 osoby
v pozicii (ex-)veduceho projektu, 1 v pozicii koordinatora zodpovedného za niektoré Casti
projektovych aktivit a zaroven v pozicii asistenta, 1 v pozicii koordinatora nadnarodnej
spoluprace (TCA) a zéroveri v pozicii finanéného manazéra®. Michal Somo$ spolu
s vyskumnou agenturou Krajinka s dvomi z nich, ale najma s terajSou veducou projektu
komunikovali v priebehu realizacie projektu aj priebezne.

Predstavitelia realizacného timu boli vysoko$kolsky vzdelani mladi fudia v oblasti spolo¢en-
skych a ekonomickych vied. VSetci mali skusenosti s realizaciou réznych projektov
v neziskovych organizaciach, ani jeden z nich predtym nepracoval na ziadnom projekte
Z eurépskych Strukturalnych fondov.

Dvaja z interview-anych ¢lenov timu mali pracovnu skusenost s rémskou problematikou,
jeden viac-menej akademicku, druhy v rovine prace s rémskymi detmi a mladezou. Dalsi
dvaja ¢lenovia timu nemali s pracou s dospelou populaciou Rémov pred realizaciou projektu
Ziadne skusenosti.

Kym byvaly a terajSi veduci projektu poznali partnera OZ Luludi ,niekolko mesiacov® pred
realizaciou projektu, dvaja dalSi Clenovia timu sa s fudmi na strane partnera projektu
spoznali pocas realizacie.

O delbe prace v projekte

VsSetky vzdelavacie aktivity v projekte zabezpecovali subdodavatelia v regionoch Roznavy
a TrebiSova®. Ako respondenti uviedli, Orbis Institute malo so vSetkymi subjektmi dobré
vztahy.

s,Pocas celého priebehu projektu permanentne skuSame zlepSit organizaciu nasej prace,
aby to ¢o robime bolo naozaj efektivnejSie... zo zacliatku sme zacali s nejakymi predstavami,
ktoré sme upravovali podla tej reality ako nastavala®, uviedla terajSia koordinatorka projektu
na margo personalneho manazmentu v projekte. Projekt v oblasti vzdelavania danej cielovej
skupiny bol pre cely realizacny tim prvou vyznamnou skusenostou — pokial ide o pracu
s Rédmami, ale aj o velky rozsah projektu.

O inovativnosti v projekte

Za inovativhu a experimentalnu zlozku projektu respondenti povazovali vzdelavanie dlho-
dobo nezamestnanych [udi, zvlast Rémov, ako aj vydavanie periodika pre Rbmov zamera-
ného na pracovnu sféru. Finanény manazér a zaroven koordinator TCA za inovativnost, Ci
skor experimentalnost' v projekte povazuje aj zvladnutie vSetkych zmien, ktorymi v projekte
presli: ,Ja skér EQUAL ako experiment vnimam v tom, Ze pocas projektu dodatocne bolo
povolenych strasne vela zmien. Ono sa takyto projekt podla mria ani neda nastavit' v jeden
den, to by sme nemanaZovali neziskovu organizaciu, ale nejaké velké firmy, keby sme vedeli
nastavit’ ¢o sa bude diat’ najblizsie tri roky...“

*2" Semi-$trukturované rozhovory sa uskutoénili v &ase od 29.10. do 7.12.2007.
* pozri Uvod str.4
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Ocakavania v projekte

Realizatori v pozicii tzv. lidra v suvislosti s projektom hovorili o nenaplnenych o¢akavaniach:
,Zistili sme, Ze tie oGakévania su privysoké... vo vzdelavani cielovej skupiny... Uroveri kurzu
musela byt prispdsobena tomu, ¢o ti fudia boli schopni vnimat... Po 3-tyZdrioch neboli
schopni absolvovat’ ECDL certifikaciu...”, konstatovala s polutovanim koordinatorka projektu
a dodala, ze to nepovazuje za neuspech, ale nie€o, Comu prispdsobili dalSie vzdelavacie
cykly. Koordinator TCA a financny manazér sa domnieval, Ze ,tym, Ze oCakavania boli na-
stavené vysoko (pozn.: oCakavania v oblasti nadnarodnej spoluprace), tak si myslim, Ze sa
naplnili*,

Tim v Orbis Institute mal spociatku v plane implementovat’ projekt v regiénoch aj osobne, ale
masivna administrativa v projekte im tento zamer celkom znemoznila.

Finanény manazér a zaroven TCA koordinator sa vyjadril, ze (parafr.) ich ciele boli urcite
idealistické, a ze v zaujme udrzania projektu museli ho permanentne menit.

O partnerskych vzt'ahoch

Orbis Institute vystupoval v rozhovoroch pri téme partnera v projekte, vztahov a celkovej
skusenosti zo spoluprace s partnerom kompaktne.

Koordinatorka projektu na strane Orbis Institute zosumarizovala vyvoj vztahov s OZ Luludi
pojmom .permanentného nastavovania“. ,Organizaéno-komunikacné fungovanie sa
permanentne nastavuje - oni maju svoju predstavu, my mame svoju, takZze hladame také
nejaké stretnutie medzi tym celym.“ K problémom, ktoré vznikli v partnerstve sa vyjadrila, ze
Jtak s tym nejak bojujeme stale”. Z genézy vztahov vyplyva, Ze problémy zacali hned na
zaciatku projektu, ked MPSVaR poslalo ¢ast’ rozpoltu uréeného na prva fazu realizacie
omylom na dolarovy ucet Orbis Institute - ,mysleli si, Ze ich klameme, Ze im ich nechceme
dat*, poznamenal finanény manazér. Dalsi problém, vazneho charakteru, bol podla neho ten,
Ze na zaciatku projektu partneri nezuctovali financie v sulade s predpisanymi pravidlami
Cerpania prostriedkov v programe IS EQUAL - ,zacali chyby vo financnej discipline... vznikol
prvy obrovsky konflikt... tam sa usekla komunikéacia®. Az po 5 mesiacoch, dodal, po
uskuto€neni finan¢nej kontroly v OZ Luludi zo strany Ministerstva ,veci sa nejako upravili...
prehodnocovali sme naozaj dlho, ¢i s tymto partnerom budeme pokracovat alebo nebudeme,
... hapokon sa to utriaslo a podpisal sa Dodatok k zmluve v lete 2006*. OZ Luludi zamestnalo
na zaklade verejného obstaravania uctovnika, a odvtedy vzajomne viac-menej komunikovali
o Cerpani a sposobe dokladovania minutych prostriedkov. OZ Luludi sa domnievalo, Ze jeho
partner Orbis Institute, ktory ako lider v projekte dostaval zalohové platby, financie umyselne
pozdrziaval. Finanény manazér sam pouzil rétoriku o dlhu, ktory pomyselne v Orbis Institute
mali voc¢i OZ Luludi: ,Ja nembézem povedat, Ze p. XY (predstavitel OZ Luludi) sa neméze

e

hnevat, ked’ mu niekto dIzi milién a pol, proste méze sa hnevat™,

O romsko—nerémskych vzt'ahoch

O téme romsko-neromskych vztahov, ktoré boli poas celého projektu klui€¢ovym predpokla-
dom uspesnej realizacie, respondenti hovorili zva¢8a v suvislosti s projektovym partnerom.
Zatial €o Orbis Institute je nerémska neziskova organizacia, Luludi je romska, co
koordinatorka popisala nasledovne: ,Uréite st medzi nami kulturne rozdiely, ktorym &elime
pri komunikacii. Musime sa velmi snaZzit rozumiet’ tomu, pre¢o to oni takto vnimaju, ked
niec¢o rieS§ime, aka je ich motivacia za tym, akym spésobom vébec komunikuju, pretoze je to
odlisné, a to je nie¢o ¢o sme si dopredu neuvedomili... Nie je medzi nami nejaka nedévera,
skor ide o nejaké nastavenie sa, kazdy chce, aby boli tie ciele (pozn.: projektové) napinené,
len médme na to mozZno rbézne nazory arbézne cesty vedu ktomu pre nas®. Aj dalSi
koordinator komentoval situaciu ako ,vefmi zlozita®, zvlast pokial iSlo o komunikaciu a
C¢asovy manazment, najma ked Orbis Institute nadobudol negativhu skusenost, ze partner
neplnil dohody a pouzival taktiky, ktoré pésobili na Orbis Institute zavadzajuco. Financny




manazér spolupracu s OZ Luludi oznacil ako ,velmi naroénu... KebyZe tie financie su, bolo
by to ovela jednoduchSie“, a dopovedal, ze najma s ohfadom na romsku organizaciu, ktora
nema iné finan¢éné prijmy. Napriek tomu, potvrdil slova koordinatorky, ze v priebehu projektu
bola spolupraca medzi Orbis Institute a OZ Luludi zalozena na dévere. Z viacerych dalSich
zdrojov vyplynulo, Ze iSlo o krehku déveru.

Popri rieSeni finanénych otazok, partneri mali v projekte odliSny nazor na obsah a formu vy-
davaného periodika BUTAKERO NEVIPEN - Pracovné noviny. V redakcii podla respon-
dentov z Orbis Institute nereflektovali ich navrhy pri vydavani BN. Koordinatorka povazovala
vztah $éfredaktora k novindm za ,velmi otcovsky..., velmi nerad priptista komentare k tymto
novinam...”. Ludia z Orbis Institute zhodne konStatovali, Zze Séfredaktor mal vzdy posledné
slovo, ato aj ,napriek tomu® uviedla koordinatorka, ,Ze mame zastupenie v Redakénej
rade..., tak je to velmi zlozité“. Redak¢na rada podla nej nemala ziadne pravomoci, kedze
nemala nejaky realny dosah na obsah, fungovala len ako poradny organ. Orbis Institute je
presvedcCeny, Ze ,noviny by mohli strasne vyrast” (koordinator €asti projektu), keby v redakcii
zapracovali pripomienky, mohli by to byt ,,dobré noviny“ obsahovo aj vizualne.

Predstavitel redakcie BN sa na margo zapracovania nametov partnera Orbis Institute v
Redakénej rade vyjadril, Ze sa nimi zaoberali, a Ze na ich podnet napr. (parafr.) oZivili noviny
0 nejaké ¢élénky nad ramec rad a odporudani, ktoré v novinach previadaju. *

Predstavitel OZ Luludi charakterizoval partnerstvo s Orbis Institute ako ,celkom dobré, ja si
myslim, Ze nie je Ziaden problém, oni st mladi, ktori nevedia do ¢oho idd...” Ocenil, ze ludia
v Orbis Institute sa zaujimaju o rieSenie romskej problematiky: ,Keby to nechceli, tak by to
nerobili asi.“*> Jeden respondent na strane Orbis Institute k ttme poznamenal, Ze partnerstvo
malo formalny raz.

Respondenti na strane Orbis Institute sa viac-menej zhodli v postoji, Zze po skon&eni projektu
Orbis Institute v buducnosti uz nevstupi do spoluprace so subjektom, s ktorym nema
skusenost z predchadzajucej spoluprace.

Kontakt s realitou — stretnutie s téastnikmi vzdelavania

Realiza¢ny tim Orbis Institute sa s u€astnikmi vzdelavania v projekte stretaval na ad hoc
sluzobnych cestach. Ako uviedla koordinatorka: ,Pre mria boli prijemné tie stretnutia priamo
s Udastnikmi. Cast Uéastnikov tam bola takych, na ktorych tie vzdelévacie aktivity nemali az
taky velky vplyv, ale bolo velmi prijemné potom stretnut niekolko dalSich skupiniek, ktoré boli
naozaj Zivotaschopné, kde som mala pocit, Ze fajn, tak naozaj to ma zmysel, Zze sme tym
fudom naozaj nie¢o dali, ¢o si budu méct zobrat a odniest... Tam sa mi tak vracalo také
nadS$enie, ktoré vyprchavalo kvéli tej strasnej administrative, ktorej musime stéale Celit, a
ktora je pre mria uplne nepochopitelna a vycerpavajuca.

Reqrutacia

Regrutaciu realizovali vo vybranych regionoch Roznava a TrebiSov miestne pobocky
Akadémie vzdelavania. Délezité je spomenut, ze Orbis Institute sa v ¢ase verejného
obstaravania subdodavatefa regrutacie obratil aj na miestne rédmske organizacie. Podfa
koordinatorky, vSetky z nich prejavili o projekt zaujem, nedokazali ale zabezpecit iniciovanie
a vykon aktivit bez garancie plynulého financovania zo strany Orbis Institute. Naopak,
Akadémia vzdelavania ako etablovana institicia s celoslovenskou pésobnostou s takto
nastavenym kritériom spoluprace s Orbis Institute suhlasila.

Z regrutaénych harkov, ktoré vypifiali potencialni zaujemcovia o vzdelavacie aktivity Orbis
Institute, realizaCny tim posudzoval vhodnost kandidatov pre vzdelavanie a nasledne robil
konecny vyber. Koordinator zodpovedny za tuto Cast' aktivit povazoval tento proces za

* rozhovor 5.6.2007
“® rozhovor 5.6.2007
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naro¢ny a ,vefmi bolestny®. Zvlast v TrebiSove, v ktorom vymenili regrutatora v priebehu
projektu, ,td osoba nebola schopna regrutovat G¢astnikov a nebola schopna nejakym spdso-
bom vykazovat' veci*.

V teréne sa osvedgilo regrutovat formou priameho oslovenia ludi v obciach. Casom sa
proces regrutacie a ucasti vybranych zaujemcov o vzdelavanie zdokonaloval: priblizne z 20-
tich regrutaénych harkov sa javili 2 adepti ako nevhodni — po zvazeni jedného zvacésa
vylugili, povedal koordinator. Aj Akadémia vzdelavania dokézala postupne lep$ie napifiat
zavazok / poziadavku, aby recipienti absolvovali kurzy s ¢o najlepSou dochadzkou.

Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR a Riadiaci organ

IS EQUAL

Projekt sprevadzalo od zaciatku realizacie prekonavanie peripetii s Ministerstvom prace,
socialnych veci a rodiny SR. Spomina na ne aj byvala veduca projektu: ,Museli sme sa vy-
sporiadat’ so situaciami, ktoré nikto z nas nepredvidal ani v najmensom - neuveritelna byro-
kracia, neplynulé financovanie, neustale menenie zakladnych podmienok, neista situacia,
hibkovy audit... Toto vsetko prispelo k zvy$enym poZiadavkém na vsetky pracovné funkcie
(aj ta moju), spbsobovalo neuveritelné vypétie, stres, nedbveru... Nedbveru v projekt ako
taky. Projekt sa kvéli posunutému neplynulému financovaniu musel neustale posuvat
a preruSovat, ¢o nartsalo kontinuitu.“

Byrokracia, menenie dohodnutych uUzusov, neprehladna komunikacia s uradnikmi na
Ministerstve, ale predovSetkym mesSkajuce zalohové platby a refundacie - to vSetko
markantne staZovalo implementaciu projektu. TerajSia veduca projektu bola sklamana, Ze
ludi z Riadiaceho organu IS EQUAL nezaujimala obsahova stranka projektu, ktoru im Orbis
Institute opakovane predkladal, ale administrativa, ,uberalo nam to z ¢asu, ktory sme mohli
venovat’ realizacii aktivit, alebo zlepSovaniu projektu... administrative sme venovali 80%...
Zijeme v strasnej neistote ako vébec cely tento projekt uzavriet.... Takpovediac denne riesili
tiez dilemu, ¢&i ,robit zmeny v projekte a riskovat' situaciu neopravnenych vydavkov, alebo
realizovat’ projekt tak, ako bol napisany a bude v poriadku®. Keby takéto problémy vedeli
predvidat, ,nastavali by projekt na dvojnasobny pocet personalnych sil*,

Dalsi koordinator sa vyjadril v podobnom duchu: ,T4 komunikacia s Ministerstvom je tak
straSne zlozita, tak strasne neprehladna, nejasna, to je proste taky mociar, v ktorom chvilu
nieco plati, potom to zmenia, potom to zase plati, potom to zruS$ia... Financie ani zdaleka
nejdu tak akoby mali... Mali by sme napady ako projekt vylep§it..., urobit také kroky, ktoré by
mu pomohli, a my ich nevieme urobit, lebo nevieme, ¢o by nas za to ¢akalo — ako keby.*

Finanény manazér zhodnotil stav veci aj dalSim postrehom, Ze bolo takmer nemozné stano-
vit objem prace v projekte. Prekvapila ho ,absolutna neschopnost Ministerstva
a nekompetentnost”, niekolkokrat zvazovali, ze odstupia od projektu. V sulade s nazormi
svojich kolegov, sa razantne vyjadril, Zze do podobného projektu za rovnakych podmienok by
uz v Ziadnom pripade nevstupil.

Dopad na reqgiény

Realizatori v Orbis Institute nevedeli celkom odhadnut dopady projektu v regionoch.
Posudenie dopadov im stazovala jednak angazovana participacia na implementacii a jednak
- ako sa vyjadrili - zmeny v projekte, ktoré neustale v zaujme veci podstupovali. ISlo napr. o
dopifanie vzdelavania, modifikovanie kurzov. Naviac, projekt prebiehal v akomsi nespojitom
rezime. Koordinatorka to opisala tak, ze ,tymi $koleniami prechadzali rézni ludia v réznom
Case atie Skolenia sa modifikovali“. VVzdelavanie bolo podla nej pre ucCastnikov nové,
absolvovali ho s prekvapenim, a i ked vyjadrila presvedCenie, Ze im otvori cestu do sveta

i

prace, zaroven dodala: ,ale asi sa to neda kvantifikovat™.

Koordinatorka povazovala nosné projektové aktivity - vydavanie BN a vzdelavanie - za dobru
myslienku, za viac nastrojov ako pracovat’ s cielovou skupinou. V realite sa sucinnost tychto




dvoch aktivit nepotvrdila, ,ta spolupraca tam nie je taka pruznéa alebo nie je taka dobra tak,
aby to malo realne nejaky dopad na cielovu skupinu®. Ako dalej vyplynulo z jej slov, gordic-
kym uzlom bolo pre nich operativne nachadzat rieSenia problémov v teréne: ,To s ¢im sme
bojovali bolo, aby ti uastnici mali zaujem sa toho zucastriovat, aby im to prinieslo ¢o naj-
viac, CiZze na zacCiatku — ked’ sme mali nejaky velmi odborne nastaveny PC kurz - sme zistili,
Ze musime znizit jeho droveri na taku hladinu, aby to pre tych tGcastnikov bolo prijatelné...”

Z priebeznej komunikacie a spatnej vazby subdodavatelov v projekte podfa predstavitefov
Orbis Institute vyplynulo, Ze ich nazory na dopad projektu na Zivot cielovej skupiny
v regionoch su podobné ako u realizatorov a skor skeptické. V regiénoch, ako konstatoval
finanény manazér, dlhodobo nezamestnani - zvlast Rémovia, &elia ,obrovskej diskriminacii*.
Opisal, ako - podla schvaleného realizatného planu - telefonicky kontaktovali stovky
zamestnavatelov v regidne s ponukou pracovnej sily - vySkolenych uc€astnikov vzdelavacieho
cyklu Orbis Institute. Zamestnavatelia nereagovali, ani ked im Orbis Institute ponukol bonus -
dodato¢né zaSkolenie zamestnanca v oblasti PC zruénosti s certifikaciou ECDL. Tento
respondent vnima problém zamestnavania Rémov ako velmi zlozZity, ak by sa aj odstranila
diskriminacia, zamestnavatel neumozni zamestnancovi absolvovat vzdelavacie aktivity.
Tento pdvodny zamer projektu povaZzuje preto za ,,chybne premysleny*.

Respondenti Orbis Institute konstatovali, Ze ich snaha zaznamenat pozitivnhu zmenu v oblasti
zamestnavania ludi z cielovej skupiny sa ukazala ako nerealna. Koordinatorka to zdévodnila
tak, ze (parafr.) nevytvarali pracovné miesta, ale motivovali, aby predstavitelia cielovej
skupiny napr. vycestovali za prac. miestom, alebo - utopicky, pripustila - aby si zamestnanie
vytvorili sami. Tento zaver vyplynul aj zo zistenia, Ze len malo ufastnikom vzdelavacich
kurzov Orbis Institute sa podarilo zamestnat v priebehu realizacie projektu (cca 1 a pol roka).
Dalsi koordinator sa obava, Ze dopad projektu pokial ide o rieSenie nezamestnanosti
v regiénoch bol nulovy. Finanény manazér svoj nazor na vec komentoval zo svojich
profesnych vychodisk ekondma: “Méj nazor z oblasti financii je, Ze ked’ zoberiem 30 milibnov
a zaloZim firmu na vychode a zamestnam 20 Rémov, bude to mat’ ovela vaési dopad ako ma
tento projekt.”

Projekt nemal ambiciu zmenit' nie€o v regidonoch (parafr.), komunikovala v rozhovore jeho
koordinatorka. V usili zmenit veci klepSiemu na regionalnej urovni Orbis Institute
nepolavoval ani na konci projektu (december 2007), ked ako tim premysleli poslednu
intervenciu — zalozenie Informaéného centra za ucelom sprostredkovania prace pre Romov,
ktoré by malo byt lokalizované priamo v jednej romskej komunite v regione Roznava.
Informacné centrum by zarovenn Rémom sluzilo ako ,internetovy hotspot®. Realizatorov
v suvislosti s touto novou aktivitou sprevadzali zaroveh pre projekt typické obavy so
schvalovacim procesom na Ministerstve.

Respondentom nechybal, ako potvrdil jeden z koordinatorov, zmysel pre realitu: ,,V kraji, kde
objektivne nema nikto pracu ... méZeme sa tu snaZzit ako chceme, ale ta objektivna realita je
taka, Ze neni praca.”

Pozitiva projektu a odvratena strana

Koordinatorka projektu bola celkovo spokojna s vyvojom vzdelavacich aktivit v projekte. Fi-
nanény manazér a zaroven koordinator TCA sa domnieval, Ze pozitivne bolo ,Ze sme
schopni vébec uriadit’ takyto projekt...my sme radi, Ze druhy najvacsi projekt na Slovensku
vbbec este funguje, Zze sme schopni nejakym spbésobom, bez bank utiahnut toto - ja by som
povedal prirovnanie, Ze - peklo“. Na margo nadnarodnej spoluprace, ktora je povinnou su-
Castou projektu tiez poznamenal, Zze mala (parafr.) obrovsky vyznam najmé z hladiska ne-
tworking-u s eurépskymi subjektmi v podobnej oblasti, v akej pdsobi Orbis Institute.

Za pozitivum projektu je mozné povazovat aj pracovné nasadenie realizacného timu. Jeden
predstavitel tohto timu sa vyjadril, Ze ,fudia v Orbis Institute pracuji na 130%, aby projekt
udrzali®.

ZAVERECNA SPRAVA | december 2007




ZAVERECNA SPRAVA | december 2007

~

Podla koordinatora pre &ast projektu, projekt mal pre Rémov opodstatnenie pokial iSlo
»,0 pribliZovanie sa k naSmu modernému spdsobu Zivota, Ze sa prestanu mozno bat takého
toho kontaktu s nasou civilizaciou®.

Projekt mal aj svoju odvratenu stranu. Zavazny bol v tomto ohlade zaver urobeny koordina-
torkou: (parafr.) kebyZe Orbis Institute nerieSi neustale financie, zaoberal by sa dplne inymi
vecami - kvalitou projektu. Riadenie projektu je natofko naroéné, ze jej ani kolegom
nezostava €as na reflexiu projektu. ,, Ten projekt by mohol byt daleko taky Zivsi, daleko taky
aktualnejsi a vébec prispdsobivejsi, keby naozaj si vsetci plnili tu svoju pracu tak ako maju
pocnuc od Ministerstva cez tych fudi, s ktorymi je taZzka debata, Ze akym smerom - ¢o s tymi
novinami...“ konatatoval koordinator ¢asti projektu.

Orbis Institute otvorene vylozil svoj nazor na efektivnost vynalozenych prostriedkov v
projekte. ,Orbis Institute zazilo deziluziu na tomto poli... nema to tie dopady v porovnani
s prostriedkami, ktoré boli na to vynakladané® uviedla koordinatorka. Finanény manazeér
vypovedal aj reCou Cisel: (parafr.) najviac prostriedkov bolo vynaloZzenych na riadenie
projektu fudmi, ktorych je stale malo; vzdelavacie aktivity pohltili asi tretinu, vyskum a BN asi
patinu... Regionalne organizacie by podfa neho nedosiahli s rovhakym projektom lepSie
vysledky, lebo by nemali financie, ,keby mali, tak urcite ano; bolo by to efektivnejsie kebyze
sme v Rozriave a presunieme 7 ludi do Rozriavy”.

V neposlednom rade, v priebehu projektu sa z hodnotového hladiska javila ako problémova
finan¢na odmena recipientom na konci vzdelavacieho cyklu. Nielen koordinatorka sa netajila,
Ze s tym nesuhlasila. ,Stipendium* povazovala za kontraproduktivnu a dehonestujicu mys-
lienku. Aj preto, u€astnici PC vzdelavania pre pokrocilych (na konci roku 2007) uz neboli pri
regrutacii a po€as vzdelavania takto motivovani, a ani odmenovani.

Z iného zorného uhla“

Projektovy tim tvorili vzdelanci, ktorym nechybala erudicia, nadSenie a zmysel pre fungova-
nie multikulturnej spolo¢nosti na Slovensku. Postradali vSak praktické skusenosti
s narocnostou realizacie akychkolvek projektov zameranych na romsku populaciu a situaciu
im v realite zna¢ne stazovala aj ich vychodiskova kulturna pozicia Nerémov.

Projekt nezaznamenal takmer ziadnu, alebo len malo badatelnu spatnd vazbu od mienko-
tvorcov z prostredia cielovej skupiny - Rémov a expertov na romsku otazku. Toho su si, na-
pokon, vedomi aj samotni realizatori. Inak neStandardny, a obsahovo inovativny projekt, tak
sprevadzalo viacero efektov prameniacich z tzv. ,sélo aktivit “, pri realizacii ktorych sa pro-
jektovy tim nemohol nedopustit omylov.

Napriek partnerstvu medzi nerdomskou organizaciou Orbis Institute a romskou Luludi, projekt
nedospel k ziaducej synergii aktivit. Partnerstvo malo formalny charakter a sprevadzali ho
nespocetné peripetie vyplyvajuce z odliSného narodnostného zazemia, ale aj z rozdielov v
expertize predstavitelov partnerstva a v stupni institucionalneho rozvoja oboch OZ.

Projekt paralyzoval neplynuly tok financii zo strany MPSVaR. Nepriaznivo ovplyvioval vSet-
kych aktérov, ktori sa podielali na realizacii projektu ako aj ich institucionalne zazemie, vzta-
hy partnerov, implementaciu projektu v regionoch Roznava, TrebiSov a na celom Slovensku.

Autori relevantnej publikacie v oblasti prace s Rbmami a projektového manazmentu tzv.
romskych projektov ,Slovensko: Projekty pre Romov® uvadzaju ako klucCovy predpoklad
uspesnosti tychto projektov na prvom mieste nasledovny fakt: ,Romske podporné projekty
vyZaduju systematicka financénu podporu, musia byt dlhodobé. Oclakavania a planovanie
musia byt realistické. Vhodné by bolo udelovanie dlhodobych grantov. Ich poskytovanie
MNO by mohlo byt postavené na baze splatkového kalendara viazaného na priebezné hod-
notenie a Ucdtovanie®’. Realizatori projektu platnost tohto faktu mézu potvrdit z vlastnej
skusenosti.

“ Pozri tiez dast 2. Miestne autority o probléme dihodobej nezamestnanosti v regionoch Rozavy a Trebisova / O projekte
4" Lenczova, Maria, a kol.: Slovensko: Projekty pre Romov. Zistenia, odportéania a priklady. NOS—OSF..., Bratislava 2002, s.12




Resumeé v anglickom jazyku

Introduction

“The Roma labor paper publishing” is the project granted from the means of the European
Social Fund, within the initiative EQUAL. The Project is carried out by the civic association
Orbis Institute in cooperation with the civic association Luludi. Its goal is “the abolishment of
discrimination against the Roma and the socially handicapped citizens in the labor market by
means of information and targeted education”.*® A further goal is to increase the ability of the
Roma to be informed in the fields of labour opportunities and labour law and by that to help
increase their employability.

At the national level, the main project activities are:

1. publishing and distribution of BUTAKERO NEVIPEN — the Employment Newspaper by
the project partner and the civic association Luludj,

2. PC courses, personalized diagnostics and a motivational training for the long-term
unemployed people in the regions of Rozfava and Trebiov,

3. research focusing on the project impact on the target group, problems and needs of the
Roma and socially disadvantaged citizens,

4. a photographic exposition about the target group Slovakia-wide, with the aim to
strengthen the positive perception of the long-term unemployed, the Roma.

Long-term unemployment in Slovakia

According to the sociological research, but also according to the contents of the
governmental documents and laws in Slovakia, the problem of unemployment in Slovakia
has long been perceived as one of the most urgent issues.

The Ministry of Labor, Social Affairs and Family of Slovakia in the National Report of
Strategies of the Social Protection and Social Inclusion for 2006-2008 stated as one its goals
to improve access to the labor market and to increase employment and the employment of
the groups of citizens endangered by exclusion (the marginalized Roma minority is
mentioned as one of them).

In Slovakia as of September 30, 2007, there were 126 760 long-term unemployed, which
represented 51,69% of the total number of the unemployed registered at Slovakia’s labor
offices, out of which 24% have been registered for longer than 48 months.

From the point of view of the development in the labor market it is possible to say that the
number of long-term unemployed has been continually decreasing since 2002, when it
reached its peak.

The report of UNDP states that the employment rate of Roma living in segregated
settlements reached 6% for men and 2.3% for women at the time of the research (2004-
2005).

In the Roznava region (population: 62 000, 27% Roma) the unemployment rate reached its
maximum — 33.5% — in January 2000. If there were approximately 10 000 registered
unemployed in 2002, in 2007 there were approximately 6 000.

In the Trebisov region (population: 105 000, 22% Roma) in 2004 the unemployment rate was
25%. If there were approximately 16 000 registered unemployed in 2002, in 2007 there were
approximately 10 000.

48
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The most frequent political approach in the labor market in both the Trebisov and Roznava
regions was and is so called work activation, the final effect of which is quite
counterproductive, according to various expert groups.

Local Authorities Discuss Long-term Unemployment in
Roznava and Trebisov

According to the vajda (village leader), his village close to Roznhava also feels the problem of
the young Roma’s incomplete education. Particularly in his village, most of the young Roma
have no work experience.

The project manager of a local non-profit organization providing an information service in
Trebidov, similarly to various respondents in Rozfiava, said that the unemployment level in
the region recently has been unchanged and that “it doesn’t change much”. In his opinion,
the long-term unemployed are “older”, young graduates, or people with lower education.

“Here in the village, the unemployment is high ... more than 30%, while the most of it is the
young Roma who finished only elementary school,” mentioned a social worker of one of the
region’s town halls when interviewed.

The respondents questioned from the so-called local authorities of the regions of Roziava
and TrebiSov witness the Slovakia-wide phenomenon of people leaving their regions for a
job.

The work activation coordinator in a village near Rozhava noticed higher mobility of the
unemployed, mostly men — both Roma and non-Roma — who were leaving to do construction
work in the Czech Republic in the past half a year.

Some respondents from the so-called local authorities admitted that the Roma are
discriminated upon in the labor market to a greater degree.

Content Analysis of the Periodical BUTAKERO NEVIPEN -
the Employment Newspaper

According to the Roma media experts, since 1993 to the present (along with BUTAKERO
NEVIPEN — the Employment Newspaper), there have been three Roma periodicals issued in
Slovakia, more or less sporadically.

BUTAKERO NEVIPEN — the Employment Newspaper (BN) is issued by the civic association
Luludi within the project, “The Roma labor paper publishing”.

In the observed period January 2006 — November 2007, BN was issued in an 8000-piece run
as a free 8-page weekly, or as a 16-page biweekly, and it was distributed all over Slovakia.
From research sources in the project it turned out that 44% of the final number of issues of
the “weekly” BN was issued with the 2-week periodicity due to finances and technical
realization.

As for the contents and the structure, BN kept the same pattern. The structure consisted of:

Front page

Information on the project of Orbis Institute
Information on the “computer course”

Current offer of courses and grant challenges
Useful contact information and advertisements
Current news

The European Union

Roma history, language and culture

Advisory

Offer of jobs and labor power




Some comments on the linguistic and content character of BN:

BN published 534 articles (83%) in the Slovak language. There were 109 (17%) articles in
the bilingual version or only in the Roma language.

The advisory focused on:

1) Practical advice or information on selected governmental documents and the valid
legislation in employment, social affairs and family
2) Healthy lifestyle.

In 34 out of 41 issues, there was information about the free PC course (organized by Orbis
Institute), with the possibility to obtain an ECDL international certificate.

In BN there were 1196 job advertisements, out of which 501 were published repeatedly.
From 695 (1196 — 501 = 695) advertisements, 19 (2.7%) were incomplete - missing
information on the job location. In 16% of the advertisements, the job positions were situated
in the Roznava region and 10% were in the TrebiSov region. The job advertisements
considered the supposed profile of the long-term unemployed (lower education, manual
work, etc.).

Online Questionnaires
Re: the Periodical BUTAKERO NEVIPEN - the Employment
Newspaper

In the spring of 2007, the Orbis Institute implemented an online questionnaire as a means to
get feedback from the readers of the bilingual periodical BUTAKERO NEVIPEN, the
Employment Newspaper, available at

During the period of April 24 to December 10, 2007, the online questionnaire was completed
by 84 respondents. Two thirds of them were young or early middle-age, one-fifth were
middle-aged, and 12% of the respondents were high middle-age. As for education, 37% of
the respondents finished elementary school and 52% graduated from high school. More than
half of the respondents spoke Roma, so they probably were Roma.

88% of the respondents were familiar with BUTAKERO NEVIPEN. Most respondents filled
out the online questionnaire during the PC course.

One third of the respondents said that they read the Employment Newspaper just once, two
thirds have read “a few issues”, one tenth have read most issues, and one tenth of the
respondents have never read the paper.

More than half of the respondents (58%) gave positive feedback on the Employment
Newspaper. One tenth (12%) expressed the opinion, “I both like it and don't like it”. Every
fourth respondent could not evaluate the Paper.

Almost two thirds of the respondents found the Employment Newspaper useful; the same
number found new information for themselves in it, and almost four-fifths of the respondents
evaluated the Paper as quite or completely understandable.

One fifth of the respondents agreed they were interested in the articles from the “advisory”
section on how to apply for a job. Next they were interested in articles on Roma history
(14%), on job vacancies (12%), and on Roma life (11%).

The respondents expressed a remarkable interest in seeing more articles on labour law
(33%). A small group of respondents (14%) addressed ideas for improvement to the editors
of the Paper, saying articles about youth, the environment, and instructions on how to make
different objects could be included. Several respondents would appreciate a more appealing
design to the Paper.
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The Paper’s job offers were met with the interest by more than three quarters of the
respondents, while one third read them always or often. A third of the respondents evaluated
them as “quite good” or “good.”

As for the regional news in the Paper, a third of the respondents said that their region is
mentioned often, two fifths thought that their region is mentioned only rarely. One fifth have
not read the news from their region yet, or read it very rarely.

15% of the respondents can imagine contributing to the Paper with an article, e.g. about life
in their region.

Questionnaires for PC Course Graduates

From August 15, 2006 to September 28, 2007, the Orbis Institute organized 32 PC courses
for beginners. There were 12 courses in Trebisov (Aug.23, 2006, to Jul.11, 2007), and 20
courses in Roznava (Aug.15, 2006, to Sept.28, 2007). Altogether there were 289 participants
in the courses — 191 in Roznava and 98 in Trebisov. While there was almost the same ratio
of men and women among the participants in Trebisov, there were 2.5 times more women
than men in Roznava.

PC courses were finished by mostly young people (16 to 25 years) and people of younger
middle age (26 to 35 years), who formed 73 per cent of all the graduates.

Most PC course graduates were people with lower education — two thirds (67%) finished
elementary school, almost one quarter (23%) finished secondary lower schools, and one
tenth of the graduates had secondary higher education finished with a “matura” exam.

From the accessible data, it is possible to suppose that all the course participants were
unemployed at the time of graduation from the PC courses. For one third of the respondents
the information about their employment status was missing, and for almost three quarters of
the graduates, the information about how long they had been unemployed was missing.
According to the data about the start of the graduates’ unemployment period, the percentage
of unemployed in the last two years is the highest for the youngest graduates (16 to 25
years).

Before the PC course, three quarters of the respondents (76%) never worked at a computer,
15% stated they had, and one tenth (9%) did not answer.

After the course, the PC graduates stated that they had learned to use the internet (1% place
in the order of importance), to use the computer as such (2", to use WORD and EXCEL
programs (3", and to use e-mail (4" place).

Almost a half of the graduates (48%) agreed that the PC course was too short.
Approximately the same number of graduates evaluated the length of course as “just right”.
A small number of the respondents found the course long.

One fourth of the graduates (26%) shared ideas for improvement of the quality of education
with the course organizer, the Orbis Institute. Most ideas were related to the time span of the
PC course - the graduates would have wished for a longer course in order to learn more and
be able to continue in the PC education.

Three fifths of the graduates (62%) thought that the PC work adoption will be useful for their
lives. One quarter were not able to answer this question, and one tenth were skeptical about
ever making use of the course. More than a half of the graduates (55%) expressed that they
have a chance to work on the computer somewhere (at home, at the neighbors, at a café).

Two thirds of respondents (66%) thought that they will use the computer skills for job
searching, 13% did not think so, and almost a fifth (18%) of the respondents could not state
their opinion on this question.




To the question whether the graduates think they will find a job more easily thanks to the PC
course, compared to the previous question the graduates were more reserved — overall
fewer stated “yes” (55%:66%), and there were more “no” answers (19%:13%), as well as
“‘don’t know” answers (23%:18%).

Focus Groups with PC Course Participants

Within the Project, Michal Somos in cooperation with the research agency Krajinka carried
out discussion-based meetings with the graduates of the educational cycle in 2 focus groups.
Following are the findings of the second focus group (Oct. 18, 2007, in Roznava), with 12
selected PC course graduates and with a time lapse after graduating (4-10 months since the
course was concluded):

Only a small number of graduates, especially the females, successfully finished any
education in their lives (elementary school — 5, secondary lower high school — 3, secondary
school with a “matura” exam — 4). Almost all the respondents showed some regret for not
handling education better during their school years.

The respondents evaluated the PC course positively, mainly for the way the PC education
and skills were delivered. Several of them stated that in the three weeks of the PC class they
learned more than they ever learned in a computer class during their previous studies.

Seven of the 12 participants in the focus group have ever held a job at some point in their
work career. At the moment, all of them are officially unemployed. Previously held jobs
include shop assistant, work assistant, seamstress/tailor, animal feeder and baker.

Most respondents mentioned having a bad experience with their employers, related to the
worsened conditions and discrimination based on being from the Roma minority, or based on
age, undignified treatment of employees, and unpaid wages.

The respondents more or less all agreed that it is financially more convenient (as for the
welfare support from the state or the town) to stay at home than to have a difficult and poorly
paid job. They similarly stated that they would not accept a badly paid job, even if the
treatment of the employees by the employer were dignified. Moreover, the female
respondents argued that they will not accept an inconvenient job so they can at least be at
home and spend time taking care of their children.

Despite the previous findings, respondents revealed involvement in informal or unregistered
working activity. Aside from mentioning that the respondents are part of a work activation
program several hours a week in their home towns, they — predominantly men — declared
they were busy. The data showed that they perform a remarkable amount of “black market”
work, in terms of both the time and kind of work. Examples are assistant or specialized
construction work, fixing various technical products and equipment, and wood-treatment
assistance.

The respondents considered the unofficial, often unpaid work and self-assistance to be an
significant part of their everyday lives, calling it “a duty” or “a hobby”.

The respondents plan or wish to soon find a job for themselves/their partners within the
region or within Slovakia; some would like to leave for abroad in search of a job.

The respondents declared a strong interest in following up on their computer education with
education in healthcare, child and elderly care and various crafts.

E-mail messages to the “minister”

The PC course participants could write a fictitious e-mail message to the Minister of Labor,
Social Affairs and Family of Slovakia. It was a part of the questionnaire completed at the end
of the course, as well as a means of testing their skills and electronic communication.
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Between September 2006 and December 2007, the research agency Krajinka received 131
e-mail messages from the PC course participants.

What was discernable from the e-mail messages was the participant's PC compatibility, as
well as their writing style in the Slovak language (most messages could be graded between
1-3, using the Slovak school grading system 1-5).

42% of the participants addressed their e-mail messages to the “minister’”. Krajinka
responded to all such messages by thanking the writer for the message and also by
explaining that it is not the minister’s institute but a project partner of Orbis Institute who
carries out the research and evaluation activities.

The participants most frequently (51%) wrote an e-mail message in which they expressed
their thanks for being able to take up the PC course and/or send their regards. One third of
the messages (35%) contained a demand or a request in the form of a question or a
statement — mostly referring to their difficult social situation. In a small number of the cases
(10%), the main part of the e-mail was a personal story or a story about their living situation.




Priloha - Prehlad vyskumnych dat

Datum zberu

regionalne Statistiky, situacné analyzy o nezamestnanosti v Rozfiave a TrebiSove,

AL oficialne dokumenty viady SR 2006-2007
rozhovor so zastupcom primatora mesta Rozfava 8.12.06
rozhovor s predsedom miestneho OZ v Roznave 8.12.06
rozhovor s koordinatorkou aktivacnej ¢innosti v obci ,A* pri Roznave 8.12.06
rozhovor s koordinatorom aktivacnej €innosti v obci ,B“ pri Roznave 8.12.06
: : rozhovor s vajdom z obce ,C* pri Roznave 11.1.07
g(',;sﬁt:faa:?rgggov rozhovor s riadiacou pracovni¢kou UPSVaR v TrebiSove 8.12.06
rozhovor s predstavitelkou lokalnej kancelarie Fondu socialneho rozvoja v TrebiSove 8.12.06
rozhovor manazérom miestneho OZ v TrebiSove 8.12.06
rozhovor s radcom UPSVaR v obci ,D“ pri TrebiSove 8.12.06
rozhovor so socialnou pracovnigkou MsU v obci ,D* pri TrebiSove 8.12.06
rozhovor so socialnou pracovniékou ObU v obci ,E* pri Trebi§ove 8.12.06
rozhovor so $éfredaktorom v Bratislave 26.9.06
rozhovor s redaktorom v Bratislave 5.6.07
rozhovor s riaditelkou Rémskej tlacovej agentury v KoSiciach 22.6.07
. rozhovor s redaktorkou Romano nevo [il v PreSove 22.6.07
BUTAKERO NEVIPEN - T - " <=
Pracovné noviny rozhovor s regionalnou spolupre?covnlckou Romano nevo lil v Roznave 22.6.07
rozhovory so 7 uradnikmi na 6 Uradoch prace 21.-22.6.07
obsahova analyza BN / datovy subor (€.1/2006 - ¢.41-42/2007) 2006-07
telefonaty na inzeraty (n=30) 21.6.07
data z on-line dotaznika na (n=84) 24.4.-10.12.07
Regrutécia rozhovor s riaditelom Akadémie vzdelavania v Roznave 8.12.06
predstavitelov ciefovej |rozhovor s riaditelkou Akadémia vzdelavania v Trebisove 8.12.06
skupiny rozhovor s riaditelom Akadémie vzdelavania v Michalovciach 25.5.07
zUc€astnené pozorovanie v Roznave 8.12.06
rozhovor s 2 lektorkami elfa, s.r.o. v Roznave 8.12.06
zUc€astnené pozorovanie v Roznave 11.1.07
skupinova diskusia s 5 lektormi elfa, s.r.o. v TrebiSove 25.5.07
rozhovor s riaditelom elfa, s.r.o. v KoSiciach 22.6.07

PC kurzy

rozhovory s 2 trénermi Stadia zaZitku v Bratislave

23.11. a 5.12.07

Regrutaéné harky Dotazniky absolventov PC kurzu
Roznava: 20 PC kurzov 215 191
TrebiSov: 12 PC kurzov 180 98
regrutaéné harky bez 29 )
uvedeného mesta
Spolu archivovanych
k 10.12.2007 424 289

2006-10.12.07

rozhovor sa manazérkou Studia zazitku v Bratislave 20.10.06
Motivacné kurzy zUcCastnené pozorovanie v TrebiSove 25.5.07
rozhovory s 2 trénermi Studia zazitku v Bratislave 23.11. a5.12.07
rozhovor so psycholégom CCG s.r.o. v Bratislave a v Roziave 4.a7.12.06
Osobnostna a111.07
diagnostika zUc€astnené pozorovanie v Roznave 11.1.07
rozhovor so psychologi¢kou CCG s.r.o. v Roznave 11.1.07
L . rozhovory s 10 recipientmi vzdelavania v Roznave 11.1.07
:lzﬁgisr:?/wtella Elote] focus skupina s 9 recipientmi vzdelavania v TrebiSove 25.5.07
focus skupina s 12 recipientmi vzdelavania v Roznave 18.10.07
Monitoring projektu monitoring projektu OZ Orbis Institute "Vydavanie pracovnych novin pre Rémov" jan 2007

Orbis Institute

rozhovory so 4 predstavitelmi realizacného timu

26.11. a 7.12.07

ZAVERECNA SPRAVA | december 2007



http://www.orbisinstitute.sk/
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