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O PRIESKUME VEREJNEJ MIENKY

V dioch 4-16. septembra 2010 vyskumnd agentdra Krajinka realizovala v projekte Zilina 21 - Stratégia rozvoja
mesta v 21.storo¢i prieskum verejnej mienky vo forme tzv. postovej ankety na vzorke 2963 respondentov v Ziline
o daldom smerovani mesta.

VYSKUMNE CIELE A TEMY

VYSKUMNYM CIELOM POSTOVEJ ANKETY BOLO:

X zmapovat nazory ¢o najvacsieho poctu obyvatelov Ziliny, reprezentantov jednotlivych domécnosti o meste
a jeho dalSom rozvoji

VYSKUMNYMI TEMAMI BOLI:

I. DIAGNOZA MESTA

X problémy obyvatelov mesta Ziliny
X miera angaZovania verejnosti na verejnych veciach
x  stav hospodarenia a informovanosti o hospodareni mesta

Il. GENIUS LOCI
x  jednotlivych miest a lokalit v Ziline, identifikovanie problémovych zén a ich hodnotenie

lll. ViZIA ABUDUCNOST MESTA

X priority rozvoja mesta a ich hodnotenie
x  konkrétne projekty / zdmery, ktoré by bolo najlepsie realizovat v Ziline v dohladnej buducnosti
X potreby spojené s rozvojom mesta / naliehavost problémov na individualnej drovni

VYSKUMNA METODA A VZORKA

Vyskumnou metddou bola postova anketa — dotaznik, ktory bol 4.-5.9.2010 distribuovany do postovych schranok
obyvatelov Ziliny. Bola realizovand tzv. neadresna distriblcia dotaznika, ktorou boli oslovené takmer vietky
domécnosti v Ziline v po¢te 33 000 dotaznikov.

Dotaznik pozostéval zo 7 uzavretych, 2 otvorenych otdzok a 9 otazok s identifikacnymi / socio-demografickymi
znakmi. (pozri Priloha ¢.2 - dotaznik)

Vyskumnu vzorku tvorili obyvatelia, ktori spontanne a riadne vyplnili dotaznik, a poslali podlfa instrukcii spat na
adresu odosielatela. Su¢astou ankety bola sutaz pre zUcastnenych respondentov 021 cien. (pozri Priloha ¢.1 -
obéalka)

Prieskumu sa zUcastnilo 2 963 respondentov.
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POPIS VYSKUMNEJ VZORKY

TYPICKY RESPONDENT V REALIZOVANOM PRIESKUME VEREJNEJ MIENKY ZIJE

V ZILINE DLHSi CAS NA VELKOM SIDLISKU ALEBO V STAROM MESTE, A MOZE BYT
ZASTUPCA KAZDEJ VEKOVEJ KATEGORIE. IDE O CLOVEKA S VYSOKOSKOLSKYM
ALEBO STREDOSKOLSKYM VZDELANIM S MATURITOU. ZIJE V DOMACNOSTI

S MANZELOM Cl MANZELKOU, A JEDNYM ALEBO DVOMI DETMI. FANDIi MIESTNEMU
FUTBALU.

Prieskumu verejnej mienky sa zUcastnilo 0 15% viac Zien (57 %) ako muzov (43 %).' Respondenti mali vy3sie
vzdelanie, stredoskolsky vzdelanych s maturitou bolo 48 % a vysokoskolsky vzdelanych 40 %.

Takmer kazdy druhy respondent(-ka) sa uz niekedy angazoval(-a) pri rieseni nejakého verejného problému mesta
(45%) a takmer rovnaky pocet bolo tych, ktorf sa este nikdy neangazovali (42%).

Anketa mala ohlas napriec vSetkymi vekovymi kategoriami, priblizne tretinu respondentov tvorili Zilincania do 39
rokov (29%) a viac ako polovica Zilin¢anov bola vo veku nad 50 rokov (56%).

Najvacsi, tretinovy podiel zastlpenia na odpovediach mala domécnost sdvomi ¢lenmi (32 %)°. Viac ako dve
patiny respondentov zastupovali domacnosti s tromi alebo Styrmi ¢lenmi (44 %).

Prieskumu sa zucastnili najma obyvatelia velkych sidlisk a Starého mesta. Priblizne jedna tretina odpovedi
pochadzala z Vi¢iniec (31%), priblizne po dve pdtiny z HIin (19%) a Soliniek (17%), a napokon jedna desatina zo
Starého mesta (10%) (pozri Tabulka 1). S ohladom na celkovy pocet obyvatelov mesta v tychto lokalitach slo
o viac ako 10-percentnt ucast (pozri Graf 1).

Tabulka 1

. MuZi Zen Spolu
Mestska cast % % y po "
VI¢ince 13,1 17,8 309
Hliny 7,7 11,2 18,9
Solinky 7,6 98 174
Staré mesto 43 59 10,1
Hajik 2,0 3,1 5,1
Borik 13 14 2,7
Zavodie 1,0 1,5 2,6
Budatin 1,2 13 2,5
Bytcica 0,9 16 2,5
Banova 0,7 0,7 14
Brodno 0,5 0,8 1,2
Rosinky 06 0,5 1,1
Trnové 04 0,5 09
Vranie 04 04 08
Mojsova Lucka 0,3 04 0,7
Zastranie 03 0,2 0,6
Zadubnie 0,2 0,2 04
Povazsky Chimec 00 0,1 0,1
Strdzov 0,1 00 0,1
Zilinska Lehota 0,0 0,0 0,0
Spolu 42,7 57,3 100,0

" Prvostupiiové triedenie a vybrané Statistické Gdaje ku vsetkym uzavretym otazkam su uvedené v Prilohe ¢.3.
2 ide napr. 0 manzelsky par / 2 partnerov, 2 ¢lenov rodiny (slobodnu matku s jednym dietatom a pod.)




Graf 1:  Podiel domacnosti (1 respondent = 1 domacnost) zicastnenych na prieskume z hladiska
celkového poétu domacnosti v jednotlivych mestskych ¢astiach Ziliny
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Na anketu aktivne zareagovali najma ,starousadlici’, Zijuci v Ziline viac ako 40 rokov (47 %). Mensi podiel
predstavovali I’gdia, ktori byvaju v tomto meste 30 — 39 rokov (23 %) a 20 — 29 rokov (18 %). ,Novousadlikov”
(0 - 19 rokov v Ziline) sa na prieskume zucastnilo priblizne desatina respondentov (12 %).

Vacsina respondentov fandi Zilinskému futbalu (63 %).
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OTAZKA C.1:  VIZIE ZILINY

RESPONDENTI - ZILINCANIA SI ZELAJU ZIT PREDOVSETKYM V MESTE PLNOM
ZELENE, POSKYTUJUCOM DOSTATOK PRACOVNYCH PRILEZITOSTI, V MESTE
ZDRAVIA A SPORTU.

Prvostupriova analyza Gdajov preukazala, Ze Zilin¢ania by najradsej Zili v ,zelenej” Ziline. Na rebricku od 10 do 50
bodov az 64 % zo vietkych respondentov udelilo ,zelenému” mestu najvyssiu zndmku. Celkovo dostala zelen
v meste najviac, teda 14,2 % z poctu vietkych udelenych bodov.

Graf2:  Zilina by sa mi najviac pacila ako...
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O ¢osi mensi podiel respondentov si Zilinu predstavuje ako mesto, ktoré poskytuje dostatok pracovnych
prilezitosti (50 % ucastnikov tuto moznost ohodnotilo 50 bodmi, s celkovym skére 13,7 % bodov). Koncepcia Ziliny
ako mesta zdravia aSportu sa umiestnila na tretom mieste v poradi zdujmu respondentov (13,4 % bodov).
Nasleduje podpora koncepcie mesta vzdelavania a informacnych technoldgii (12,7 % bodov). Naopak, koncepcia
mesta ako ,mesta obchodu, sluZieb a priemyslu”, ktoré je suc¢asnou realitou sa umiestnilo na poslednom mieste
(10,6 %). Zilin¢ania si teda zelaju zmenu.

Graf 3: Zelené mesto
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Graf6: Vizie Ziliny s celkovym skére
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Mensi podiel respondentov si predstavuje Zilinu ako mesto historie, kultimeho dedi¢stva a narodnej hrdosti
(12,3 %), mesto turizmu a cestovného ruchu (11,5 %), otvorené mesto pre nové napady a obyvatelov (11,4 %),
mesto obchodu, sluZieb a priemyslu (10,6 %).

Pre odpovede na tito otdzku bolo prizna¢né, Ze okrem poslednej vizie (Zilina ako mesto obchodu, sluzieb
a priemyslu), kazdu zvizii prinajmensom polovica respondentov ohodnotila aspori 40 bodmi (51 — 81 %).
Zilincanom teda ponukané koncepcie kore$pondovali sich predstavami o meste. Markantné rozdiely sa vyskytli
ale v pridelovani maximalneho poctu bodov (rozpatie od 19 do 64 %). V celkovom bodovom zisku sa vsak
diferencie medzi koncepciami Ziliny viac-menej vyrovnali (93 740 — 125 410 bodov, resp. 10,6 — 14,2 %).

Al

Druhostupriové analyza Udajov ukdzala, ze Zilinu si ako ,zelené” mesto najviac zelaju respondenti zijuci na
troch velkych sidliskach (s vysokym poctom obyvatelov) — Vi¢ince, Hliny, Solinky. Sohladom na udelenie
maximdlneho poctu bodov tvorf ich podiel 66,8 % (VI¢ince 30,3 %; Hliny 19,8 %; Solinky 16,7 %). Najmenej (menej
ako 1 % zo vietkych maximalnych obodovani) chyba zeler v meste respondentom z Banovej, Brodna, Mojsovej
Lucky, Povazského Chimca, Rosiniek, Strazova, Trnového, Vrania, Zadubnia a Zastrania.

Zaujem o mesto s dostatkom zelene v podstate kopiroval zaujem o Ucast na prieskume. Viac ako dve tretiny
respondentov (67 %) bolo totiz prave z VI¢iniec, Hlin a Soliniek. Teda to, ¢o chyba obyvatelom velkych Zilinskych
sidlisk vo svojom okoli najviac, je prave zelen. Jej likvidécia je preto prirodzene pélcivym problémom Ziliny aj
podla odpovedi na otazku ¢. 4.

Pokial ide o udelovanie 50 bodov ,zelenému” mestu so zretelom na vzdelanie, vo vyznamnej miere tak urobili
respondenti so stredoskolskym vzdelanim s maturitou (32,4 %) a s vysokoskolskym vzdelanim (26,3 %).

Rozne vekové kategorie vnimaiju ,zelend” koncepciu Ziliny viac-menej rovnako.

Podobnym spdsobom ako v najpreferovanejiej vizii Ziliny respondenti odpovedali aj v pripade predstavy mesta
poskytujuceho dostatok pracovnych miest. Najvacsi podiel na najvyssom bodovom ohodnoteni tvorili opat
obyvatelia ViCiniec (16,6 %), Soliniek (9,7 %) aHlin (9,3 %). Tento fakt bude zrejme suvisiet svdcsou mierou
nezamestnanosti obyvatelov prave tychto lokalit. Pracovné prilezitosti v Ziline chybaju vo vyznamnej miere
Ucastnikom prieskumu so stredoskolskym vzdelanim s maturitou (26,1 %), ale aj s vysokoskolskym vzdelanim
(19,1 %).

Zelen a zdravie spolu nepochybne suvisia. Nie je teda prekvapenim, Ze opat obyvatelia sidlisk sa v najvacsej miere
podielali na hlasovan{ za mesto zdravia a Sportu (VIcince 16,4 %, Hliny 9,3 % a Solinky 8,6 %).

Druhostupnova analyza poukdzala aj na to, Ze fanusikovia Zilinského futbalu vo vyznamnej miere by radi videli
Zilinu prave ako mesto zdravia a $portu.
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OTAZKA C.2: VEREJNA ANGAZOVANOST

RESPONDENTI SA NA RIESENi VEREJNYCH PROBLEMOV (V MESTSKEJ CASTI, KDE
BYVAJU, ALEBO TYKAJUCICH SA CELEJ ZILINY) V POSLEDNYCH ROKOCH PRILIS
NEPODIELALI. IBA NECELA POLOVICA Z NICH VSTUPILA NIEKEDY DO VEREJNEHO
DIANIA. TAKMER ROVNAKO VELA LUDIi V POSLEDNOM OBDOBI NIKDY NEVYVINULO
USILIE, ABY AKTIVNE PRISPELO K VYRIESENIU MIESTNEHO PROBLEMU.

Mensia polovica respondentov (45 %) sa v poslednom obdobi angaZovala vo verejnom Zivote Ziliny iba niekedy.
V poradi druhu Statisticky vyznamnu skupinu (42 %) tvoria ti, ktorf sa vobec na rieseni lokalnych i celomestskych
problémov nepodielali. Svoju Gcast na verejnom Zivote teda viac ako Styri pétiny (87 %) Zilincanov zdcastnenych
na prieskume vyhodnocuje skor ako pasivnu. Len 3 % respondentov Zije problémami svojho mesta stéle a 9 % sa
angazuje Casto .

Graf 7. Angazovali ste sa v poslednych rokoch pri rieseni nejakého tunajsieho verejného problému
(v mestskej ¢asti, kde byvate, alebo tykajtceho sa celej Ziliny)?

neodpovedal(-a)
1%

casto
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V zhode s celkovymi vysledkami prieskumu hlasovali — do verejného Zivota vstupuju iba niekedy alebo vébec
nikdy aj pocetne zastUpeni respondenti z VI¢iniec, Hlin a Starého mesta. V Solinkach je na prvom mieste dokonca
Uplnd absencia angaZzovania sa pri riesenf lokdlnych problémov; rovnako v Bytcici, Hajiku alebo v Zavodi.

V jednotlivych mestskych castiach sa vyznamnejsou mierou neustdle a ¢asto verejne angazuju najma obyvatelia
Vrania (takmer dve patiny) a Rosiniek (viac ako patina). Ide v3ak o lokality s nizkou Ucastou v prieskume. Priblizne
jedna patina odpovedajucich z Borika, Brodna a Bytcice vnima svoju spoluli¢ast na verejnom Zivote tieZ aktivne.
V Starom meste tvori podiel aktivistov viac ako 13 %. Na velkych sidliskdch (Hliny, Solinky, Vi¢ince) ma zdujem
o spolupodielanie sa rieSeni problémov verejného Zivota priblizne jedna desatina respondentov (najmenej v
Solinkach).

Odpovede respondentov sa v jednotlivych vekovych kategdridch prilis nelisili. Aktivne do verejného Zivota
vstupuju najviac starobni déchodcovia a patdesiatnici. Viac ako polovica respondentov vo veku 18 - 39 rokov
uviedla, Ze vo verejnom Zivote mesta sa zatial nikdy neangaZovala.

Najvacsi zaujem o podielanie sa na rieseni Zilinskych problémov mali v poslednych rokoch stredoskoldci
s maturitou a vysokoskolsky vzdelanf fudia.




OTAZKA C.3: GENIUS LOCI

POCITOVO NAJATRAKTIVNEJSOU LOKALITOU ZILINCANOV JE MARIANSKE
NAMESTIE S ULICAMI STAREHO MESTA. MEDZI ZILINCANMI JE VELMI OBLUBENA AJ
LOKALITA VODNEHO DIELA ZILINA, AKO AJ BORIKU A LESOPARKU. NAOPAK,
RESPONDENTI SA NECITIA PRIJEMNE NA NAMESTI LUDOVITA STURA A

V NAKUPNYCH STREDISKACH.

Vietky (uvedené) lokality s vynimkou Namestia Ludovita Stdra (Bulvéru) vyvolavali v respondentoch v prevaznej
miere bud prijemné (,velmi dobré”, ,dobré”), alebo zmiesané (,aj dobré, aj zIé") pocity.

Graf8: Kde, na ktorych miestach sa dnes v Ziline citite najlepsie? A naopak, kde najhorsie?
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Najvacsej oblube sa tesi Maridnske namestie s ulicami Starého mesta (82 %). V duchu vizie ,zeleného” mesta viac
ako dve tretiny odpovedajucich oznamkovali ,jednotkou” (velmi dobre) alebo ,dvojkou” (dobre) miesta
poskytujuce kusok prirody v mestskom ¢i primestskom prostredi — Vodné dielo Zilina (76%), Borik a Lesopark
(71%), a napokon aj Budatinsky zamok s parkom (66%). Skoro polovica respondentov ma prijemny pocit tiez
z Ndrodnej ulice a Namestia Andreja Hlinku. Ostatné (uvedené) casti mesta vyvoldvaju dobré pocity priblizne iba u
jednej tretiny respondentov.

Graf9: Velmidobre a dobre sa citim
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Vodné dielo Zilina 76%
Borik + Lesopark

Budatinsky zamok s parkom 66%

Ném. Andreja Hlinku + Ndrodna ul.
Néamestie Ludovita Stura (Bulvar)
nabrezie Vahu, Kysuce a Rajcianky
nakupné strediska

Zavodie, BAnova

Vi¢ince, Solinky, Hajik

35%
32%
30%
30%
)8%

47%

ANKETA O ROZSEPIJEMBEREISBTA ¢l LI NA

0%

10% 20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90%

POgTOVE

L




ANKETA O ROZSEPIJEMBERZEISTA gl LI NA

POgTOVE

f
o

Podla necelej polovice respondentov lokalitami, kde su sice plusy i minusy, ale s viac-menej v rovnovahe, su
Zavodie, Banova (46%), ale aj VIcince, Solinky a Hajik (43%), ¢i nakupné strediska (42%).

Graf 10: Ajdobre, aj zle sa citim

Zavodie, Banovd I 46%
Vi¢ince, Solinky, Hajik 43%
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Nam. Andreja Hlinku + Narodna ul. 30%
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Maridnske ndmestie + Staré mesto 12%
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Respondenti sa najhorsie citia na Namesti Ludovita Stdra (30 %). Stvrtina respondentov (25%) mé ,zIé" alebo
,velmi zIé" pocity v blizkosti paneldkov ¢i hustej bytovej zastavby (Vicince, Solinky, Hajik) a velkych nakupnych
stredisk (24%), ako aj v blizkosti ¢asto krat nehostinnych koryt riek pretekajicich Zilinou (nabrezia Vahu, Kysuce,
Rajcianky) (24%).

Graf 11: Zle a velmi zle sa citim
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Typicky Zilin¢an / Zilin¢anka z nasho prieskumu verejnej mienky mé teda rad staré kity mesta, kde moze zazit
jeho genius loci, a miesta, kde si mdze oddychnut od tazoby betdnu, vyskovych domov a mestského ruchu.

Druhostupnovd analyza poukdzala na skuto¢nost, Ze kpozitivnemu hodnoteniu Maridnskeho namestia vo
vyznamnej miere prispeli respondenti zvelkych Zilinskych sidlisk (Hliny, Solinky, Vi¢ince) iStarého mesta.









































































